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- Introducion

Existe un amplo consenso sobre a influencia da calidade ins-
titucional no que ao progreso dos territorios se refire. Unha
maior calidade institucional aséciase a un maior volume de
transaccions econdémicas, mais investimento, mellora do PIB
per capita, maior calidade ambiental e, en xeral, unha mellor
calidade de vida medida en termos do indice de Desenvolve-
mento Humano. Isto sucede porque as institucions represen-
tan as regras do xogo dunha sociedade, é dicir, as normas
que marcan as diversas restricions, formais e informais, que
regulan as interaccions de todo tipo que se producen entre os
membros da sociedade. A ausencia dunhas institucions ade-
cuadas, en consecuencia, distorsiona o crecemento econémico
e a distribucion da riqueza, afectando deste xeito de maneira
crucial & propia convivencia das sociedades e a sta evolucion
futura.

Seguindo a Douglass C. North (1991), e centrandonos no pun-
to de vista econdmico, a calidade das institucions enténdese
como a capacidade destas para establecer unha estrutura de
incentivos que limite a incerteza e promova a eficiencia me-
diante a reducion dos custos de transaccion, facilitando asi
mellores resultados econdmicos. Cuestions como a innovacion
tecnoloxica, as economias de escala, a mellora da educacion, e
a acumulacién de capital, etc,, non serian causas do crecemen-
to econémico seno6n parte deste, variables tamén enddxenas
que son o resultado dunha configuracién institucional deter-
minada (Prado, 1998).

Cabe sinalar que non debemos confundir institucions con or-
ganizaciéns, a pesares de que ambas participan no proceso
continuo e acumulativo do cambio institucional. As institu-

cions son as regras do xogo, e as organizaciéns —-metaforica-
mente falando- representarian aos xogadores a quenes esas
regras afectan (North, 1993).

Desde este punto de vista, as organizacions estan conforma-
das por grupos de individuos aglutinados co propésito de al-
canzar certos obxectivos. As organizacions inclien: a) corpos
politicos (partidos politicos, congreso e senado, concellos, ad-
ministracion autonémica...); b) corpos econémicos (empresas,
sindicatos, cooperativas..); ¢) corpos sociais (Igrexas, clubs,
asociacions deportivas...); e d) corpos educativos (colexios, uni-
versidades, institutos...) (North, 1993).

E importante non confundir institucions
con organizaciéns. As institucions
son as “regras de x0g0"; as
organizaciéns poden interpretarse
coma 0S “xogadores”.

Sen esquecernos do papel das organizacions, os seguintes
apartados profundizan especialmente na situacion institucio-
nal da nosa Comunidade, particularmente nos aspectos que
tefien unha maior influencia no &mbito empresarial.
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- marco no contexto galego:

Regulacion das condicions

aspectos clave

5.2.1.
Contorna de negocios

O marco regulamentario que se aplica & actividade empresa-
rial inflie nas diferentes fases da mesma, en tanto que pode fa-
vorecer ou restrinxir a apertura de novos negocios. Compartir
un mesmo marco xuridico e normativo a nivel estatal favorece
a cooperacion rexional e a transferencia de boas practicas en-
tre os diferentes territorios.

Sen embargo, a pesar de compartir unha normativa basica co-
mun, unha das dificultades as que se enfrontan as persoas em-
prendedoras e empresas ¢ a carga administrativa e a complexi-
dade regulamentaria derivada da interaccion de tres niveis de
goberno: estatal, autonémico e local.

A eleccién entre as diferentes vias de tramitacién para abrir
unha empresa determina a esixencia dun maior ou menor nu-
mero de trdmites:

+ Os Puntos de Asesoramento ao Emprendedor (PAE),
apoiados no Centro de Informacion e Rede de Creacion
de Empresas (CIRCE), dependente do Ministerio de Eco-
nomia, Industria e Competitividade, asesoran &s persoas
emprendedoras na creacién de empresas.

En Galicia existe, asi mesmo, un procedemento telema-
tico (Galicia emprende. IGAPE), a través do que a persoa
emprendedora sé ten que ir presencialmente ao PAE e &
notaria, podendo realizar telematicamente os tramites
restantes.

Non existe un procedemento telematico integral que
permita a creacion dunha empresa en exclusiva por este
método, prevalecendo, na maioria das Comunidades Au-
tonomas, o Sistema de Xestion Integrado (SIGNO). Este
Sistema é de uso exclusivo de notarias pero que non
permite realizar trdmites de posta en marcha da activi-

dade, de alta na Seguridade Social ou a tramitacion da
alta nas obrigas fiscais ante a Axencia Tributaria.

Partindo da premisa de que a regulacién ten un impacto im-
portante sobre a actividade econdémica, o informe Doing
Business en Espafia 2015" analiza catro indicadores que miden
a complexidade e o custo dos procesos regulamentarios nas 17
Comunidades Autonomas e 2 cidades auténomas (apertura de
empresas, obtencion de permisos de construcion, obtencion
de electricidade e rexistro de propiedades), asi como un indica-
dor que analiza o proceso de exportacién e importacion dende
Madrid a través de 5 portos: Alxeciras, Barcelona, Bilbao, Valen-
cia e Vigo (comercio transfronteirizo).

5 indicadores (Doing Business
Espaia):

) apertura de empresas,

obtencion de permisos de construcion,
obtencidon de electricidade,

rexistro de propiedades e

comercio transfronteirizo.
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Tal e como se pode ver na Taboa 63, os abundantes requiri-
mentos normativos e a escasa utilizacién da tramitacion te-
lematica dos procedementos fan que Vigo se sitte no Gltimo
posto das 19 cidades analizadas no global de actividades preci-
sas para o inicio dunha actividade empresarial.

’Este informe serd o que se tome de referencia neste apartado xa que é o Ultimo de Espafia por rexiéns
(http://espanol.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingBusiness/Documents/Subnational-Reports/DB15-Espa%C3%B1a.pdf).
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TABOA 63.

CLASIFICACION DE GALICIA (VIGO) NO TOTAL DAS CIDADES ESPANOLAS POR INDICADOR

ANALIZADO.

Clasificacion da categoria

Cidade con mellor
desempeiio en Espaia

Clasificacion entre as 19
cidades en Espana

Global 19 Logrofio
Apertura dun negocio 16 Sevilla
Obtencion de permisos de construcion 19 Logrofio
Obtencion de electricidade 13 Barcelona
Rexistro de propiedades 19 Ceuta

O indicador apertura dunha empresa (Banco Mundial, 2016a)
rexistra o nUmero de procedementos que se requiren oficial-
mente para que a persoa emprendedora poda abrir e operar
formalmente unha empresa industrial ou comercial, asi como
o tempo e o custo asociado. Partindo dunha tipoloxia de em-
presa concreta, este proceso en Espafia, de media, require 9,4
tramites, 17 dias, un custo equivalente ao 4,2% da renda per ca-
pita e un desembolso do capital social equivalente ao 13,8% da
renda per capita. As maiores diferenzas entre cidades débense
ao tempo de inscricion nos rexistros provinciais e as taxas mu-
nicipais de declaracion responsable ou comunicacion previa.

En Galicia (Vigo é a cidade escollida no informe Doing Business
como representante de Galicia) os tramites necesarios son 10
(Taboa 64), para os que son necesarios 19 dias de media. En
Galicia é comun presentar a escritura publica de constitucion
para a sUa inscricion de xeito presencial, o que demora de me-

TABOA 64.

Fonte: Banco Mundial (2016a)

dia 10 dias (Anexo II: Detalle dos procedementos recollidos en
catro dos indicadores Doing Business 2015). Os tramites nece-
sarios nos paises de altos ingresos da OCDE son 4,8 para os que
se necesitan 9,2 dias. O custo das tarifas oficiais e dos servizos
profesionais legalmente esixibles ascende en Galicia ao 3,5%
do ingreso per capita medio, 3,4% de media na OCDE.

En 2015, a apertura dunha
empresa en Galicia necesitaba

10 procedementos e 19 dias, mais
do dobre que a media da OCDE.

TRAMITES, TEMPO, CUSTO E CAPITAL MINIMO NECESARIOS PARA A APERTURA DUNHA
EMPRESA EN GALICIA, ESPANA E NOS PAISES DE INGRESOS ALTOS DA OCDE! EN 2015.

Tramites (nimero)

Galicia (Vigo) Media Espafia ( all‘:t‘::li::rcegi s)

Tempo (dias)

Custo (% da renda per cépita)

Capital minimo (% da renda per capita)

10,0 9,4 4,8
19,0 17,0 9,2
3,5 4,2 3,4
13,8 13,8 8,8

- Estes indicadores atépanse detallados no Anexo II: Detalle dos procedementos recollidos en catro dos indicadores Doing Business 2015
0s paises de altos ingresos da 0CDE, seleccionados en funcion do seu ingreso estatal bruto per cépita, inclden: Alemana, Australia,
Austria, Bélxica, Canadd, Chile, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espana, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda,

Islandia, Israel, Italia, Xapén, Luxemburgo, Noruega, Nova Zelandia, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa,

Republica de Corea, Suecia e Suiza.
Fonte: Banco Mundial (2016a e 2016b)
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Finalmente, o importe que o empresario ou empresaria nece-
sita depositar antes da inscricion, e ata tres meses despois da
constitucion da sociedade, é en Galicia do 13,8% do ingreso per
capita, fronte ao 8,8% nos paises de altos ingresos da OCDE.

No caso dunha PeME industrial, Vigo é a terceira cidade, das
17 analizadas (19 se incluimos Ceuta e Melilla), unha por Comu-
nidade Auténoma, onde é mais sinxelo iniciar a actividade, en
concreto necesitante 6 tramites, que de media tardan 64 dias,
cun custo en porcentaxe de renda per capita do 4%.

O segundo dos indicadores mide a facilidade para cumprir cos
requirimentos normativos necesarios para construir un alma-
cén e conectalo a rede de auga e saneamento. Este proceso
require de media a nivel estatal 12,6 tramites, 172,4 dias e o
5% do valor do almacén. Ao tratarse dunha &rea sometida en
exclusiva a normativa local, existen grandes diferenzas entre
cidades. Vigo aparece, de feito, como unha das cidades onde
este proceso é mais complexo, xa que se necesitan 17 tramites,

TABOA 65.

297,5 dias e 0 4,8% do valor do almacén, moi por enriba da
media dos paises con altos ingresos da OCDE, onde por exem-
plo os custos son menos da metade (Taboa 65). Cabe resaltar
que os territorios cunha planificacion urbanistica actualizada
eliminan e axilizan a tramitacion de licenzas de primeira ocu-
pacion e apertura, reducindo en 40 dias de media o periodo de
tramitacion.

Vigo é das cidades analizadas en
Espaiia onde mais complexo
é construir un almaceén e
conectalo a rede de auga e
saneamento.

TRAMITES, TEMPO E CUSTOS NECESARIOS PARA A CONSTRUCION DUN ALMACEN EN GALICIA,
ESPANA E NOS PAISES DE ALTOS INGRESOS DA OCDE! EN 2015.

Tramites (nimero)

Tempo (dias)

Custo (% do valor do almacén)

17,0 12,6 12,1
297,5 172,k 148,8
4,8 5,0 18

- Estes indicadores atépanse detallados no Anexo II: Detalle dos procedementos recollidos en catro dos indicadores Doing Business 2015
(1) 0s paises de altos ingresos da OCDE, seleccionados en funcién do seu ingreso estatal bruto per cdpita, inclien: Alemafa, Australia,
Austria, Bélxica, Canada, Chile, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda,
Islandia, Israel, Italia, Xapén, Luxemburgo, Noruega, Nova Zelandia, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa,

En canto ao custo da electricidade, no
primeiro semestre de 2016 o prezo
do kWh para consumidores
industriais era un 25% superior
en Espaﬁa que na media da UE.

O prezo da electricidade ten unha repercusion directa sobre
as empresas, mais cando existen amplas diferenzas de prezo
entre zonas xeograficas. Segundo datos do Eurostat, no pri-
meiro semestre de 2016 o prezo do kWh para consumidores
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Fonte: Banco Mundial (2016a e 2016b)

industriais, excluidas taxas e gravames, era un 25% superior
en Espafia que na media da UE. A conexion & rede eléctrica en
Espafia tamén é mais complexa e mais cara que na media da
UE, xa que require de media 7,5 tramites, 128,5 dias e 0 244,9%
da renda per capita (Taboa 66). O proceso regulase a nivel es-
tatal, pero o desenvolvemento e aplicacion da lei varian, xa que
as Comunidades Auténomas son as responsables de autorizar
e exercer o control das instalacion e os concellos intervefien en
tanto as actuacions estan sometidas a licenzas de obras.

O indicador de obtencion de electricidade mide os tramites,
custos e tempo necesarios para que unha pequena ou media-
na empresa obtefia unha conexion eléctrica nova nun almacén.
Os procesos de autorizacion para instalacions eléctricas estan
regulados a nivel estatal, polo que os procedementos a seguir
son semellantes entre Comunidades Autéonomas.



As maiores diferenzas preséntanse no tempo necesario para
completar o proceso. Nas Comunidades como Galicia, onde é
necesario que a autorizacion administrativa se someta a un pe-
riodo de 20 dias habiles de informacién publica por si existira
algun afectado con algunha observacién, o tempo medio de
resolucion do tramite proléngase de media 51 dias. Na Taboa
66 podese observar como o nimero de tramites necesarios en
Vigo é de 8 e necesitanse 134 dias para obter a electricidade,
bastante preto da media estatal (128, 5), pero moi por enriba
da media dos paises de ingresos altos da OCDE (77,5). Onde se
atopa a diferenza mais destacable, sen embargo, é sen dubi-
da nos custos. Cun 233% da renda per capita, ainda que por
debaixo da media de Espafia (244,9%), atopase un 160,1% por
enriba da media da OCDE (altos ingresos). Esta situacion da lu-
gar a que Galicia ocupe o posto 13 de 19 para este indicador
(Taboa 63).

TABOA 66.

No indicador de obtencion de
electricidade, Galicia ocupa o

posto 13 de 19, con 8 tramites, 134
dias necesarios e un custo do 233% da
renda per capita.

TRAMITES, TEMPO E CUSTOS NECESARIOS PARA A OBTENCION DE ELECTRICIDADE EN GALICIA,
ESPANA E NOS PAISES DE ALTOS INGRESOS DA OCDE! EN 2015.

Galicia (Vigo) Media Espaiia (aﬂﬁg'ﬁgrcegis)

Tramites (ntmero) 8,0 1,5 47
Tempo (dias) 134,0 128,5 71,5
Custo (% da renda per cépita) 233,0 2449 72,9

- Estes indicadores atépanse detallados no Anexo II: Detalle dos procedementos recollidos en catro dos indicadores Doing Business 2015
I 0s paises de altos ingresos da OCDE, seleccionados en funcién do seu ingreso estatal bruto per cépita, inclden: Alemana, Australia,
Austria, Bélxica, Canadd, Chile, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espana, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda,

Islandia, Israel, Italia, Xapén, Luxemburgo, Noruega, Nova Zelandia, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa,

O proceso para transmitir e rexistrar unha propiedade en
Espafa esta regulado a nivel estatal, pero o tempo varia entre
Comunidades, en funcién da maior ou menor utilizacion das
ferramentas telematicas. O custo do proceso tamén varia, fun-
damentalmente polos diferentes tipos de gravame que se apli-
can no Imposto de Transmisions Patrimoniais (ITP). En Espafia,
de media, transmitir unha propiedade require 5,1 tramites, 16,8
dias e 0 7,9% do valor da propiedade, un proceso mais curto
que na media dos paises de altos ingresos da OCDE, pero case
o dobre de caro.

En Galicia, o custo do rexistro é do 10,1% do valor da propieda-
de, e necesitanse 5 tramites e 21 dias (Taboa 67). Agas Ceuta
e Melilla, Vigo é a cidade onde o tempo necesario para trans-
mitir unha propiedade é maior debido a que a inscricién da
escritura publica no rexistro da propiedade tarda de media 14
dias. Isto representa o dobre que en A Rioxa, polo que tamén
neste caso se sitlia no Ultimo posto das 19 cidades avaliadas
(Taboa 63).

Reptblica de Corea, Suecia e Suiza.
Fonte: Banco Mundial (2016a e 2016b)

A "D

De entre as cidades analizadas

en Espaiia, Vigo (como cidade
representativa de Galicia) é onde

o tempo necesario para
transmitir unha propiedade

é maior, debido a que a inscricion

da escritura publica no rexistro da
propiedade tarda unha media de 14 dias.
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TABOA 67.

TRAMITES, TEMPO E CUSTOS NECESARIOS PARA 0 REXISTRO DUNHA PROPIEDADE EN
GALICIA, ESPANA E NOS PAISES DE ALTOS INGRESOS DA OCDE! EN 2015.

Tramites (ndmero)

Galicia (Vigo) Media Espaiia

(altos ingresos)

Tempo (dias)

Custo (% do valor da propiedade)

5,0 51 b7
21,0 16,8 24,0
10,1 1.9 b1

- Estes indicadores atépanse detallados no Anexo II: Detalle dos procedementos recollidos en catro dos indicadores Doing Business 2015
Qs paises de altos ingresos da 0CDE, seleccionados en funcién do seu ingreso estatal bruto per capita, inclden: Alemana, Australia,
Austria, Bélxica, Canadd, Chile, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda,

Islandia, Israel, Italia, Xapén, Luxemburgo, Noruega, Nova Zelandia, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa,

O indicador de transporte transfronteirizo de Doing Business
mide o tempo e o custo (excluindo aranceis) relacionados coa
exportacion e importacién dun contedor por via maritima, asi
como os documentos necesarios para completar a transaccién;
incliense tamén aspectos loxisticos, como o tempo e o cus-
to do transporte terrestre entre a cidade medida e o porto.
Este indicador parte para o estudo da analise da exportacion
dun contedor de 20 pes con téxtiles e prendas de vestir dende
Madrid a EEUU, e da importacion dun contedor de 20 pes con
maquinaria eléctrica procedente de EEUU ata Madrid. Anali-
zase o suposto a través dos 5 portos peninsulares con maior
trafico de contedores: Alxeciras, Barcelona, Bilbao, Valencia e
Vigo. Asimese que o transporte entre Madrid e os portos se
realiza en camion.

O marco normativo que regula o comercio exterior en Espafia
ten un caracter estatal. O sector do transporte terrestre tamén
estd regulado a nivel estatal a través da Lei de Ordenacion do
Transporte Terrestre, e a Lei de Portos do Estado e da Marifia
Mercante define o marco institucional e administrativo do siste-
ma portuario en Espafia. A nivel local, as 28 autoridades portua-
rias existentes no Estado espafiol tefien autonomia funcional
e xestionan e supervisan os servizos portuarios dos 46 portos
de interese xeral. A operacién das terminais estan en mans de
empresas privadas a través de concesions de dominio publico.

Partindo dun marco regulamentario conxunto, os cinco portos
analizados presentan diferenzas no volume de carga xestiona-
da, porcentaxe de trafico de transbordo ou lifias maritimas as
que atenden, caracteristicas moi ligadas & situacion xeografica
de cada un deles. Neste senso, o porto de Vigo é o que move un
menor volume de contedores dos cinco analizados, e a maior
parte das slias exportacions son de peixe conxelado e vehiculos.

O numero de documentos e o tempo necesario para importar
e exportar son semellantes & media das economias de altos
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Republica de Corea, Suecia e Suiza.
Fonte: Banco Mundial (2016a e 2016b)

ingresos da OCDE, ainda que o custo é bastante mais elevado
(Taboa 68).

A nivel rexional, existen diferenzas en funcién do porto que se
utilice respecto ao custo e os documentos necesarios, mentres
que o tempo necesario é semellante en todos eles, en torno
a 10 dias. Os custos totais de exportacion e importacion de
mercadorias en Espafia son mais altos que a media dos pai-
ses OCDE de altos ingresos, asi mesmo varian en funcion dos
portos.

0 custo de exportar ou importar
dende Vigo é o segundo mais
caro tras Barcelona.

A Téaboa 69 mostra o custo asociado a cada un dos tramites ne-
cesarios para importar ou exportar dende cada porto. O custo
de exportar ou importar dende Vigo é o segundo mais caro
tras Barcelona, representando o transporte terrestre o 76%
dos gastos de exportacion e o 74% da importacion.



TABOA 68.

TRAMITES, TEMPO E CUSTOS ASOCIADOS AO COMERCIO TRANSFRONTEIRIZO EN GALICIA E
NOS PAISES DE ALTOS INGRESOS DA OCDE! EN 2015.

Media OCDE
(altos ingresos)

Galicia (Vigo)

Tramites exportacién (nimero) 5,0 3,8
Tramites importacién (nimero) 5,0 43
Tempo de exportacion (dias) 10,0 10,5
Tempo de importacion (dias) 9,0 9,6
Custo de exportacion (US$) 2.115,0 -
Custo de importacion (USS) 2.170,0 1.102,2

Qs paises de altos ingresos da 0CDE, seleccionados en funcién do seu ingreso estatal bruto per capita, inclden: Alemana, Australia,
Austria, Bélxica, Canadd, Chile, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espafna, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda,
Islandia, Israel, Italia, Xapén, Luxemburgo, Noruega, Nova Zelandia, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa,

Republica de Corea, Suecia e Suiza.
Fonte: Banco Mundial (2016a e 2016b)

TABOA 69.
PROCEDEMENTOS PORTUARIOS, TEMPO ESTIMADO E CUSTOS DE IMPORTACION E
EXPORTACION.
Alxeciras Barcelona Bilbao Valencia m
Tempo Custo Tempo C(usto Tempo Custo Tempo Custo
Exportacion 10 2.097 10 2.199 10 1.885 10 1.369 10 2.115
Preparacion de documentacion 5 200 5 200 5 200 5 200 5 200
Manipulacion en portos e terminais 2 221 2 232 2 242 2 250 2 245
Despacho de aduanas e control técnico 1 40 1 45 1 35 1 47 1 60
Manipulacion e transporte por estrada 2 1.629 2 1.722 2 1.408 2 872 2 1.609
Importacion 9 2.163 9 2.266 9 1.920 9 1.437 9 2.170
Preparacion de documentacion 4 150 4 150 4 150 [ 150 [ 150
Manipulacion en portos e terminais 2 233 2 269 2 242 2 265 2 259
Despacho de aduanas e control técnico 1 150 1 125 1 120 1 150 1 151
Manipulacién e transporte por estrada 2 1.629 2 1.722 2 1.408 2 872 2 1.609

Cémpre destacar tamén, por Ultimo, a regulamentacion aplica-
ble ante o fracaso dun negocio. A calidade, eficiencia e transpa-
rencia da lexislacion aplicable cando unha empresa cesa a sua
actividade é fundamental & hora de, por exemplo, decidir onde
domiciliar unha actividade empresarial no caso dos emprende-
dores. Esta regulamentacion non sé debe garantir os dereitos e
definir unhas regras de xogo claras e estables para as persoas
traballadoras e acredores/as, senén para os propios empresarios
e empresarias, reducindo os custos de transaccion e incerteza
dun proceso moi sensible.

Fonte: Banco Mundial (2016a)

Estas garantias deberian resolverse a través da normativa con-
cursal, Lei 22/2003, de 9 de xullo, Concursal, e Lei 38/2011, de
10 de outubro, de reforma da lei 22/2003; unha normativa que
dadas as circunstancias derivadas da crise econémica no sector
empresarial novamente foi modificada pola Lei 17/2014, de 30
de setembro, pola que se adoptan medidas urxentes en mate-
ria de débeda empresarial, co obxecto de mellorar o marco legal
preconcursal e evitar o concurso de entidades e a reducion ou
aprazamento dos pasivos.
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O tratamento do debedor, persoa fisica na normativa concur-
sal (Uria Menéndez, 2015), pode ser un elemento desincenti-
vador do emprendemento, xa que a regra da responsabilidade
patrimonial do debedor (artigo 1911 CC), que establece que un
debedor individual responde con todos os seus bens e ingresos,
presentes e futuros, é a dominante no escenario preconcursal,
concursal e postconcursal para os debedores individuais.

No ano 2013, aprobase a Lei 14/2013, de 27 de setembro de apoio
aos emprendedores e a sUa internacionalizacion, que introduce
medidas de proteccién as persoas emprendedoras, establecen-
do un procedemento extraxudicial de pagos que permitia, en
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condicions extraordinarias, a exoneracion ou a remision das dé-
bedas aos concursados insolventes.

Estas medidas non tiveron os resultados agardados e o seu im-
pacto foi limitado, polo que se aproba a Lei 25/2015, de 28 de xu-
llo, de mecanismo de segunda oportunidade, reducion da carga
financeira e outras medidas de orde social. A principal novidade
desta lei en relacion 4 Lei de apoio aos emprendedores, é a intro-
ducién dun réxime de exoneracion de débedas, ao que se poden
acoller as persoas naturais que exerzan actividades profesionais,
asi como persoas traballadoras auténomas e persoas xuridicas
con débedas inferiores a cinco milléns de euros.



5.2.2.
Problemas de competencia e
crecemento empresarial

Naquelas industrias onde hai unha competencia intensa, a pro-
dutividade crece mais rapidamente xa que permite que entren
no mercado empresas mais eficientes que gafian cota de mer-
cado a outras que non o son na mesma medida (OCDE, 2017a).
En consecuencia, prodlcese un crecemento econémico que
motiva o fomento e promocion de esa libre competencia, sen
mais restricions que as necesarias.

Os principais beneficios da competencia inclien prezos mais
baixos, mais posibilidades de eleccién para os consumidores e
aumento da calidade dos bens e servizos. Un marco normativo
favorable condiciona positivamente o crecemento da activida-
de industrial e favorece o comercio e o investimento directo
do exterior. Canto mais restritiva é a regulacion publica, menor
tende a ser a competencia, o que provoca unha reducion da
produtividade, limita o investimento e a innovacion e dana a
creacion de emprego (OCDE, 2017a).

Canto mais restritiva é a regulacion
menor tende a ser a competencia,

o que dificulta a mellora

da produtividade, reduce

o investimento, limita a
innovacion e dana a creacion
de emprego.

Coma sucede na maioria dos aspectos analizados nesta area,
a regulacion da competencia realizase a dous niveis: estatal e
autonodmico. O organismo crucial a nivel estatal é a Comision
Nacional dos Mercados e a Competencia (CNMC), que contro-
la aquelas practicas que poidan alterar a libre competencia e,
desde este punto de vista, é un xogador importante no desen-
volvemento de actuacions lexislativas que procuran mellorar o
funcionamento dos mercados.

A CNMC coincide coa OCDE ao afirmar que a regulacion de
determinadas actividades econémicas pode obstaculizar ou
distorsionar o desenvolvemento das actividades econémicas
mais do que poderia ser estritamente necesario. Por outra
banda, unha regulacion pouco predicible pode incentivar ac-
tividades de “captura do regulador” por parte das empresas,
é dicir, actividades de lobby que tefien por obxectivo conven-
cer ao regulador para que dite normas favorables aos seus
intereses. Nestes casos, as empresas consumen recursos

que poderian adicar a outras tarefas mais produtivas (CNMC,
2008).

Nesta lifia, a OCDE fixo o esforzo en 2013 de medir a forza e o
alcance dos réximes de competencia mediante o Indicador de
Politica e Competencia. Para o seu célculo, tivéronse en conta
os seguintes indicadores:

« Ambito de accién: alcance das actividades que pode em-
prender un réxime de competencia para disuadir, des-
cubrir, deter e castigar os comportamentos e fusions
anticompetitivos.

+ Politica de comportamentos anticompetitivos: aquela
que castiga ou bloquea as conductas e fusions anticom-
petitivas que dan lugar a perdas de benestar e produti-
vidade. Isto require que, durante a investigacién dunha
suposta infraccion antimonopolio ou dunha fusion, se
avalie o impacto econémico de cada caso e se tomen en
conta as eficiencias potenciais xeradas.

+ Integridade de investigacion: mide a calidade, solidez e
transparencia da aplicacion da lei da competencia. Cons-
ta de tres compofientes:

- A independencia das institucions que aplican o
dereito da competencia, que se refire a se os go-
bernos interfiren nas investigacions ou decisions
adoptadas en materia de infraccions antimono-
polio e fusions.

- A equidade do procedemento, que atinxe ao de-
reito das empresas investigadas a ser escoitadas
e a recibir informacién sobre os procedementos.

- Arendicién de contas do réxime, que fai referen-
Cia a se as actividades e as decisions da axencia
son transparentes e poderian ser apelados ante
un tribunal.

» Defensa: este indicador reflexa a capacidade do réxime
de competencia para promover unha contorna mais
competitiva nos diferentes niveis de goberno mediante
a revision do impacto na competencia da nova regula-
cion e a realizacion de estudos que ofrezan recomenda-
cions sobre como fomentar a competencia.

Na Taboa 70 amoésanse os resultados do indicador, onde Espa-
fia mostra valores que reflicten que o noso marco normativo é
pouco restritivo (valores proximos ou iguais a cero) e cualifica-
se 0 seu desempefio como de boas “practicas reguladoras”, por
non obstaculizar a promocion da competencia.
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TABOA 70.

INDICADOR DE POLITICA E COMPETENCIA DA OCDE (2013).

AMBITO DE

POLITICA DE INTEGRIDADE

ACCION COMPORTAMENTOS DE ) DEFENSA
ANTICOMPETITIVOS | INVESTIGACION
Austria AUT 0,14 0,00 0,90 0,86
Bélxica BEL 0,14 0,00 0,00 0,64
Bulgaria BGR 0,00 0,32 0,00 0,86
Repiblica Checa  CZE 0,14 0,00 0,00 0,43
Dinamarca DNK 0,29 0,00 0,00 0,21
Estonia EST 0,14 0,00 0,90 0,64
Finlandia FIN 0,29 0,16 0,15 0,64
Francia FRA 0,00 0,00 0,00 0,64
Alemana DEU 0,00 0,00 0,30 0,86
Grecia GRC 0,14 0,16 0,00 0,64
Hungria HUN 0,00 0,16 0,60 0,64
Irlanda IRL 0,29 0,32 0,15 0,43
Italia ITA 0,14 0,16 0,00 0,64
Letonia LVA 0,29 0,00 0,75 0,64
Lituania LTU 0,14 0,00 0,45 0,86
Luxemburgo LUX 1,00 0,63 0,60 1,71
Malta MLT 0,29 0,63 0,15 1,07
Holanda NLD 0,29 0,32 0,15 0,64
Polonia POL 0,14 0,00 0,45 0,64
Portugal PRT 0,14 0,00 0,00 0,86
Romania ROU 0,00 0,00 0,15 0,64
Eslovaquia SVK 0,00 0,32 0,45 1,07
Eslovenia SVN 0,29 0,16 0,90 0,64
Espana ESP 0,00 0,00 0,08 0,43
Suiza SWE 0,29 0,00 0,60 0,86
Reino Unido GBR 0,29 0,00 0,08 0,21
OECD OECD| 0,24 0,18 0,36 0,89
Media EU-26 (*) 0,19 0,13 0,30 0,71

En Galicia, o Consello Galego da Competencia (CGC) ten alcan-
ce de caracter obxectivo naquelas actuacions executivas (ins-
trucion e resolucion) que se realicen no territorio autonémico
e que non afecten ao mercado supra-autonémico. Trata de me-
llorar a contorna competitiva empregando mecanismos non
coactivos como a elaboracion de informes, recomendacions ou
impugnacién de actos ou normas que poidan por en perigo o
funcionamento competitivo do mercado.

Na Taboa 71 indicase o reparto de competencias por autono-
mias:
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*Non se contemplan Chipre e Croacia por falta de datos.
Fonte: OCDE (2013)

A competencia lexislativa
a nivel estatal corresponde
a CNMC, ainda que o Consello
Galego da Competencia (CG()

pode instruir e resolver casos
sen afectacion supra-autonémica.



TABOA 71.

AUTORIDADES AUTONOMICAS DE COMPETENCIA (A 31 DE DECEMBRO DE 2016).

CATALURA MURCIA

ASTURIAS

CASTELA A MANCHA

ANDALUCIA C. VALENCIANA

CATALUNA ARAGON

C. VALENCIANA MADRID ILLAS BALEARES m CASTELA E LEON
ARAGON C. F. DE NAVARRA A RIOXA PAIS VASCO EXTREMADURA
CASTELA E LEON CANTABRIA
PAIS VASCO
EXTREMADURA
ANDALUCEA

A actividade de defensa da competencia é moito mais intensa
nas Comunidades que contan cunha autoridade propia que na-
quelas que se limitaron a asinar un convenio coa CNMC, como
é o caso de Asturias, lllas Baleares, Castela a Mancha e A Rioxa
(CGC, 2014).

O obxectivo desta descentralizacién de competencias foi xerar
unha maior actividade global de defensa da competencia, libe-
rando & CNMC dos casos de dimension mais local e, asi, centrar
a sUa actuacion no control dos mercados monopolisticos e oli-
gopolisticos de dimensién estatal. Ademais, a proximidade e o
cofiecemento mais profundo dos mercados locais que poden
ter os érganos autondmicos facilita a denuncia e permite ob-
ter informacion de forma mais rapida e con menor custo (CGC,
2014). A modo de exemplo, o CGC detectou unha problematica
local tan concreta como a falla de fabricacién e venda de uni-
formes escolares, o que supdn un sobre custo para as familias
galegas. Neste senso, emitiuse un informe a todos os colexios
de Galicia cunha serie de recomendacions de facil cumprimen-
to para incrementar a competencia e conseguir unha baixada
de prezos. En termos xerais, o CGC prioriza a sUa actividade en
tres areas: mercado da electricidade, mercado agroalimentario
e loita contra a colusion na contratacion publica.

Cémpre resaltar tamén que en Galicia temos tres tipos de mer-
cados dende o punto de vista da Competencia (Taboa 72). Ain-
da que o sector manufactureiro esta presente en todos eles,

Fonte: CNMC (2016)

chama especialmente a atencién o caso da industria agroali-
mentaria. Como xa se comentou neste informe, este sector ten
un gran peso na economia galega. Non obstante, tamén é un
exemplo da presenza de problemas estruturais que dificultan
o funcionamento dos mecanismos da competencia. Concreta-
mente, no sector lacteo, as diferenzas no poder de negociacion
dos diferentes elos que compofien a cadea alimentaria, dende
a producion ata a distribucion, constitien unha contorna na
que proliferan as tensiéns ao longo da cadea de valor.
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TABOA 72.

TIPOS DE MERCADOS EN GALICIA DENDE O PUNTO DE VISTA DA COMPETENCIA.

Mercados Oligopsonios

Mercados regulados

Mercados concentrados
sometidos a competencia
global

-Industria agroalimentaria (mais
incidente na producion cdrnica e a
producién lactea)

- Producién forestal

- Producidn e distribucion de enerxia
- Venda ao por maior de carburantes

- Aluminio
- Fabricacion de material electrénico

- Fabricacion de maquinaria eléctrica e

farmacéuticos

- Comercio ao por maior de produtos

- Telecomunicacions

outros materiais eléctricos
- Fabricacion de vehiculos
- Industria quimica

- Metalurxia

- Correos

de auga

- Captacién, depuracion e distribucion

- Actividades recreativas

- Comercio ao por maior de prendas de
vestir

- Distribucidn de peliculas

- Transporte aéreo

E preciso destacar tamén os efectos da competencia na inte-
raccion entre a industria manufactureira e os servizos avanza-
dos. Dita interaccion esta desenvolvendo un papel importante
na recuperacion da economia europea, usandose boa parte
destas actividades de cofiecemento coma factor de produ-
cion na industria. A falta de competencia no sector servizos
desincentiva s empresas a externalizar actividades, perdendo
oportunidades de cooperacion e xerando un efecto negativo
na produtividade da industria (Vazquez et al., 2017).

E necesario neste sentido estimular a cooperacién entre o sec-
tor privado empresarial, as Administracions Publicas galegas e
os cidadans en xeral (usuarios/as e consumidores/as). Na me-
dida en que esta cooperacion permita avanzar cara uns niveis
de competencia efectiva mais altos e sometidos sempre aos
criterios sociais e medioambientais que esixen as sociedades
avanzadas, poderemos anticipar un maior desenvolvemento
para Galicia (TGDC, 2010a).

Con todo, o compromiso coa libre competencia no sé se limita
a promocionar e fomentar os seus valores. A busca do crece-
mento econémico baseado na igualdade de oportunidades
(isto é, ao fin e ao cabo, o que significa unha regulacion ade-
cuada dos mercados) tamén esixe afondar no cofiecemento
sobre os efectos das restricions & competencia nos resultados
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Fonte: Elaboraci6n propia a partir de TGDC (2010a)

econdmicos, o crecemento, 0 emprego, 0s prezos, a innovacion,
etc. (TGDC, 2010b).

©

En Galicia temos tres tipos
de mercados dende o punto de
vista da competencia: oligopsonios,

mercados regulados e

mercados concentrados sometidos
a competencia global.



5.2.3.
Eficiencia e calidade do sistema xudicial
no ambito mercantil e laboral

Os sistemas xudiciais son un piar basico na consecucion dun
marco favorable para o desenvolvemento da actividade empre-
sarial e o investimento, contribuindo de xeito directo ao crece-
mento econdémico. Jean-Claude Juncker, no discurso do pasado
14 de setembro de 2016 sobre o Estado da Unién (Comision
Europea, 2016b), sinalaba que uns tribunais independentes
garanten o control sobre gobernos, empresas e persoas e uns
sistemas xudiciais efectivos contriblen ao crecemento econo-
mico e defenden os dereitos fundamentais. Asi, a mellora da
eficacia do sistema xudicial é unha prioridade para os distintos
Estados membros da UE, entendendo que un sistema xudicial
eficaz se asenta en tres caracteristicas: independencia, calida-
de e eficiencia.

Un sistema xudicial eficaz
se asenta en tres caracteristicas:

independencia, calidade e
eficiencia.

Co obxecto de proporcionar aos Estados membros unha ferra-
menta de informacion con datos comparables sobre a calida-
de, eficacia e independencia dos sistemas xudiciais, publicase
no 2017 a quinta edicion do cadro de indicadores da xustiza na
UE (Comision Europea, 2017¢). O cadro de indicadores ten en
conta asuntos civis, mercantis contenciosos e administrativos,
co fin de axudar aos Estados membros no seu esforzo por sen-
tar as bases para unha contorna mais favorable ao investimen-
to, &s empresas e aos cidadans.

Na elaboracion do cadro de indicadores utilizanse diversas
fontes tanto nacionais como europeas, ainda que a maioria
dos datos, en termos cuantitativos, son aportados pola Comi-

sion Europea para a Eficiencia da Xustiza (CEPEJ) do Consello
de Europa.

O cadro de indicadores céntrase nos tres elementos principais
dun sistema xudicial eficaz:

« Eficiencia: duracién dos procesos (prazo de tramitacion),
taxa de resolucién e nimero de asuntos pendentes.

« Calidade: indicadores sobre asistencia xuridica gratuita,
taxas xudiciais, formacion, supervisién das actividades
dos drganos xurisdicionais, orzamentos e recursos hu-
manos.

+ Independencia: indicadores sobre a percepcién da inde-
pendencia xudicial entre as empresas e a poboacién en
xeral, asi como sobre as salvagardas relativas aos xuices.

Atendendo 4 eficiencia, a duracién do procedemento expresa
unha estimacién dos dias necesarios para resolver un asunto
ante un o6rgano xurisdicional, é dicir, o tempo que se tarda en
emitir un fallo en primeira instancia. O marco organizativo xu-
dicial galego ten dependencia estatal, polo que comezaremos
analizando estes indicadores neste dmbito xeografico. A Figu-
ra 110 mostra o tempo necesario para resolver os asuntos de
dereito civil e mercantil contenciosos. No ano 2015 en Espafia
eran necesarios 325 dias para resolver un litixio en primeira
instancia, once dias mais que no ano 2010. En comparacion con
outros Estados membros, Espafia sitUase entre os paises con
tempos mais elevados xunto con lItalia (527 dias) ou Francia
(346 dias).

No ano 2015, en Espaiia eran
necesarios 325 dias para
resolver un litixio en primeira

instancia, once dias mais que no ano
2010.
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FIGURA 110.

TEMPO NECESARIO PARA RESOLVER 0S PROCESOS CIVIS E LITIXIOS COMERCIAIS
(12 INSTANCIA/ EN DIAS).
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Ataxa de resolucion é a relacién entre o nimero de asuntosre-  un érgano xurisdicional se axusta & carga de traballo entrante.
soltos e 0 nimero de asuntos ingresados, e permite valorar se  Cando a taxa de resolucion esta préxima ao 100% ou superior,
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significa que o sistema pode resolver como minimo todos os  fia era do 95%, das mais reducidas da UE, tras Finlandia (94%)
asuntos que recibe. A taxa de resolucion no ano 2015 en Espa- e Irlanda (63%) (Figura 111).

FIGURA 111.
TAXA DE RESOLUCION DE CASOS CIVIS E LITIXIOS COMERCIAIS (12 INSTANCIA/ EN %).
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Finalmente, no que respecta aos indicadores de eficiencia, o
numero de asuntos pendentes expresa o nimero de asuntos
que ainda deben tramitarse ao final do ano correspondente. En
Espafia o nimero de litixios pendentes a finais de 2015 era de 2
por cada 100 habitantes, por diante de Italia (4,4), Portugal (3,1)
ou Francia (2,4) entre outros.

En Espaiia, 0 nUmero de litixios
pendentes a finais de 2015
era de 2 por cada 100

habitantes, por diante de Italia
(4,4), Portugal (3,1) ou Francia (2,4),
entre outros.

A puntualidade das decisions é esencial para garantir o bo
funcionamento do sistema xudicial. Os principais parametros
para examinar a eficiencia do sistema xudicial mostran a nece-

FIGURA 112.

sidade de recortar a duracion dos procedementos, asi como o
retroceso ou escasa melloria que, nestes indicadores, presenta
o sistema xudicial espafiol nos ultimos anos.

Se agora observamos o caso de Galicia dentro do contexto
estatal, na Figura 112 apréciase como no periodo 2005-2010 a
taxa de resolucion, ainda que en moitos casos superior a media
espafiola, atopabase por debaixo do valor un, o que quere dicir
que se ingresaban mais casos dos que se resolvian. Pero, den-
de 2012, os datos parecen suxerir que se estd a experimentar
unha recuperacién desta taxa, que no 2013 conseguiu volver a
superar o valor 1, e no ano 2015 e 2016 alcanzou o 1,02, unha
cifra que non alcanzaba dende 2004.

A taxa de resolucion xudicial
de Galicia foi, no 2015 e 2016,

de 1,02; unha cifra que non alcanzaba
dende 2004.

TAXAS DE RESOLUCION EN ESPANA E GALICIA 2003-2016.
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A taxa de conxestion definese como o cociente entre a suma
do total de asuntos rexistrados durante un periodo e os asun-
tos pendentes ao inicio, dividido polos asuntos resoltos en dito
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Fonte: Elaboracién propia a partir de datos do CGPJ (2017)

periodo. Dado que hai que ter en conta os casos pendentes
do ano anterior, as taxas de conxestion mantéfiense elevadas.
Neste caso, a de Galicia atopase en niveis superiores & media



espafiola para todo o periodo 2003 - 20716. (Figura 113). A taxa
de conxestion, coma é loxico, mantén unha estreita relacion
coa de resolucion. Asi, cando esta Ultima sube, a primeira ten-
de a baixar. Ainda asi, a mais baixa rexistrouse en 2015 (1,31),
mentres que a mais alta foi a dos anos 2012 e 2016 (1,38), non
atopandose en ninglin caso por debaixo de un.

FIGURA 113.

En Galicia, no 2014,
incrementouse a taxa de

conxestion xudicial, atopandose
no 2016 en 1,38.
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Se analizamos as taxas de resolucién, pendencia, sentencia e
conxestion para as catro provincias galegas no 2016 (Figura
114), observamos que a taxa de resolucién é moi semellante
para as catro provincias, estando A Corufia lixeiramente por
riba das restantes, Lugo ¢ a Unica provincia na que o nUmero
de casos resoltos é inferior ao de casos ingresados.

No caso da taxa de pendencia, entendida como o cociente
entre os asuntos pendentes ao final do periodo e os resoltos
nese periodo, Lugo é a que ten un maior valor mentres que
Pontevedra é a de menor taxa. Se se multiplica por 12 indicaria
o nimero de meses que se necesitaria, co mesmo ritmo re-
solutivo e sen ninguin ingreso, para acabar coa pendencia. Asi,
para Lugo e A Corufia serian necesarios mais de cinco meses,
mentres que Ourense e Pontevedra non chegarian aos catro.

En canto a taxa de sentencia, que é o cociente entre o nimero
de sentencias e o de asuntos resoltos, indica que en Ourense se
resolven un 29% de casos por sentencia, un 26% en A Corufia,
un 25% en Lugo e en Pontevedra un 22%. Finalmente, se ve-
mos as taxas de conxestion, estas son superiores en Lugo cun
1,48. A menor dase en Pontevedra, cun 1,30.

B Galicia

Fonte: Elaboracion propia a partir de datos do CGPJ (2017)

Doutra banda, para a determinacion da eficacia dun sistema
xudicial, compre avaliar non s6 a rapidez na adopcion de deci-
sions, senon tamén a calidade das mesmas. O cadro de indica-
dores agrupa en catro categorias os indicadores de calidade:

» Acceso 4 xustiza dos cidadans e s empresas.

» Recursos materiais e humanos axeitados.

» Establecemento de instrumentos de avaliacion.

» Utilizacion de normas de calidade.
A accesibilidade é necesaria ao longo de toda a cadea da xus-
tiza para facilitar a obtencion de informacién sobre o sistema
xudicial, a incoacién dunha demanda e os aspectos financeiros
conexos e o estado do proceso ata o final do mesmo, de xeito
que a sentenza poida ser rapidamente accesible en lifia.
O acceso 4 asistencia xuridica gratuita é un dereito fundamen-

tal consagrado na Carta dos Dereitos Fundamentais da Union
Europea. Na maior parte dos Estados membros, a asistencia
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FIGURA 114.

TAXAS DE RESOLUCION, PENDENCIA, SENTENCIA E CONXESTION PARA O TOTAL DAS
XURISDICIONS POR PROVINCIAS GALEGAS 2016.
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xuridica gratuita baséase na renda do solicitante. En Espafia
e, por conseguinte, en Galicia, tal como se sinala no cadro de
indicadores, o limite de renda para a asistencia xuridica gra-
tuita sittase en solicitantes con ingresos superiores nun 20%
ao limiar de pobreza do Eurostat (60% da mediana da renda
disporiible equivalente do pais referida & unidade familiar).

A calidade dun sistema xudicial estd tamén en relacién directa
cos recursos humanos e financeiros dos que dispén. No ano
2015 o gasto total en Espafia das Administracions Publicas en
xustiza foi de 84 euros por habitante, lonxe de paises como
Luxemburgo, Reino Unido ou Dinamarca, que superan os 150
euros por habitante. No que respecta aos recursos humanos,
en Galicia o niUmero de xuices por cada 100.000 habitantes
foi de 12,8 en 2015, un 0,5 mais que en 2016, mentres que en
Espafia, no ano 2015, contabilizanse 12 xuices e 323 avogados.
No caso dos xuices o niUmero esta entre os mais reducidos dos
Estados Membros, xunto con Francia (10) ou Italia (11).

Finalmente, o Ultimo dos tres elementos principais dun siste-
ma xudicial eficaz é a independencia; un aspecto esencial para
dar seguridade & contorna na que operan as empresas e, deste
xeito, estimular asi o investimento.

A enquisa do Eurobarémetro (Comision Europea, 2017d) mos-
tra como o 58% do publico xeral enquisado en Espafia valora o
sistema xudicial como “bastante malo” ou “moi malo”. No que
se refire 4s empresas (Comision Europea, 2017¢e), 0 59% califica
aindependencia do sistema xudicial como “mala”. Entre os mo-
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Fonte: Elaboracion propia a partir de datos do CGPJ (2017)

tivos que explican estas porcentaxes destacan as interferen-
cias e presions de gobernos e politicos, seguidas das presions
doutros poderes econdmicos e intereses especificos.

Asi, a taxa de confianza no sistema xudicial, segundo a Ultima
enquisa publicada no INE, reflicte que Espafia é o terceiro pais
da UE-28 cun menor nivel de confianza (3,1 sobre 10), atopan-
dose 1,5 puntos por debaixo da media europea. Dentro deste
contexto, Galicia foi a Comunidade Auténoma que rexistrou a
menor porcentaxe de confianza: un 2,5 sobre 10 (INE, 2017f).

Neste escenario, a pesar de que os indicadores de eficacia dos
sistemas xudiciais mostran certo avance nos ultimos anos, os
datos suxiren que segue habendo un gran espazo para despre-

0 58% do publico xeral
enquisado en Espafa valora
o sistema xudicial como
“bastante malo” ou “moi

malo”. No que se refire s empresas,
0 59% califica a independencia xudicial
como “mala”.



gar reformas de grande calado. Neste sentido, compre sinalar
que o informe sobre Espafia 2017 (Comision Europea, 2017f),
inclie unha serie de recomendacions para a correccion dos
desequilibrios macroeconémicos diagnosticados. A fragmen-
tacion regulamentaria, unha regulacion empresarial restriti-
va, a falta de transparencia na contratacion publica, asi como
longos procedementos xudiciais, con elevados prazos e custos
para a obtencién de licenzas, limitan o crecemento da produti-
vidade e das empresas e obstaculiza o investimento.

Entre as prioridades de reforma da Administracion Piblica, o
mesmo documento recomenda melloras en canto a indepen-
dencia e calidade da xustiza, asi como acelerar a aplicacion a
nivel autonémico da Lei de Garantias da Unidade de Mercado,
ou eliminar os obstaculos normativos ao investimento. Dende
un punto de vista mais optimista, o informe sinala as bonda-
des das politicas xa emprendidas para reformar os marcos que
rexen as insolvencias empresariais e persoais, ou a flexibiliza-
cion dos procedementos de concesion de licenzas empresariais.
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5.2.4.
Transparencia e corrupcion

En termos xenéricos, a transparencia na xestion gobernamen-
tal estd relacionada co nivel de practicas corruptas en calquera
pais. A transparencia nos procedementos e decisions publicos
estd intimamente relacionada, por tanto, co crecemento eco-
nomico e a inestabilidade politica (Mo, 20071).

FIGURA 115.

INDICE DE PERCEPCION DA CORRUPCION 2016.

No contexto internacional emprégase o indice de percepcién
da corrupcién coma unha medida de ambos termos (Figura
115). O pais menos corrupto, cunha puntuacion de 90, é Dina-
marca. Outros paises desenvolvidos tefien indices superiores
4 media da Union Europea (64,61): Alemana (81), Estados Uni-
dos (72) e Xapdn (72). Paises como Portugal e Espafia, porén,
sitUanse por debaixo da media, cun 62 e 58 respectivamente.

ALTA BAIXA
corrupcion NPT opaupaon
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No ambito estatal, en decembro de 2014 entrou en vigor a Lei
19/2013, de 8 de decembro, de transparencia, acceso & informa-
cion publica e bo goberno. Esta Lei avanza, afonda e amplia as
normas sectoriais existentes ata ese momento, que contifian
obrigas concretas de publicidade activa para determinados
suxeitos. Os seus tres obxectivos basicos son:

1. Incrementar e reforzar a transparencia na actividade
publica.

2. Recofiecer e garantir o acceso a informacion.
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Fonte: Transparencia Internacional (2016)

3. Establecer as obrigas de bo goberno que deben cumprir
os responsables publicos, asi como as consecuencias xu-
ridicas derivadas do seu incumprimento.

En Galicia, o acceso & informacion aborddbase en duas leis
especificas: na Lei 9/1996, de 18 de outubro, de incompatibili-
dades dos membros da Xunta de Galicia e altos cargos da Ad-
ministracion autonémica, e na Lei 4/2006, de 30 de xufio, de
transparencia e de boas practicas na Administracion Piblica
galega. A crecente esixencia de transparencia asi como a apro-
bacion da normativa basica estatal citada anteriormente, fan



necesaria a aprobaciéon dun novo texto, a Lei 1/2016, de 18 de
xaneiro, de transparencia e bo goberno, que incliie como no-
vidade respecto ao marco normativo basico a posibilidade de
aplicar multas coercitivas no caso de ausencia de colaboracion
na satisfaccion da informacion solicitada.

Dende o punto de vista da captacion de datos e xeracién de
indicadores, a organizacién non gobernamental Transparencia
Internacional (TI) xoga un papel fundamental. En concreto, o
indice de Transparencia das Comunidades Autonomas (INCAU)
avaliou no ano 2016 seis areas de transparencia:

a) Transparencia activa e informacion sobre a Comunida-
de Auténoma.

b) Paxina web, relaciéns cos cidadans e a sociedade, e par-
ticipacion cidada.

¢) Transparencia econémico-financeira.

d) Transparencia nas contratacions, convenios, subvencio-
nes e custos dos servizos.

e) Transparencia en materias de Ordenacién do territorio,
urbanismo e obras publicas.

f) Dereito de acceso & informacion.
No referente ao indice de Transparencia das Comunidades Au-

ténomas (INCAU) para o 2016, se comparamos a Galicia coas
catro Comunidades Autonomas mellor puntuadas (Taboa 73),

TABOA 73.

con 91,9 puntos e por debaixo da valoracion media global que
foi de 94 puntos sobre 100, Galicia atopase no posto 13 das
17 Comunidades avaliadas. S6 alcanza a puntuacién maxima
en dlas das seis areas, “Transparencia economico-financeira” e
“Dereito de acceso & informacion”, sendo as areas de “Transpa-
rencia das contratacions, convenios, subvencion e custos dos
servizos” (84,6 puntos sobre 100) e de “Transparencia en ma-
terias de ordenacion do territorio, urbanismo e obras publicas”
(85 puntos sobre 100), as que obtefien unha peor puntuacion.
O Pais Vasco, na primeira posicion, alcanza a puntuacion maxi-
ma en todas elas.

0 Indice de Transparencia de
Galicia (2016) sitdaa no posto

décimo terceiro das dezasete
Comunidades Autdnomas espanolas.

En relacion aos resultados obtidos na anterior edicion do IN-
CAU 2014, Galicia s6 mellora as sUias puntuacions nas area de
“transparencia economico-financeira” e de “dereito de acceso
a informacién”, empeorando nas catro areas restantes. Isto
reflictese no descenso na clasificacion de transparencia global
das Comunidades Auténomas, dende o quinto posto no ano
2014 ata o xa citado décimo terceiro en 2016.

TRANSPARENCIA GLOBAL E PUNTUACION NAS SEIS AREAS DE TRANSPARENCIA SEGUNDO 0
INDICE DE TRANSPARENCIA DAS COMUNIDADES AUTONOMAS (INCAU) 2016.

Pais Vasco Baleares Cataluia Madrid m
Transparencia global 100,0 98,1 98,1 98,1 91,9
A) Tran_sparenualactlva e informacién sobre a 1000 100,0 100,0 947 92,1
Comunidade Auténoma
B) Pax'lrlla w'e’b, re.lacu"ms cos cidadans e a sociedade, 1000 1000 1000 100,0 87,5
e participacion cidada
() Transparencia econémico-financeira 100,0 100,0 96,9 100,0 100,0
D) Trans_p,arenua nas contratac_lc_)ns, convenios, 1000 885 923 1000 84,6
subvenciéns e custos dos servicios
E) T!'ans_parenua_ en materias dols o_rdenauon do 1000 100,0 100,0 95,0 85,0
territorio, urbanismo e obras publicas
F) Dereito de acceso a informacién 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: Transparencia Internacional (2016)
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Se observamos agora o indice de Transparencia dos Parlamen-
tos (IPAR) 2016, o Parlamento de Galicia sitlase no posto 11,
mentres que a Asemblea da Comunidade Auténoma de Ma-
drid, cunha puntuacién de 100 en tddalas areas, é a que pasa
ao primeiro lugar, seguida do Parlamento de Canarias (98,8), as
Cortes de Castela-A Mancha (98,1) e o Parlamento de Cantabria

HAFainiainin.

onnooitll
R{afaLatatatutafin y, o ggalnlafalatalal 3]y

(94,4). En Galicia, as areas que mais destacan pola sta baixa
puntuacién (Taboa 74), e en relacion 4s Comunidades obxecto
de comparacion, son a de “Informacién sobre o funcionamento
e a actividade parlamentaria” (70) e, principalmente, a de “De-
reito de acceso & informacion” (61,1).

0 Indice de Transparencia dos
Parlamentos (IPAR) 2016 sitda a

Galicia no posto undecimo das
dezasete Comunidades Auténomas (81,3

TABOA 74,
TRANSPARENCIA GLOBAL E PUNTUACION NAS SEIS AREAS DE TRANSPARENCIA SEGUNDO O

puntos).

INDICE DE TRANSPARENCIA DOS PARLAMENTOS (IPAR) 2016.

Asamblea de Parlamento

L Parlamento EEUEWTTN)

Madrid de Canarias fastela-h de Cantabria CEAEUTHE]
Mancha

Transparencia global 100,0 98,8 98,1 94,4 81,3
A) Informacién sobre o parlamento 100,0 100,0 100,0 89,1 84,8
B) Informau-on sobre o funcionamento e a actividade 1000 100,0 100,0 100,0 70,0
parlamentaria

() Relacidns cos cidadans e a sociedade 100,0 92,9 100,0 100,0 92,9
D) Transparencia econémico-financeira 100,0 100,0 90,9 86,4 81,8
E) Tran_sp_arenc_l? nas contratacions, convenios, obras 1000 100,0 96,2 96,2 84,6
e subministracion

F) Dereito de acceso & informacién 100,0 100,0 100,0 100,0 61,1

Outra ferramenta utilizada para medir o nivel de transparen-
cia, neste caso da administracion local, é o indice de Transpa-
rencia dos Concellos. Nel avalianse as mesmas seis areas de
transparencia que no anterior indice para 110 concellos, dentro
dos que se integran as sete grandes cidades galegas (A Corufia,
Lugo, Ourense, Pontevedra, Santiago, Ferrol e Vigo).
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Fonte: Transparencia Internacional (2016)

No que respecta & puntuacion global no indice de transparen-
cia dos concellos de 2017, o concello de Vigo, con 98,80 puntos
sobre 100, é o que se situa en mellor posicion dos sete con-
cellos galegos analizados (posto 28), seguido por Santiago de
Compostela no posto 66, con 91,90 puntos. En relacién aos re-
sultados obtidos na edicion de 2014, obsérvanse melloras en
todos os concellos, agas en A Corufia e Lugo (Taboa 75).



TABOA 75.
INDICE DE TRANSPARENCIA DOS CONCELLOS 2008-2017.
|Ranking 2017

2008 | 2009 | 2010 | 2012 | 2017

(%)

Media global(1) 52,10 | 64,00 | 70,20

Vigo 80,00 85,00 83,80 65,00 95,00 98,80 28
Santiago de Compostela 79,40 88,80 86,30 80,00 66,30 91,90 66
Ferrol 25,00 66,30 67,50 78,80 71,30 86,30 83
A Coruiia 56,30 86,30 82,50 81,30 83,80 83,10 90
Pontevedra 69,40 68,80 57,50 61,30 43,80 78,10 9%
Lugo 61,90 87,50 87,50 86,30 72,50 71,90 100
Ourense 48,60 46,30 56,30 75,00 90,00 71,90 100

W' Nunha clasificacion de 110 concellos.
Fonte: Transparencia Internacional Espafa (2017)

No que respecta as areas concretas de transparencia, coma se

pode ver na Taboa 76, s6 o Concello de Vigo ten puntuacions No que respecta as areas concretas de
superiores & media en todas as adreas analizadas. Por contra, transparencia' s60 COHCEIIO de
obsérvanse puntuaciéns significativamente inferiores 4 media ‘IIgO ten puntuaciéns superiores
nas provincias de Lugo e Ourense nas contratacions e no derei- . .

to & informacion, asi como nas materias de urbanismo (espe- a media en todas as areas analizadas.

cialmente nas provincias de Ourense e Pontevedra).

TABOA 76.
PUNTUACIONS NAS SEIS AREAS DE TRANSPARENCIA 2017.

Puntuacion (1) - ompostela - 0 - =HEaie = SHISE edia
Transparencia Global 98,8 91,9 86,3 83,1 78,1 71,9 71,9 89,7
A) Transparenua.;}ctwa e.lﬂformacmn 95, 85,7 90,5 881 738 786 81 927
sobre a corporacion municipal
B) PaX|.na Web, relau_or.]s C(_),S ud.adarjs 100 933 933 80 767 86,7 90 90,7
e a sociedade, e participacion cidada
U b e e il 100 100 95,5 100 90,9 63,6 90,9 93,1
financeira
D) Transparencia nas contrataciéns,
convenios, subvencions e costes dos 100 81,5 66,7 66,7 83,3 62,5 58,3 85,8
servizos
E) Transparencia en materias de
urbanismo, obras publicas e 100 100 83,3 91,7 62,5 83,3 41,7 86
medioambiente
F) Dereito de acceso & informacién 100 88,9 83,3 66,7 88,9 38,9 55,6 86,8

@ Pyntuacién entre 1 e 100.
Fonte: Transparencia Internacional Espafia (2017)
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5.2.5.
Emisions a atmosfera e consumo de
recursos naturais

No ano 2016, no contexto internacional, producironse avances
moi significativos no ambito da proteccion medioambiental,
marcados pola entrada en vigor dos Obxectivos de Desenvol-
vemento Sostible (ODS), asi como do Acordo de Paris sobre
Cambio Climatico, entre outros.

No dmbito da Union Europea, a Comision adoptou en 2015 o
Plan de Accién para unha Economia Circular, no que se esta-
blecen unha serie de medidas lexislativas e non lexislativas que
tratan de cubrir todo o ciclo de vida dos produtos. O obxectivo
¢é axudar aos consumidores e empresas europeas na transicion
cara a unha economia mais sélida e circular, onde se utilicen os
recursos dun xeito sostible Comision Europea (2015b).

En canto as emisions, os Ultimos datos presentados pola Co-
misién Europea (2016c), Trends in Global COz emissions, 2016
Report, reflicten unha tendencia alcista no periodo 1990-
2015 das emisions globais de gases de efecto invernadoiro
(GEI). Asi mesmo, dento do grupo do G20, as emisiéns mais
importantes corresponden ao sector enerxético, en concreto
4 combustion de carburantes fosiles, especialmente impor-
tante na producion de enerxia e calor e na industria manu-
factureira.

Dende o ano 1990 ata o 2015 a Unién Europea diminuiu nun
22% as emisions de GEl, acadando o obxectivo da Estratexia
2020 de reducilas un 20% no ano 2020 en relacion s existen-
tes en 1990. Entre as medidas aplicadas para acadar este des-
censo destaca o Réxime de Comercio dos Dereitos de Emisions
que se aplican aos sectores industria e enerxia.

En canto a Espafia, segundo o indice dos ODS elaborado polas
Nacions Unidas, ocupa o posto 30 de 149 paises. Da analise dos
citados indices dedlcese a existencia de importantes desafios
en Espafia no que respecta a saneamento e enerxia limpa e
accesible, asi como no que respecta ao clima e & biodiversidade
acuatica e terrestre.

Existen diferentes medidas de caracter horizontal que tratan
de acadar os obxectivos europeos e internacionais de emi-
sidns, entre os que salienta o Plan Nacional de Adaptacién ao
Cambio Climatico que aglutina unha serie de plan e medidas,
baseados en dous piares fundamentais:

« Coordinacion das distintas estratexias territoriais.

« Potenciacién da [+D+i.
Segundo os datos da Axencia Europea de Medio Ambiente,
Espafia ocupa no ano 2016 o undécimo lugar en termos de in-

tensidade de emisiéns de GEI da sia economia, por debaixo da
media da UE-28.
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O avance dos datos do Inventario de Gases de Efecto Inver-
nadoiro correspondente ao ano 2016, que publica 0 MAPAMA
(2017a), mostra que o total de emisions de CO2 equivalente no
ano 2016 en Espafia acada case as 324 Milléns de toneladas,
das que o 75% tefien a sta orixe no procesado de enerxia. Tal
como se observa na Taboa 77, os sectores difusos (residencial,
transporte, agricola e gandeiro, residuos, gases fluorados e ins-
talaciéns industriais non suxeitas ao comercio de dereitos de
emisién) xeraron o 61% das emisions, mentres que as emisions
reportadas baixo o réxime de dereitos de emisions representa-
ron 0 39% das emisions brutas.

s

No ano 2016, no contexto internacional,
producironse avances moi
significativos no ambito da
proteccion medioambiental,
marcados pola entrada en

vigor dos Obxectivos de

Desenvolvemento Sostible
(0DS), asi como do Acordo de Paris sobre
Cambio Climatico.



TABOA 77.

FONTES DE GASES DE EFECTO INVERNADOIRO: ESPANA 2016

(EN MILLONS DE TONELADAS; MT).

Non suxeito

dereitos de |a dereitos de
emision emision

(milléns de toneladas)

Suxeito a

106.879 136.611 243.490
Combustion de combustibles 105.791 133.520 239311
1. Industrias enerxéticas 70.829 786 71.615
2. Industrias manufactureiras e construcion 32.224 9.519 41.743
3. Transportes 2618 83.317 85.935
L. Qutros sectores 120 39.610 39.730
5. Outros 0 288 288
Emisiéns de combustibles 1.088 3.091 4.179
1. Combustibles solidos 0 114 114
2. Petréleo e gas natural 1.088 2977 4.065
Industria mineral 11.938 208 12.146
Industria quimica 3.362 438 3.800
Industria metalica 3.995 130 4.125
zir::l::)nst:son enerxéticos de combustibles e uso de 0 868 868
Industria electrénica 0 0 0
Usos do produto como substitutos de SAQO 0 9.321 9.321
Fabricacion e uso doutros produtos 0 540 540
Outros 0 0 0

Agricultura 35.783
Uso da terra, cambio de uso da terra e silvicultura _— -38.011

EPER L)

T I O R

Total emisions brutas m

Total emisions netas

O compromiso para as emisions dos sectores difusos é acadar
en 2020 unha reducion media na UE do 10% respecto a 2005,
cunha traxectoria de reducions para cada pais. Neste senso, a
Folla de Ruta dos Sectores Difusos en Espafia mostra un afas-
tamento da senda de cumprimento dos obxectivos a partir de
2015 (Figura 116), sendo cada vez maior a diferenza entre a sen-
da obxectivo e as emisiéns proxectadas.

285.844

Fonte: MAPAMA (2017a)

A citada Folla de Ruta propédn medidas correctoras a través da
aplicacién de medidas concretas para cada sector, asi como
medidas especificas de reducién de emisions en sectores
como o residencial, o transporte ou o agricola e gandeiro. No
que respecta aos sectores non difusos continda a aplicacién da
terceira fase do réxime de comercio dos dereitos de emision,
en virtude do que se poxa a metade dos dereitos de emision e
os dereitos restantes se asignan de xeito gratuito.
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FIGURA 116.

PROPOSTA DUNHA SENDA DE EMISIONS DE GASES DE EFECTO INVERNADOIRO,
ESPANA 2013-2020 (EN MILLONS DE TONELADAS, MT).
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En Galicia, as emisions de GEl no ano 2015 situaronse un 1% por
riba das rexistradas en 1990 (Figura 117), afastandose do obxec-
tivo marcado na E2020, que establecia a reducién dun 20% das
emisions en relacion as existentes en 1990. A distribucion das
emisions de GEIl por sectores en 2014 é a seguinte: 77,4% pro-
cesado de enerxia, 12,9% agricultura, 8% procesos industriais
e 1,6% tratamento e eliminacion de residuos (Conselleria de
Medio Ambiente e Ordenacion do Territorio, 2017).

As emisions de Gases de Efecto
Invernadoiro en 2015 situabanse

un 1% por riba das rexistradas en 1990,
afastandose do obxectivo
marcado na E2020.

Os datos proporcionados polo informe de emisions GEI de Ga-
licia (1990-2015) mostran como o 53,3% do CO:2 equivalente
emitido en Galicia en 2015 provén das instalaciéns sometidas
ao comercio de dereitos de emision de GEIl, o denominado
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Fonte: MAPAMA (2014)

sector directiva. O restante 46,7% corresponde aos definidos
como sectores difusos.

&
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053,3% do (0: equivalente
emitido en Galicia en 2015
provén das instalacions
sometidas ao comercio de

dereitos de emision de GEI,
correspondendo o restante 46,7% aos
definidos como sectores difusos.



FIGURA 117.

INDICE DE EMISIONS DE €02 EQUIVALENTES EN GALICIA E ESPANA 1990-2015'
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O comportamento no Ultimo ano dos sectores directiva e di-
fuso foi moi diferente. Mentres que as emisions asociadas ao
réxime de comercio de dereitos medraron un 11,3% en relacion
ao ano anterior, as emisions de sectores difusos apenas sufri-
ron variacions (Conselleria de Medio Ambiente e Ordenacion
do Territorio, 2017).

0 66,4% das emisions totais declaradas polo sector directiva
corresponden ao sector da xeracion de enerxia eléctrica, por
diante do sector do refino e producion de hidréxeno e da pro-
ducién de aluminio, co 9,8% e 8,9% das emisidns respectiva-
mente.

A normativa sobre calidade e avaliacion do aire a nivel euro-
peo, estatal e galego ten a sua orixe na Directiva 96/62/CE do
Consello, de 27 de setembro de 1996, sobre avaliacion e xestion
da calidade do aire ambiente, sendo esta a Directiva Marco e a
primeira norma en adoptar un plan xeral e en fixar uns criterios
de avaliacion definidos.

Outro dos aspectos a ter en conta é o consumo de recursos
naturais. O presente apartado centrarase na auga por ser un
ben limitado e escaso, asi coma un recurso de uso comun, en
menor ou maior medida, en todos os sectores econémicos.

Segundo os Ultimos datos dispofiibles no INE (2017d), os sec-
tores econoémicos representaron o 22,1% do volume total de
auga controlada e distribuida para abastecemento publico en
Galicia no 2014 (case a mesma cantidade que de auga perdida
na rede de distribucién), mentres que o consumo por parte dos
fogares supuxo un 69,1%.

(11990 = 100
Fonte: MAPAMA (2017a)

Un dos sectores manufactureiros mais directamente ligado
co uso da auga como recurso é o de Fabricacion de bebidas
non alcoholicas; producion de augas minerais e outras augas
embotelladas (CNAE 1107). No que se refire a Galicia, o volume
de auga para bebida envasada representou en 2015 0 4,9% do
total de Espafia, o que sup6n 336.770.008 litros de auga enva-
sada por este sector (Figura 118).

4‘\
Os sectores economicos
representaron o0 22,1% do
volume total de auga para

abastecemento publico en

Galicia no 2014 (case a mesma
cantidade que de auga perdida na rede
de distribucion).
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FIGURA 118.

VOLUME DE AUGA MINERAL DE BEBIDA ENVASADA NO 2015 POR COMUNIDADE AUTONOMA.
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Outro aspecto relevante a ter en conta é que, derivado do con-
sumo deste e outros recursos nos distintos sectores, xorden
residuos industriais. A diagnose da situacion actual, incluida
no Plan de xestion de residuos industriais de Galicia (PRIGA)
2016-2022, mostra como en 2014 se xeraron en Galicia 2,4 mi-
llons de toneladas de residuos, tal e coma se amosa na Taboa
78, dos que 0 93% son residuos non perigosos. Os residuos de
construcién e demolicion son os de maior xeracion co 32% do
total, seguidos dos residuos procedentes do tratamento de re-
siduos e auga (16,8%) e dos procedentes de procesos térmicos
(15,5%).

A xestién dos residuos industriais en Galicia realizase no Cen-
tro de Tratamento de Residuos Industriais de Galicia (CTRIG).
Este centro desenvolve a sta actividade como servizo publico
baixo a modalidade de xestion indirecta a través dunha socie-
dade de economia mixta (Sogarisa), xunto con un nimero cada
vez maior de plantas de xestién privada.
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Fonte: Elaboracién propia a partires de datos do IGME (2017)
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TABOA 78.
XERACION DE RESIDUOS INDUSTRIAIS EN GALICIA 2010-2014.

2010 ‘ 2011 ‘ 2012 ’ 2013 ’ 2014
(en Tm.)

Mineria e extraccion 236.830 230.845 233.402 257.231 286.828
Sector primario e alimentario 177.252 153.815 81.238 94.870 106.067
Sector madeira e papel 62.836 16.963 24.531 21.417 36.307
Coiro e téxtil 2.688 2.179 2018 1.904 2.039
Petrdleo, gas natural e carbon 460 582 4.860 1.298 5.599
Procesos quimicos inorganicos 4360 5.470 4.127 5.190 4370
Procesos quimicos organicos 1.167 1.201 171 1361 164
Pinturas, adhesivos e tintas 10.790 9.630 9.035 9.017 8.106
Industria fotografica 417 321 342 352 212
Procesos térmicos 266.779 276.980 505.215 394.427 373.788
Tratamento quimico superficies 8.070 5.851 6.293 7.919 9.618
Tratamento fisico superficies 273.197 224,525 118.825 127.408 101.471
Residuos aceitosos 33.669 37.953 40.273 45.442 46.655
Disolventes 571 632 616 134 652
Envases e absorbentes 91.796 107.595 89.855 113.590 118.311
Outros 195.866 184.720 141.238 149.281 132122
Construcion e demolicion 763.477 585.084 530.578 520.994 759.818
Servizos médicos 10.341 10.060 11.793 10.485 10.514
Tratamento de residuos e auga 282.739 307.420 344342 286.815 405.128
Residuos domésticos asimilables 3.284 2.921 8.291 2.571 3.022

2.426.595 2.164.753 2.157.643 2.058.306 2.411.391

Fonte: Conselleria de Medio Ambiente e Ordenacion do Territorio (2016)

As instalacions autorizadas para a xestion de residuos (perigo- 625 mil toneladas, 69 instalaciéns de clasificacion con 821 mil
SOS ou non) son as que se mostran na Taboa 79. Existen 195  toneladas/ano de maximo, 369 instalacions de valorizacion con
instalacions de almacenamento cunha capacidade maxima de 9,2 t/ano e 22 instalacions de eliminacién con 169 mil t/ano.

TABOA 79.
INSTALACIONS AUTORIZADAS PARA O TRATAMENTO DE RESIDUOS INDUSTRIAIS EN GALICIA, 2016.

Instalacions Capacidade maxima

(n?) (en Tm.)
Almacenamento’ 195 625.183
(lasificacion 69 821.221
Valorizacion 369 9.206.746
Eliminacion® 22 169.389
Total 655 10.822.545

) Capacidade en toneladas méaximas de residuos que se poden almacenar nas instalacions.
@Non computada a capacidade de eliminacién en vertedoiros.
Fonte: Conselleria de Medio Ambiente e Ordenacion do Territorio (2016)
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Seguindo cos datos proporcionados na diagnose incluida no
Plan de xestion de residuos industriais de Galicia 2016-2022, en
2014 as instalacions de xestion existentes en Galicia realizaron
o tratamento de mais de 2,5 millons de toneladas de residuos
industriais, parte das cales foron producidas fora da Comunida-
de Autonoma. Por tanto, a capacidade de tratamento instalada
en Galicia pode considerarse como suficiente, detectandose as
maiores dificultades en factores como a natureza ou compo-
sicion do residuo, ou na determinacion das caracteristicas de
perigosidade dos residuos ou a dificultade & hora de identificar
os tratamentos aplicables a cada residuo.

Se avaliamos o tratamento en funcién da perigosidade do resi-
duo, hai unha diferenza entre a xestion final dos residuos non
perigosos, fundamentalmente destinados a valorizacion mate-
rial, e os residuos perigosos cuxo destino final é a eliminacién
en depositos de seguridade.

Por outra parte, a Directiva do Consello de 21 de maio de
1991 sobre o tratamento das augas residuais urbanas, define
as augas residuais industriais coma “tédalas augas residuais
vertidas dende locais utilizados para efectuar calquera acti-
vidade comercial ou industrial, que non sexan augas residuais
domésticas nin augas de correntada pluvial”. Estas augas, tras
ser tratadas en estacions depuradoras de augas residuais in-
dustriais (EDARI), dan lugar aos lodos de depuradora. Estes
residuos consisten en residuos semi-liquidos, con solutos e s6-
lidos en suspension, e poden clasificarse en perigosos ou non

FIGURA 119.

No 2014, as instalacidns de xestion
existentes @n Galicia realizaron o
tratamento de 2,5 millons
de toneladas de residuos

industriais, parte das cales foron
producidas fora da Comunidade
Auténoma.

perigosos dependendo da sua procedencia e, en funcién diso,
recibiran un tipo de tratamento e destino, ou outro (SIRGA,
2017).

Os Ultimos datos dispofiibles, de 2010 (Figura 119) amosa-
ban que os lodos mais abundantes xerados polos sector ma-
nufactureiro en Galicia son os comuns, seguidos dos lodos
procedentes de efluentes industriais, dos cales un 28% son
perigosos. En cambio, se analizamos Galicia con respecto ao
total estatal, obsérvase que os lodos comuns e os lodos de
efluentes industriais sé representan un 2,9% e un 0,9%, res-
pectivamente, mentres que os lodos de dragado representan
un 14,3%.

XERACION DE LODOS NO SECTOR MANUFACTUREIRO DE GALICIA EN 2010.

Lodos de dragado I

Lodos e residuos liquidos procedentes
do tratamento de residuos (secos)
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Lodos comdns (secos) |
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4000 6000 8000 10000
Toneladas
m Non perigosos Perigosos

Nota: excliense os establecementos industriais de menos de 10 asalariados.
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O destino das augas residuais, unha vez depuradas, é princi-
palmente o leito do rio. A continuacion seguen as verteduras
directamente ao mar. Chama poderosamente a atencién que,
mentres no conxunto de Espafia se reempregou un 10,7% da
auga, en Galicia esta cifra apenas acadou un 0,1% (Taboa 80).
Por outro lado, o destino dos lodos é principalmente a agricul-
tura, silvicultura e xardinaria, indo o restante a parar ao verte-
doiro (INE, 2017d).

TABOA 80.

No ano 2014, tan s6 un 0,1% da
auga foi reempregada.

DESTINO DAS AUGAS RESIDUAIS DEPURADAS EN ESPANA E GALICIA EN 201&.

Ao mar

A un leito fluvial

Auga reempregada

Infiltracions a terreo

Outros

(en porcentaxe) (en porcentaxe)
45,5 32
54,4 57
0,1 10,7
0 0,2
0 0,1

Débese ter en conta que, dende un punto de vista lexislativo,
a xestion de residuos industriais aséntase sobre tres normas
principais: Directiva marco de residuos, a normativa estatal
representada pola Lei 22/2011, do 28 de xullo, e finalmente
pola normativa autonémica, fundamentalmente a través da
Lei 10/2008, do 3 de novembro. Ademais da lexislacion xeral,
existe lexislacion especifica para determinados residuos como
os envases, lodos, pilas, vehiculos, policlorobifenilos e policlo-

Fonte: INE (2017d)

roterfenilos (PCB/PCT), subprodutos animais, buques, metais,
solos contaminados, aceites, residuos de construcion, entre
outros. Finalmente, cabe sinalar a existencia dun conxunto de
residuos industriais que non estan regulados por normativa
europea, estatal ou autonémica especifica. Dentro destes resi-
duos estan os producidos polas instalacions industriais de ela-
boracién de produtos manufacturados que se corresponden
cos CNAE 10 a 33.
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5.2.6.
Avaliacion ex post de cambios
regulamentarios e politicas

Segundo un informe da OCDE (2017b), a avaliacion de leis e
regulamentos a través de analises ex post da normativa é ne-
cesaria para garantir a eficacia e eficiencia da mesma. Se non
existe un proceso sistematico de revision, a carga xeral de cum-
primento coa normativa, asi coma os custos regulamentarios,
tenden a aumentar co tempo. Isto dificulta a actividade eco-
nomica en xeral e a industrial en particular. Debido a isto, a
avaliacion ex post é unha ferramenta Gtil tanto para analizar
se 0s obxectivos para os que foi desefiada unha regulacion se
estdn a cumprir, coma para retroalimentar o desefio de novas
iniciativas e aumentar a transparencia.

Nesta lifia, a Recomendacién da OCDE sobre Politica Regula-
mentaria e Gobernanza de 2012 aconsella que os paises adop-
ten practicas ex ante de avaliacién de impacto que inclian
analises de custos e beneficios. Estas anélises deben identificar
se existe a necesidade de crear unha politica especifica, reco-
llendo as posibles alternativas existentes e considerando os
impactos econémicos, sociais e ambientais da regulacion, e os
seus efectos ao longo do tempo (OCDE, 2012).

No presente apartado recéllese, por un lado, a necesidade
destas avaliacions no relativo as leis e regulamentos e, por
outro, aos plans e programas. Tdmanse coma referencia as
recomendacions e normativas da OCDE, europeas ou esta-
tais.

A ausencia de procesos sistematicos
de revision da lexislacion
tenden a aumentar a carga

administrativa e os custos
regulamentarios.

En canto a lexislacion, o programa xeral proposto pola Comi-
sién Juncker da Union Europea, en alifiamento coa OCDE, conta
con dous elementos principais que son os que se mencionan a
continuacion (Consello Europeo, 2017).

Por un lado, no 2012, a Comision Europea creou o programa
de adecuacion e eficacia da regulamentacién (REFIT), co fin de
favorecer unha lexislacion adecuada aos destinatarios: sinxela
administrativamente, doada de comprender, e con baixo custo.
Para isto, o funcionamento do programa REFIT contempla (Co-
mision Europea, 2017g):
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» Incorporacioén a elaboracion dos programas de traballo
anuais da Comision, os cales inclien posibles iniciativas
e unha avaliacion da lexislacion vixente.

+ Realizacion de avaliacions retrospectivas das repercu-
siéns da lexislacion da Unidn Europea e opinions das
consultas aos interesados.

« Participacion da Comisién, o Parlamento e o Consello
Europeos, dos paises membros e doutras partes intere-
sadas, para asegurar mellores resultados.

« Existencia dunha plataforma REFIT que permite a partici-
pacion das partes interesadas a través de suxestions que
logo son analizadas pola propia plataforma e a Comisién.

« Existencia dun cadro de indicadores que permiten o se-
guimento do progreso das iniciativas durante o proceso
lexislativo.

Por outro lado, no 2016 o Parlamento Europeo, o Consello da
Unién Europea e a Comision Europea adoptaron o acordo inte-
rinstitucional Sobre a mellora da lexislacion. Neste documento
recéllense os seguintes instrumentos (DOUE, 2016):

« Avaliacion de impacto: son un instrumento de apoio &
toma de decisiéns. A través da identificacion da existen-
cia, magnitude e consecuencias dun problema, valérase
a necesidade de intervencién por parte da Union Euro-
pea, establécense unha serie de soluciéns alternativas e,
no seu caso, analizanse, cuantitativa e cualitativamen-
te, os posibles custos e beneficios a nivel econdémico,
medioambiental e social. Respectando os principios de
subsidiariedade e proporcionalidade e os dereitos fun-
damentais, estudarase para as distintas alternativas,
cando sexa posible, “o custo da non Europa”, e as sUas
consecuencias a nivel administrativo e de competitivida-
de, tendo especialmente en conta as PeMEs, os aspectos
dixitais e as repercusions a nivel territorial.

Consultas publicas, consultas aos interesados, e tra-
tamento da informacion recibida no marco de ditas
consultas: as consultas publicas teran lugar previa apro-
bacion da proposta, de maneira aberta e transparente,
permitindo a maior participacion posible e promovendo
a participacion das PeMEs e outros usuarios e usuarias
finais. Os resultados seran publicos e comunicaranselle
coa maior brevidade aos lexisladores.

Avaliacion ex post da lexislacion vixente: Neste instru-
mento recollese a importancia dunha avaliacion da efi-
ciencia e eficacia das normas vixentes, asi como da sta



pertinencia, coherencia e valor engadido. Establécese
deste modo o punto de partida para a avaliacién doutras
actuacions. Unha das medidas propostas para facilitar
este proceso consiste en incluir na lexislacion -cando
sexa pertinente- requirimentos de informacion, segui-
mento e avaliacion, que cando sexa posible poderan
levar aparellados indicadores medibles sobre os efectos
da lexislacion na practica. Ademais, paralelamente, debe
evitarse tanto o exceso de regulacion como de cargas
administrativas.

FIGURA 120.
ESTRUTURA DO INDICADOR IREG.

Co obxectivo de medir o nivel de adopcion de boas practicas
relacionadas cos instrumentos anteriores, a OCDE creou os indi-
cadores iREG (Indicators of Regulatory Policy and Governance)
baseados nas practicas descritas na xa citada Recomendacién
da OCDE de 2012. Estes tres indicadores (un por cada instru-
mento) estan compostos polas catro categorias que se amo-
san na Figura 120. Cada unha delas pode obter unha puntua-
cion minima de O e maxima de 1. A puntuacion de cada pais
serd maior cantas mais boas practicas adopte.
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Na Figura 121 poédese observar o resultado dos indicadores
iREG no Ultimo ano dispofiible (2014) para Espafia, onde se ana-
liza a puntuacion obtida para cada un dos indicadores respecto
das leis primarias e a normativa subordinada. A tales efectos,
enténdese por leis primarias &s normativas que deben ser
aprobadas pola lexislatura, mentres que a normativa subordi-
nada é aquela que pode ser aprobada polo xefe de goberno,
por un ministro individual ou polo gabinete (OCDE, 2017b).

Coma se pode ver, o resultado dos indicadores para o conxunto
do Estado atdpase en todos os casos por debaixo da media da
OCDE, e sempre acada unha puntuacion mais alta para as leis

Fonte: Elaboracién propia a partir de 0CDE (2017b)

A OCDE creou oS indicadores iREG
co obxectivo de medir o nivel de

adopcion de boas practicas
relacionadas coa avaliacién de impacto,
o compromiso das partes interesadas
para desenvolver regulamentos e a
avaliacién ex post da regulacion.
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primarias que para a normativa subordinada. Especialmente
destacable é a diferenza no indicador “avaliacion ex post da re-
gulacion”, cunha puntuacion de 1,01 e 0,70, moi lonxe da media
OCDE.

O indicador que acada unha maior puntuacién (1,92 e 1,84, para
leis primarias e normativa subordinada respectivamente) é o
de avaliacién de impacto da regulacion. Unha posible explica-
cion pode ser que, en 2012, o Consello de Ministros publicou

FIGURA 121.

un acordo para crear a Comision para a Reforma das Adminis-
tracions Publicas (CORA), que nas suas iniciativas incluia, entre
outras, a mellora da avaliacion de impacto da regulacion. Pos-
teriormente, en 2015 incluiuse mencioén & avaliacion ex ante, ex
post e a participacion das partes interesadas na lei 39/2015, de
1de outubro, do Procedemento Administrativo Comun das Ad-
ministracions Publicas, seguindo as recomendacions da OCDE
no seu informe emitido en 2014, Spain: From Administrative
Reform to Continous Improvement.

INDICADORES DE POLITICA REGULADORA E GOBERNANZA (IREG) PARA ESPANA, 201k.
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Na mesma lifia, publicouse recentemente un Real Decreto (RDL
286/2017, do 24 de marzo) que regula o Plan anual normativo
e o Informe anual de avaliacién normativa da Administracion
xeral do Estado, e creouse a Xunta de Planificacion e Avaliacion
Normativa. En relacion a avaliacion ex post, no citado docu-
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Fonte: Modificada de OCDE (2015a)

mento recéllese que na Memoria da analise de impacto nor-
mativo se indicard se é precisa a sua realizacién, asi como os
termos e prazos nos que se levara a cabo (art. 2.5). En calquera
caso, cando esta avaliacion sexa necesaria, debe avaliar, como
minimo, os puntos que se recollen na Taboa 81 (art. 3.2).



TABOA 81.

ASPECTOS MINIMOS A TER EN CONTA PARA A AVALIACION EX POST SEGUNDO O REAL

DECRETO 286/2017.

En que medida conseguiu os fins esperados?

Sustentabilidade

Tendo en conta os efectos non previstos directamente da

norma, E viable no futuro?

(ales son os seus resultados en funcién do criterio
elixido* para avaliala?

Resultados de aplicacion

Dende 2012, a OCDE ven instando aos seus membros a adoptar
as slias xa mencionadas recomendacions sobre politica regula-
dora e gobernanza. Nese mesmo ano, a Unién Europea recolle
na comunicacion 746 que a adecuacion da politica da UE ba-
searase, entre outras, nesas recomendaciéns para reforzar o
seu enfoque de normativa intelixente. Ata agora foi levando
a cabo diversas iniciativas e melloras neste dmbito, algunhas
delas recollidas no presente apartado na lifa da OCDE. Poste-
riormente, en Espafia, e tamén enfiadas coa OCDE e a UE, na
Lei 39/2015 recolléronse tamén a avaliacion ex ante e ex post,
e a participacion publica (Figura 122).

En canto a Galicia, a Lei 1/2016 do 18 de xaneiro, de transpa-
rencia e bo goberno, recolle que “nun prazo de oito meses
dende a entrada en vigor desta lei, a Xunta de Galicia regulara
0s mecanismos de planificacion e avaliacion normativa deri-
vados do contido das recomendacions europeas sobre better
regulation”, asi coma a existencia dunha memoria de analise
de impacto normativo. Sen embargo, non se atopou ningunha
lexislacion posterior que mencione a avaliacion ex ante, ex post
ou a better regulation.

Por outro lado, e unha vez visto o relativo a avaliacion de leis e
regulamentos, na avaliacion e plans e programas cabe desta-
car a existencia do Regulamento (UE) N° 1303/2013 do Parla-
mento Europeo e do Consello. Nel esixese a realizacion de ava-
liacions ex ante e ex post. A primeira delas (ex ante) ten o fin de
mellorar a calidade da concepcion de cada programa, mentres
que a segunda (ex post) ten varias finalidades: (1) estimar a
eficiencia e eficacia dos Fondos Estruturais e de Investimento
Europeos (Fondos EIE), e (2) avaliar o seu impacto en relacion
aos obxectivos globais de ditos fondos, e os establecidos para
a estratexia da Union Europea para un crecemento intelixente,
sostible e integrador.

*0s posibles criterios de avaliacion estan recollidos no artigo 3.1.
Fonte: Elaboracién propia a partir do RDL 286/2017, do 24 de marzo

LEI

Na Lei 1/2016 do 18 de xaneiro,

de transparencia e bo goberno de Galicia,
establécese a obriga de regular
os mecanismos de planificacion

e avaliacion normativa derivados
do contido das recomendacidns europeas

sobre better regulation.
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FIGURA 122.

ALINAMENTO DA LEXISLACION DA OCDE, A UNION EUROPEA, ESPANA E GALICIA E DOS
PUNTOS RECOLLIDOS EN MATERIA DE AVALIACION NORMATIVA.

(Recomendacién
da OCDE sobre a
Politica Regulatoria
e Gobernanza
de 2012)
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impacto ex post da

normativa

Fonte: Elaboracion propia a partir de BOE (2015), EUR-Lex (2017), DOG (2016), DOUE (2016) e OCDE (2012)

No artigo 55 do devandito regulamento establécense os pun-
tos que se deben tratar nas avaliacions ex ante. A Guia sobre a
Avaliacion Ex Ante para o Periodo de Programacion 2014-2020
agrupa en cinco eses puntos, coas suas correspondestes desa-
gregacions (Taboa 82). Esta avaliacion debe ser realizada polos
Estados membro e entregarse xunto co programa, mentres
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que a avaliacion ex post levaraa a cabo a Comisién ou os Esta-
dos membro en colaboracion coa mesma, cun prazo limite ata
0 31 de decembro de 2024 (art. 57). Ademais, existe unha ava-
liacion intermedia, que se fara en 2018, na que se comprobara
se se mantivo o nivel de gasto publico ou asimilable conforme
ao obxectivo de investimento en crecemento e emprego.



TABOA 82.

COMPONENTES DA AVALIACION EX ANTE SEGUNDO A GUIA DA COMISION EUROPEA.

1. Estratexia do programa

Consistencia dos obxectivos do programa

Consonancia das necesidades e desafios estatais ou
rexionais cos obxectivos de Europa 2020 e consistencia
deses desafios e necesidades coas prioridades de
investimento e os seus obxectivos especificos.

Coherencia

avaliacion da coherencia interna e externa da proposta

Vinculacién entre accions subvencionadas,
saidas esperadas e resultados

Descricion de como as accidns previstas conducirdn aos
resultados esperados.

Principios horizontais

Adecuacién das medidas previstas para promover a
igualdade entre homes e mulleres, previr a
discriminacion ou promover o desenvolvemento
sostible.

2. Indicadores, seguimento e avaliacion

Pertinencia e claridade dos indicadores do
programa proposto

Establecemento de indicadores claros para determinar o
avance das operacions e prioridades, e reflectir as
operacions e obxectivos dos eixes prioritarios.

Cuantificacion dos valores de referencia e
obxectivo

Realismo dos valores previstos cuantificados dos
indicadores de resultado, e utilizacion dos Gltimos datos
disponibles para os valores de referencia.

Idoneidade dos fitos

Idoneidade dos obxectivos intermedios para o logro
dos obxectivos concretos dunha prioridade
seleccionados (fitos) para o marco de rendemento.

(apacidade administrativa, procedementos de
recollida de datos e avaliacion

3. Consistencia das asignacions financeiras

4. Contribucion a estratexia Europa 2020

5 Avaliacion ambiental estratéxica

Adecuacién dos recursos humanos e administrativos
para a xestiéon do programa

Coherencia entre a asignacion de recursos

orzamentarios e os obxectivos do programa.

Contribucién do programa a estratexia da Unién para un
crecemento intelixente, sustentable e integrador

Avaliacién, cando proceda, dos efectos do programa
sobre o0 medio ambiente

Fonte: Elaboracién propia a partir dos datos da Comision Europea (2013)

A nivel galego non existe lexislacion relacionada coa avaliacion
normativa mais ala de documentos metodoldxicos sobre a ava-
liacion dos Fondos EIE.
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Regulacion das condicions
marco no contexto estatal
e internacional: tendencias
de futuro

A nivel internacional, parece existir un crecente interese tanto
na cooperacion reguladora e nas boas practicas no contexto
dos recentes acordos comerciais, como na importancia da po-
litica reguladora para asegurar a calidade das regras de xogo
da globalizacion mais ald das fronteiras estatais. Garantir a
calidade das leis e regulamentos é crucial para promover o
crecemento econdmico, a equidade e a proteccion do medio
ambiente, asi como para a construcion de sociedades cunha
maior resiliencia.

Polo contrario, o fracaso regulamentario pode ter impactos
dramaticos a nivel mundial, como foi o caso da crise financei-
ra de 2008 e a conseguinte recesion economica. Tamén pode
afastar os esforzos e o talento dos emprendedores das tare-
fas estratéxicas; distorsionar a competencia, o comercio e os
investimentos; limitar a innovacion e a eficiencia econémica;
e socavar a equidade e o crecemento sostible (OCDE, 2015a).

En termos de competencia, en 2013, a OCDE e a Rede Inter-
nacional de Competencia realizaron unha enquisa que revelou
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que existia unha moi baixa cooperacion entre xurisdiciéns na
aplicacion da lei de competencia (principalmente debido a li-
mitacions legais e/ou practicas de cooperacién). Isto foi con-
siderado un factor clave xa que, debido a que existen mais de
120 paises con leis de competencia e autoridades eficaces que
as aplican, os casos de multixurisdicion irdn en aumento. E non
s6 iso, as autoridades de competencia estanse a enfrontar
cada vez en maior medida a situacions nas que a efectivida-
de da aplicacion das leis estatais de competencia depende en
grande parte da cooperacion con outros axentes.

Neste contexto, a OCDE elaborou unha serie de recomen-
dacions relativas & cooperacion internacional en materia de
investigacions e procedementos de competencia. Isto pre-
tende ser unha ferramenta Util para axudar aos gobernos en
beneficio dos consumidores, as empresas e aos contribuintes
en xeral, a fomentar a cooperacion en materia de aplicacion
con outras xurisdicions, evitar practicas anticompetitivas
e enfrontarse aos novos retos que estan a emerxer (OCDE,
2014).



Asi, as ferramentas de avaliacion normativa, as consultas as
partes interesadas e a diminucién de cargas administrativas,
son de vital importancia. O problema é que son a mitdo em-
pregadas de forma procesal, posteriormente & adopcion das
politicas ou das decisions reguladoras, e na maioria dos casos,
enfocados a reducir os custos administrativos aos que estan
sometidas &s empresas.

Para evitar isto, no Reino Unido o Department for Business, In-
novation and Skills (2012) defende o proceso de colaboracién
cando propén que o goberno sexa quen involucre ao sector
privado na redaccién dos regulamentos, invitando &s asocia-
cions profesionais a que, a través das asociacions sectoriais
principais, presenten unha redaccion precisa dos regulamen-
tos existentes antes dunha consulta mais ampla sobre calque-
ra cambio.

Para moitos paises, a politica reguladora segue a ser un desa-
fio e seguen aumentando os seus esforzos por ir mais ala do
establecemento dos requisitos legais e utilizar plenamente as
ferramentas e oportunidades da politica reguladora para me-
llorar a calidade normativa. Os retos son atopar apoio para a
reforma reguladora e tratar de establecer un equilibrio entre o
uso das diferentes ferramentas, unha intervencion menos pe-
sada, unha mellor consideracion de riscos e recursos, e a am-
pliacion do alcance da politica reguladora mais ald do ambito
executivo e estatal (OCDE, 2015a).

Dunha banda, do conxunto dos paises da OCDE e da Unién Eu-
ropea, 33 xa contaban no 2014 cunha politica regulamentaria
explicita e estableceran un 6rgano permanente encargado de
supervisar a calidade da regulacion, 29 nomearan un ministro
ou un funcionario de alto nivel responsable de promover o
progreso da politica regulamentaria en todalas areas gober-
namentais, e todos, agas 1, incluiron a avaliacién de impacto
normativo e a consulta publica como requisito para lexislar.
Doutra banda, en canto ao sometemento a consulta publica
da avaliacién normativa, sé 14 xurisdiciéons da OCDE tefien o
requisito de facelo no caso da regulacion secundaria e 12 no
caso da regulacion primaria.

Dous dos efectos mais relevantes da avaliacion sistematica da
lexislacion son a reducion dos procedementos e tramites ad-
ministrativos e a reducion de tempos grazas a teletramitacion.
Nesta lifia e para apoiar & industria, a Caixa de Enginyers de
Catalunya(2013) propon a mellora da organizacion da Adminis-
tracién Publica para axilizar os tramites, fomentar o cofinan-
ciamento e evitar a fragmentacion de produtos e institucions.

Alguns paises coma Alemafa, Australia, Bélxica, Estados Uni-
dos, Grecia e Reino Unido, entre outros, conseguiron aforros
de varios milléns de euros grazas & simplificacion da tramita-
cion e a cumprimentala de forma telematica. Exemplos coma
o de Alemafia, que reduciu os custos de cumprimento en 887
milléns de euros por medio de novas propostas de mellora re-
gulamentaria. Tamén o Reino Unido, onde se obtivo un aforro
de 418 millons de libras esterlinas a través do Programa de
Orientacién da Lexislacion Laboral (OCDE, 2015b).

0s retos son atopar apoio
para a reforma reguladora
e tratar de establecer un
equilibrio entre o uso das

diferentes ferramentas, unha
intervencion menos pesada, unha mellor
consideracion de riscos e recursos e

a ampliacion do alcance da politica
reguladora madis alda do dmbito executivo
e estatal.

No caso de Portugal, por exemplo, levaronse a cabo importan-
tes iniciativas en canto a reducion da tramitacion, como foi o
caso das empresas “na hora”, que permite crear unha socie-
dade unipersoal, por cotas ou anénima no momento e nun sé
servizo de atencion ao publico, cun custo de 360€ a pagar no
momento da constitucion da empresa (Secretaria de Estado da
Justica de Portugal, 2017).

Outro dos efectos da avaliacion normativa e as consultas pu-
blicas, como xa se viu con anterioridade, é o aumento da trans-
parencia. Nestes termos, se se observa o indice INCAU (2010
- 2016), Espafia amosa unha evolucién media global alcista,
polo que pode dicirse que a tendencia é positiva. Sen embargo,
a nivel mais desagregado obsérvase que, mentres que o Pais
Vasco posUe a evolucién mais favorable e constante, outras Co-
munidades coma Galicia e Catalufia diminuiron con respecto
ao ano precedente (Transparencia Internacional, 2016).

Alemana reduciu os custos
de cumprimento en arredor

de 887 millons de euros por
medio de novas propostas de mellora
regulamentaria.

Finalmente, pero non por iso menos importante, cabe destacar
a tendencia cara 4 economia circular, xa que asemella que mar-
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card os proximos pasos da industria cara a sustentabilidade.
Neste contexto, a Comision Europea (na sta “Estratexia euro-
pea de crecemento 2020”, mais na sta “Folla de ruta cara a
unha Europa Eficiente no uso dos recursos”) recolle os propo-
sitos e as ferramentas para transformar a economia lineal ac-
tual, baseada no uso intensivo dos recursos, nunha economia
circular baseada no uso eficiente dos recursos.

En 2015 a Comision tamén elaborou especificamente un Plan
de Accién para unha economia circular en Europa. Este conta
con mais de cincuenta medidas sobre cuestiéns que é necesa-
rio abordar para avanzar en economia circular cun horizonte
de actuacién ata 2020. O obxectivo é reorientar a economia
cara a un modelo no que se reincorporen ao proceso produtivo
os materiais que contefien os residuos, e que son aproveitables
como materia prima para a producion de novos produtos.

Seguindo esta mesma lifia, o0 Goberno de Espafia estd a elabo-
rar unha Estratexia Espafiola de Economia Circular, coa coordi-
nacién e o liderado do Ministerio de Agricultura e Pesca, Ali-
mentacién e Medio Ambiente, mais o Ministerio de Economia,
Industria e Competitividade, e contando coa colaboracion do
resto de ministerios implicados, as Comunidades Auténomas
e a Federacién Espafiola de Municipios e Provincias. Para con-
seguir sacar esta iniciativa adiante estableceuse o “Pacto por
unha economia circular: o compromiso dos axentes econémi-
cos e sociais 2018-2020” (MAPAMA, 2017b), xa que é funda-
mental contar coa colaboracién, participacion e implicacién
da sociedade (consumidores e cidadans), as administracions
publicas e todos os sectores econémicos, dende o manufactu-
reiro ata o de distribucion e o de xestion de residuos.
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Ante este panorama, no futuro sera clave a cooperacién publi-
co-privada e a coordinaciéon das administracions publicas e os
axentes econémicos e sociais. Esta cooperacion debe permi-
tir facer fronte aos desafios medioambientais, econémicos e
tecnoloxicos que estan a xurdir, e aproveitar as oportunidades
que se derivan deste cambio paradigmatico para un crecemen-
to econdmico e social duradeiro e sostible (MAPAMA, 2017b).

Sera clave o fomento da
cooperacion publico-
privada e a coordinacion das
administracions publicas e

0s axentes economicos e
sociais.




Diagnose previa da
area de traballo dende
a perspectiva galega

Ao longo do presente capitulo analizaronse os aspectos clave
vencellados & contorna normativa e regulamentaria, asi como
ao papel das institucions na actividade econémica empresa-
rial. Despréndese que, en Galicia, ainda hai un amplo camifio
por percorrer se se quere xerar unha contorna atractiva para o
asentamento e o auxe do sector manufactureiro.

O resultado dos cinco indicadores que analiza o Informe Doing
Business para Espafia situa a Galicia, representada neste infor-
me por Vigo, nunha situacion comprometida en canto & con-
torna de negocios se refire. O emprendedor atépase en moitas
ocasions cunha elevada carga administrativa e unha normativa
complexa que retrasan no tempo e dificultan a creacién de no-
vas empresas e, en xeral, os novos investimentos.

O problema mais recorrente son os custos, xa que na maioria
dos casos son mais elevados que na meirande parte das res-
tantes Comunidades Auténomas, e por riba da media da UE.
Isto supdn unha traba, por exemplo, para a conexion & rede
eléctrica, para a transmision de propiedades e para o comercio
transfronteirizo, sen deixar de mencionar a dificultade para a
obtencion de licenzas que, por exemplo, sittian a Galicia no ul-
timo posto do ranking en canto a facilidade para a construcion
de almacéns.

Galicia debe, pois, aumentar os seus esforzos se quere alcanzar
as cidades e paises a cabeza da clasificacion, o que requirira,
entre outras cousas, unha simplificacion dos procedementos
e da lexislacion que faciliten a tramitacion telematica. Do mes-
mo xeito, unha reducion dos custos en xeral, e en particular
onde a tramitacién e o tempo necesario son xa menores ou
iguais @ media, situaria & rexion nunha posiciéon mais vantaxosa
para a creacion e atraccién de novas empresas.

Outro dos aspectos analizados foi a eficiencia e calidade do sis-
tema xudicial. O baixo gasto publico en xustiza, a inadecuacion
dos recursos humanos e os elevados tempos que son necesa-
rios para a resolucion dun litixio, entre outros aspectos, son
factores profundamente interrelacionados que fan descender
as taxas de resolucion e elevarse as de conxestion. Isto deriva
nun elevado nimero de casos pendentes que pasan dun ano
para o outro e que, para ser resoltos, necesitarian varios me-
ses, traballando ao mesmo ritmo e sen novos ingresos.

Este contexto contrible ao descenso da eficiencia e calidade
do sistema xudicial, asi coma a que as taxas de confianza no
mesmo sexan significativamente baixas, dando lugar a unha
situacion desmotivadora do investimento e da actividade em-
presarial, e pouco favorable para o crecemento econémico da
rexion en xeral. Polo tanto, a informacion analizada parece in-
dicar que o sistema xudicial estatal, e principalmente o galego,
tefien unha ampla marxe de mellora.

No relacionado coa transparencia, nos Ultimos anos estanse
a realizar avances para mellorar a transparencia e, ainda que

Galicia debe aumentar os seus
esforzos para simplificar os

procedementos e a lexislacion,
asi como para facilitar a tramitacién
telematica e a reducion de custos.
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parece que comezan a ollarse alguns resultados nalgunha das
areas avaliadas, outras amosan deterioro, principalmente a
area de “transparencia das contratacions, convenios, subven-
cién e custos dos servizos”, asi como a de “Dereito de acceso &
informacién” no caso da transparencia dos Parlamentos, facén-
donos descender aos Ultimos postos do conxunto de Comuni-
dades analizadas.

O mesmo caso ocorre nas seis principais cidades galegas, onde
s6 Vigo e Santiago de Compostela estan por riba da media, men-
tres que outras incluso empeoran a sia puntuacion no 2017 con
respecto a 2014, como é o caso de A Corufia, Lugo e Ourense.

Outro aspecto a ter en conta é o relativo as emisions de ga-
ses de efecto invernadoiro (GEI). Ainda que a nivel europeo en
2015 se alcanzaron os obxectivos da Estratexia Europea 2020,
no mesmo ano en Galicia estabase por riba dos niveles de emi-
siéns de 1990, das que a maioria provefien das actividades de
procesado de enerxia. De tédalas emisions en toneladas de CO2
equivalente, mais da metade proceden das instalaciéns some-
tidas ao comercio de dereitos de emision de GEI, que segundo
os Ultimos datos dispofiibles estadn a aumentar, e o restante
aos sectores difusos.

Por outro lado, as actividades econémicas non sé dan lugar a
emisiéns, sendn tamén a unha grande cantidade de residuos
industriais, ainda que no caso de Galicia, en 2014, s6 0 7% fo-
ron perigosos. Do total de residuos, os segundos mais abun-
dantes son os procedentes do tratamento de residuos e auga.
As augas residuais depuradas vértense ao leito fluvial, sendo a

CONSELLO ECONOMICO E SOCIAL

0 sector da industria manufactureira e servizos avanzados

cantidade reutilizada practicamente testemunal. A capacidade
para o tratamento de residuos en Galicia parece suficiente, sen
embargo, xa que incluso recibe residuos doutras Comunidades
Auténomas. As dificultades estan na identificacion da compo-
sicién ou natureza do residuo e das suas caracteristicas de pe-
rigosidade, e polo tanto do seu método de tratamento.

Finalmente, cabe destacar a importancia da avaliacion norma-
tiva, xa que, entre outras cousas, é de gran importancia para a
mellora de tédolos aspectos anteriores. Contar cunha lexisla-
cion que non entorpeza a actividade econémica e uns plans e
programas adecuados ao seu fin e alifiados entre si, realistas,
coherentes e inclusivos. Para isto, a pesar de que Galicia non
ten regulados os mecanismos de planificacién nin de avaliacion
normativa, deberia ter en conta as recomendaciéns que vefien
impulsadas dende a OCDE e a Unién Europea para contar cun
proceso sistematico de revisién da normativa. O obxectivo é
facela mais eficaz e eficiente, e que non supofia unha traba ao
desenvolvemento do tecido empresarial, ao coidado do medio
ambiente ou & cohesién da sociedade.

Galicia non ten regulados os
mecanismos de planificacion
nin de avaliacion normativa.






FIGURA 123.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO 1 (I). (ORDE ALFABETICA).

AT1. REGULACION DAS CONDICIONS MARCO

V‘ﬁ

e

“E necesario establecer un marco normativo aberto
moi concreto ao obxecto de que se poidan incluir plans
sectoriais especificos, mais ala dun plan xenérico do
sector industrial global”. b -~

José Maria Diaz.
Economista de CC.00. Industria.

“Resulta imprescindible promover unha contorna
baseada no emprendemento e a colaboracion, para
que as persoas, que son en esencia os elementos
innovadores, estean o suficientemente capacitados e
motivados para poder xerar o maior valor dentro do
ecosistema galego”.

Marcos Gonzdlez.
Sales & Marketing Manager
(Southern Europe) de ALUDEC.

“Escribo desde Taiwdan a Unica idea sen matices que
este pais suxire: ou empresarios e sindicatos galegos
traballan da man, ou o cambio tecnoloxico que se
avecifia nos deixard féra de xogo”.

Carlos Groba.
Director TIC de Marine Instruments.

“As administracions pudblicas deben reaccionar ante a
axilidade de Portugal, cunha actitude mais proactiva
cara aos investidores e colaborando entre elas co
obxectivo de replicar, e de ser posible mellorar, as
condicions ofertadas aos empresarios”.

Santiago Lopez-Guerra.
Secretario Xeral Consorcio Zona
Franca de Vigo e Presidente de
ACLUXEGA.

“Plantexar o debate do cambio climdtico con

respecto aos custos de adaptacion e mitigacion e non
con respecto d riqueza perdida e aos efectos adversos
ocasionados por non actuar a tempo é un erro
histérico”.

Maria Loureiro.
Profesora da Universidade de
Santiago de Compostela.

Fonte: Elaboracién propia a partir da contribucion dos participantes
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FIGURA 124.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO 1 (II). (ORDE ALFABETICA).

AT1. REGULACION DAS CONDICIONS MARCO

“Capacitacion, mellora e innovacion en maquinaria,
procesos e capital humano son a fonte do avance
nas industrias para o logro da eficiencia produtiva.
As esixencias da Administracion tanto no ambito local,
autondmico, estatal e internacional, non poden ser un
lastre, a prosperidade é unha necesidade comtn a
todos”.

“E necesario priorizar e coordinar as politicas e
os instrumentos de axuda e financiacion para xerar
sinerxias”.

“Esta alianza pretende complementar os esforzos xa
feitos para atopar unha visién compartida que alifie
politicas e vontades”.

“A dixitalizacion do tecido produtivo permitira

mellorar a competitividade, e este proceso debe

acompanarse de politicas para recolocar aos excedentes

de persoal en novas tarefas dentro das empresas”.
Al

“0 sector industrial galego aposta pola unidade

e necesita dun compromiso putblico-privado para
incrementar o seu peso no conxunto da economia
galega, a stia posicion competitiva e o seu liderado”.

Iria Martinez.
Conselleira delegada do Grupo
Marcelino Martinez.

Miguel Otero.
Director do Master en Direccion
e Xestion de Comercio Exterior
(MASCOMEX).

Corina Porro.
Presidenta do Consello Econémico
e Social de Galicia.

Jose Carlos Rodriguez.
Secretario de Politica Institucional
da UGT-Galicia.

Juan Manuel Vieites.
Secretario Xeral de
ANFACO-CECOPESCA.

Fonte: Elaboracién propia a partir da contribucion dos participantes
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FACTORES

TERRITORIAIS DE

COMPETITIVIDADE







- Introducion

Tradicionalmente, as decisions de localizacion das empresas
estiveron baseadas na facilidade de acceso s materias primas
e fontes de enerxia, na proximidade ao mercado e na dispofii-
bilidade de man de obra a baixo custo. A situaciéon mudou nas
Ultimas décadas polos efectos da globalizacién e do progreso
tecnoloxico.

Por un lado, os progresos nas infraestruturas e na loxistica re-
duciron sensiblemente a dependencia da proximidade fisica
tanto das materias primas como dos mercados de venda. Ade-
mais, este abaratamento de custos de transporte fisico, xun-
to co avance das Tecnoloxias da Informacién e Comunicacion,
tamén favoreceu a potenciacion das cadeas de valor globais.
O impacto destas mudanzas nos produtos, os procesos e nas
tarefas de xestion provocaron un cambio nas decisions de in-
vestimento das empresas (Ruiz e Lorenzo, 1992).

Como resposta a estas novas condicions globais, moitos pai-
ses e rexions desenvolveron instrumentos e politicas publicas
especificas s caracteristicas do noso territorio para estimular
0 aproveitamento dos seus recursos locais endoxenos. Segun-
do Alvarez e Rendon (2010), os territorios non son un factor
de competitividade en si mesmos, senén que poslen vantaxes
potenciais que poden ou non ser aproveitadas en funcién das
decisions que se adopten. Numerosos estudos empiricos, de
feito, identificaron criterios obxectivos para determinar os fac-
tores competitivos que inflien na competitividade dun terri-
torio (Lopez, 2008; Villaverde, 2007; Reig, 2007; Porter, 2009;
Kitson, Martin e Tyler, 2004). En termos xenéricos, esos facto-
res competitivos sobre os que se poden desenvolver sinerxias
poden agruparse nos diferentes capitais acumulados: capital
fisico, humano, tecnoldxico, institucional, social, cultural e na-
tural.
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FIGURA 125.

FACTORES TERRITORIAIS DE COMPETITIVIDADE DE ACORDO COA AXENDA DE
COMPETITIVIDADE DE GALICIA INDUSTRIA &.0.

INFRAESTRUTURAS
E LOXISTICA

FACTORES
TERRITORIAIS DE
COMPETITIVIDADE

NORMATIVA CHAN INDUSTRIAL

FORMACION DUAL

Fonte: Xunta de Galicia (2015a)

Dada a estrutura deste informe, que implica abordar varios ti- » Tecnoloxias da Informaciéon e Comunicacion (TICs)
pos de capital en distintas seccions, tomaremos coma base os
criterios da Axenda de Competitividade Galicia Industria 4.0 » Custo e calidade da subministracion enerxética
(Xunta de Galicia, 2015a), expostos na Figura 125, para agru-
par unha posible aproximaciéon neste apartado do seguinte » Consolidacion, colaboracion e cooperacion industrial
xeito: (cluster, lobbies, etc)
« Chan industrial Ao longo do presente capitulo vaise analizar a situacion actual

dos factores de competitividade descritos, estudaranse des-
« Condicionamentos loxisticos pois as actuacions en curso para mellorar esa situacion inicial,

e finalmente elaborarase unha diagnose que sirva de base para
« Infraestruturas fisicas a elaboracion de lifias de actuacion de futuro.
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Factores territoriais de
. competitividade nNo contexto
galego: aspectos clave

6.2.1.
Chan industrial

En Galicia existen multiples configuraciéns do que poderiamos  tes como do volume de chan dispofiible neste momento. Na
denominar chan industrial, non existindo unha clara diferencia- ~ Taboa 83 podemos observar os datos agregados de dispofibi-
cion entre eles: parques empresariais, poligonos industriais e,  lidade de chan industrial para Galicia, por provincias.

o que poderiamos denominar coma asentamentos industriais.

Todo isto dificulta enormemente a identificaciéon do total de
chan existente. Engadese, ademais, a circunstancia de que non

se dispon, & data de peche deste i.nforme., dun’ cgnso oﬁc.ial que 0 60'760/0 do total de su perﬁcie
englobe todos os datos de chan industrial publico e privado™. . .
industrial de parques e

Por este motivo, & hora de analizar a dispoiiibilidade do chan . =
industrial utilizaronse diferentes fontes de informacion (publi- poligonos empresariais en Galicia
cas: IGAPE, IGVS, XESTUR, SEPES; privadas: empresas inmobilia- estan dEdicadOS é actividade
rias e propietarias de poligonos industriais). a a

prop Pote industrial.

A través desas fontes, tratouse de realizar un censo, desagre-
gado a nivel provincial, tanto dos poligonos e parques existen-

TABOA 83.
PARQUES E POLIGONOS INDUSTRIAIS EN GALICIA AGRUPADOS POR PROVINCIAS.

o 0
Provincia = . Superficie total |Superficie industrial i ..
Parques/poligonos Ocupacion

A Coruiia 43 25.450.696 m’ 16.576.806 m’ 97,08%

Lugo EY) 8.138.870 m’ 4.766.408 m’ 87,56%

Ourense 17 10.730.005 m? 6.013.366 m’ 92,74%

Pontevedra 34 13.308.514 m? 7.660.400 m’ 87,21%
Total

o2 126 57.628.085m? | 35.016.980 m* | 91,81%
Galicia

Fonte: Elaboracién propia con datos de Ingestin Real State (2017), De las Naves (2017), Galicia Naves (2009), CESGA (2017), Prado
Prado, C. et al. (2009), XESTUR S.A. (2017), IGVS (2017), Suelo Empresarial del Atlantico S.L. (2017), CZFV (2017) e SEPES (2017)

#Compre mencionar aqui que o 17 de outubro de 2017 se aprobou no Parlamento de Galicia a Lei de fomento da implantacién de iniciativas empresariais en Galicia,
onde se contempla a creacion do censo de solo empresarial de Galicia. Por outra banda, o 28 de agosto de 2017 o Instituto Galego de Vivenda e Solo (IGVS) encargou
a Xestur, S.A. a posta en marcha e difusion do Observatorio do solo industrial de Galicia.
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Segundo os datos recollidos, Galicia conta cunha superficie
total de 57.628.085 m? de chan empresarial, dos que se dedi-
can & industria 35.016.980 m? (0 60,76% do total). A provincia
de A Corufia é a que conta cunha maior superficie destinada
a este tipo de dotacions ao acadar o 47,33% da superficie dos
poligonos e parques empresariais. A continuacion figura Pon-
tevedra, que representa o 21,88% da superficie autonomica de
chan industrial.

FIGURA 126.

A Figura 126 reflicte o nimero de parques e poligonos indus-
triais por provincia, asi coma a sta porcentaxe sobre o total.
Podemos observar que, novamente, A Corufia e Pontevedra
son as provincias que poslUen un maior nimero de parques
industriais con 43 e 34 instalaciéns, respectivamente. Entre
ambas acadan 0 61,11% do total dos parques e poligonos, o que
supén 0 69,21% da superficie total dispofiible en Galicia.

NUMERO E PORCENTAXE DE POLIGONOS E PARQUES INDUSTRIAIS EN GALICIA AGRUPADOS

POR PROVINCIA.

34
(26,98%)

17
(13,49%)

m A Corufa

= Lugo

(34,13%)

32
(25,40%)

® Qurense

43

Pontevedra

Fonte: Elaboracién propia con datos de Ingestin Real State (2017), De las Naves (2017), Galicia Naves (2009), CESGA (2017), Prado
Prado, C. et al. (2009), XESTUR S.A. (2017), IGVS (2017), Suelo Empresarial del Atlantico S.L. (2017), CZFV (2017) e SEPES (2017)

Estes datos semellan léxicos se temos en conta que, no eixo A
Corufia-Vigo, é onde se concentra a maior parte do tecido ma-
nufactureiro de Galicia. Tamén parece ter moito que ver coa
tradicional diferenciacion entre a costa e o interior no referen-
te s actividades produtivas.

No relativo as superficies medias por parque empresarial, e
segundo os datos do estudo realizado por Kala Investments
(2017), é Lugo a provincia que ofrece a menor das catro, moi
por debaixo da media total. Ourense atopase por riba, incluso,
de Pontevedra, ainda que a gran diferenza existente entre os
grandes parques empresariais e 0s mais pequenos de caracter
local, separan de forma considerable os valores medios. Neste
senso, débese ter en conta que Ourense conta co maior parque
empresarial de Galicia, San Cibrao das Vifias (2.500.000 m?).

Chama a atencién tamén o escaso tamafio dos parques empre-
sariais en Lugo. A pesar de case duplicar a Ourense no nimero
de parques (32 fronte a 17), conta con 1.246.958 m? menos des-
te tipo de instalacions. Na Figura 127 recéllense as superficies
medias dos parques empresarias, tanto para o total de Galicia
coma para cada unha das catro provincias.
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Pontevedra contan co 61,11%
dos parques e poligonos
empresariais, o que supén o
69,21% da superficie total.



FIGURA 127.

SUPERFICIE MEDIA DOS PARQUES EMPRESARIAIS EN GALICIA.

Total Galicia | 2:314 m?
A Coruiia. | 5:6.099 m?

Lugo [ 159.206 m?

Ourense | 543.973 m?

Pontevedra

329.095 m?

0  100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000

De acordo cos datos do mencionado informe de Kala Inves-
tments, cdmpre sinalar que moitos dos parques empresarias
galegos son de caracter local e estan ocupados por empresas
cunha actividade restrinxida ao mercado da sta zona. Tratase
de empresas de servizos coma talleres, empresas de constru-
cion, instaladores, comercios... No polo oposto, atopamos unha
ducia de grandes parques nos que os servizos, as infraestruturas
e as capacidades dispofiibles permiten a implantacion de gran-
des proxectos empresariais con capacidade de actuacion global,
sectores fortemente internacionalizados e a consolidacion de
numerosas empresas e grupos empresariais en sectores clave
para a economia galega: alimentacion, automocion, naval, téxtil,
enerxia, agroindustria, rocha ornamental, TICs ou biotecnoloxia.

Entre estas duas categorias atépanse unha serie de poligonos
de tamafio medio nos que se asentan empresas de calquera
tipo de sector, fundamentalmente auxiliares dentro da Comu-
nidade galega pero con notables casos de industrias que foron

TABOA 8k&.

Fonte: Kala Investments (2017)

quen de medrar e que tefien sido polos tractores de desenvol-
vemento nas slas zonas de implantacion.

Para poder facer unha analise do chan industrial dispofiible en
funcion da superficie dos parques industriais, dividimolos en
tres categorias:

1. Caracter local: os que tefien ata 250.000 m? de superfi-
cie de uso industrial.

2. Tamafio medio: os que tefien entre 250.000 e 1.000.000
de m? de superficie industrial.

3. Grandes parques: os que superan 1.000.000 m? de su-
perficie dedicada & industria.

Na Taboa 84 esta dispofiible a clasificacion dos parques en fun-
cion destes parametros.

PARQUES E POLIGONOS EMPRESARIAIS EN GALICIA CLASIFICADOS EN FUNCION DO SEU

TAMANO E CON DESAGREGACION PROVINCIAL.

A Coruia ’ Lugo ’ Ourense ’ Pontevedra’ Total
Caracter local 19 28 11 26 84
Tamafio medio 21 3 5 7 36
Grandes parques 3 1 1 1 6
Total Parques 43 32 17 34 126

Fonte: Elaboracién propia con datos de Ingestin Real State (2017), De las Naves (2017), Galicia Naves (2009), CESGA (2017), Prado
Prado, C. et al. (2009), XESTUR S.A. (2017), IGVS (2017), Suelo Empresarial del Atlantico S.L. (2017), CZFV (2017) e SEPES (2017)
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Novamente é a provincia de A Corufia a que estd a cabeza de
Galicia no que se refire a parques grandes e medianos (nos que
se situian as principais industrias manufactureiras), con un total
de 24 parques. Despois sitlase Pontevedra cun total de 8. Entre
as duas provincias contan co 76,20% deste tipo de parques.

No relativo & extensién segundo o tipo de parque, a provincia
de A Corufia conta cunha superficie dedicada a grandes par-
ques que ascende a 5.022.325 m?, o que supon 0 30,30% do to-
tal. Destina 9.863.268 m? (59,50%) aos parques e poligonos de
medio tamafio, e 1.691.213 (10,20%) &s superficies empresariais
de caracter local (Figura 128).

Na provincia de Ourense cabe resaltar que o 41,57% da su-
perficie dos parques se atopa dedicada aos grandes parques,

FIGURA 128.

mentres que ten 2.071.214 m? (34,44% do total) dedicado a
poligonos de tamafio medio. Esta situacion ven motivada pola
superficie do poligono de San Cibrao das Vifias, que é o Unico
parque de gran superficie da provincia.

Na situacion contraria atopamos a Lugo, onde o 51,65% da
superficie empresarial corresponde a parques de caracter
local, mentres que s6 o0 21,91% corresponde a grandes par-
ques.

Finalmente, na provincia de Pontevedra a maior porcentaxe da
superficie de uso industrial corresponde aos poligonos de me-
dio tamafio (48,39%). O resto repartese de forma equilibrada
entre os pequenos e grandes parques cun 23,92% e un 27,69%,
respectivamente.

SUPERFICIE PROVINCIAL DEDICADA A CADA TIPO DE PARQUE EMPRESARIAL EN FUNCION DO

SEU TAMANO.

A Coruna

1.691.213

5.022.325

9.863.268

Ourense

1.442.152

2.500.000

2.071.214

Grandes parques

= (ardcter local

Lugo

1.092.205

2.461.968

1.212.235

Pontevedra

1.083.027

2.179.927

3.797.446

m Medio tamafio

Fonte: Elaboracién propia con datos de Ingestin Real State (2017), De las Naves (2017), Galicia Naves (2009), CESGA (2017), Prado
Prado, C. et al. (2009), XESTUR S.A. (2017), IGVS (2017), Suelo Empresarial del Atlantico S.L. (2017), CZFV (2017) e SEPES (2017)
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6.2.2.
Infraestruturas fisicas

Galicia é unha rexion periférica con problemas histéricos no
relativo & accesibilidade territorial, en gran medida pola sta
posicion xeografica e a sla orografia. Precisamente este foi,
tradicionalmente, un factor condicionante de xeito negativo &
hora da construcion de infraestruturas de transporte terres-
tre. E certo que, nas derradeiras décadas, o investimento neste
tipo de obra publica na nosa Comunidade medrou con inten-
sidade, como podemos observar na comparativa para os anos
2011-2015 da Figura 129. Pero non o é menos que ainda queda
un longo camifio por percorrer para poder achegarnos as Co-
munidades mais punteiras en infraestruturas.

Neste senso, é fundamental que Galicia conte con infraestrutu-
ras de transporte competitivas e integradas na rede basica de
infraestruturas transeuropeas de transporte, en particular do
mapa do Corredor Atlantico de Mercadorias Ferroviarias que
se agarda que estea plenamente operativo no 2030. A rede
transeuropea de transportes (RTE-T) acompafiarase do Meca-
nismo Conectar Europa, que apoiara durante os proximos anos
o investimento publico e privado en infraestruturas necesario
para o seu desenvolvemento, a través de subvenciéns e instru-
mentos financeiros.

Ademais, compre sinalar que a pesar deste maior esforzo in-

vestidor na nosa Comunidade, os orzamentos dedicados a
infraestruturas vironse rebaixados substancialmente nestes

FIGURA 129.

ultimos anos. Segundo os datos do Anuario Estatistico do Mi-
nisterio de Fomento, o investimento total en Espafia pasou de
11.682.847.000 € no ano 2011 a 5.642.250.000 € no 2015, o que
supén unha rebaixa do 51,70%. No caso de Galicia, o descenso
foi dun 56,23% ao pasar de 1.343.658.000 € a 588.151.000 €
nese mesmo periodo de tempo.

Por outra banda, temos que ter en conta que, se ben estas
melloras nas comunicaciéns favorecen a competitividade das
nosas empresas e a cohesion territorial da Comunidade, ao
mesmo tempo, e por mor da polarizacion das mesmas en tor-
no as sete principais cidades de Galicia, tenden a aumentar o
desequilibrio entre as zoas costeiras e o territorio do interior,
de caracter mais rural.

0 investimento total do
Ministerio de Fomento en
Galicia decreceu nun 56,23%
no periodo 2011-2015.

INVESTIMENTOS EN INFRAESTRUTURAS DO MINISTERIO DE FOMENTO EN € POR HABITANTE.

COMPARATIVA ESPANA-GALICIA.

600,00 €
510,94 €
500,00 € ’.
484,74 €
400,00 €
300,00 €
249,54 €
200,001 € 198,97 €
100,00 €
0,00 €
2011 2012
Espana

. ..3.3.3,%{
- el 6226
263,50 € 3

121,50 €

13333 € 13201 €

2013 2014 2015

e @« (alicia

Fonte: Elaboracién propia con datos do Ministerio de Fomento (2011, 2012, 2013, 2014 e 2015a) e INE (2017e)
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Comezando a andlise das infraestructuras polas estradas, cabe
resaltar que Galicia conta cun total de 17.713 quilémetros de es-
tradas, das cales 2.362 Km son de titularidade estatal e 15.351
km pertencen a rede autonémica e local. Deses 17.713 km, o
6,63% (1175 km) son vias de alta capacidade con dous carris para
cada sentido da marcha. O 93,37% restante son estradas dun
so6 carril, o que supon 16.538 km. Dentro deste tipo de vias, as
estradas de menos de 5 metros de ancho alcanzan os 4.612 km,
0 que representa un 27,89% da categoria e un 26,04% do total
de estradas. As que tefien un ancho entre os 5 e os 7 metros
supofien un 29,87% das estradas dunha sola via e un 27,89% das
estradas totais (4.940 Km). Finalmente, as estradas de mais de 7
metros de anchura suman un total de 6.987 Km, o que significa
un 42,24% das de unha soa via e un 39,45% do total. Na Figura

FIGURA 130.

130 podense observar estes datos a nivel provincial asi coma a
stia distribucion en funcion do organismo ao que pertencen.

Galicia conta cun total de 17.713
km de estradas, das cales 1.175

km (6,63%) son vias de alta

capacidade con dous carris en cada
sentido.

ESTRADAS DE GALICIA POR PROVINCIA, POR TIPO DE ESTRADA E POR ORGANISMO XESTOR.

Total

Provincias
xeneral

Estradas dunha calzada

Autovias e
autopistas
libres

Estradas
multicarril

Autopistas
de peaxe

Estradas Totais
Galicia 17.713 Km 16.538 km 4.612 Km 4.940 Km 6.987 Km 96 Km 752 Km 327 Km
ACoruna  4366Km 3.956Km 193 Km  1.316Km  2.448 Km 57 Km 174 Km 180 Km
Lugo 6.442 Km 6.174 Km 3.184 Km  1.443 Km  1.548 Km 14 Km 254 Km ==
Ourense 3.390Km  3.162 Km 976 Km 901 Km  1.285Km 11 Km 216 Km =
Pontevedra 3.516 Km 3.246Km 260Km  1.280Km  1.707 Km 14 Km 80108 148 Km
Estradas Estatais
Galicia 2.362 Km 1.448 km 4 Km 96 Km 1348 Km 81 Km 559 Km 273 Km
A Corufa 554 Km 281 Km 1Km 33 Km 247 Km 54 Km 72 Km 146 Km
Lugo 756 Km 506 Km 2 Km 20 Km 484 Km 11 Km 238 Km ==
Ourense 522 Km 345 Km == 30 Km 315 Km 8 Km 168 Km ==
Pontevedra 531Km 316 Km 1 Km 13 Km 302 Km 7 Km 80 Km 127 Km

Estradas Autonomicas

Estradas das Deputacions

Galicia 9.838 Km 9.838 Km
A Coruna 2.104 Km  2.104 Km
Lugo 4.208 Km 4.208 Km
Ourense 1.840 Km  1.840 Km

Pontevedra 1.686 Km 1.686 Km
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4373 Km
183 Km
3.040 Km
920 Km
231 Km
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3.267 Km  2.198 Km -- — -
940 Km 981 Km - == -
969 Km 199 Km - == -
490 Km 430 Km == -- --
867 Km 588 Km - = -

Fonte: Ministerio de Fomento (2015b)



No que se refire as infraestruturas ferroviarias, e de acordo co
Anuario Estatistico do Ministerio de Fomento (2015b), cabe
sinalar que Galicia conta cunha rede ferroviaria que acada os
1.210,98 km. Desta rede, un 42,29% (512,18 km) esté electrifica-
da e 246,23 km contan con dobre via, o que supon un 20,33%
do total.

A data do Anuario Estatistico do Ministerio de Fomento
(2015b), Galicia ainda non contaba con ningin km de via con
ancho europeo, se ben na actualidade, e tras a inauguracion do
corredor atlantico de alta velocidade, Galicia posie conexiéns
con este ancho estandar entre as slas principais cidades. O
87,35% das vias da nosa Comunidade son do denominado “an-
cho ibérico” (1.057,80 km), mentres que outros tipos de ancho
de via supofien 153,18 km (12,64%).

A data de elaboracién do presente informe, séguese a manter
o Ultimo trimestre do ano 2019 coma horizonte temporal de
remate das obras do AVE coa meseta. Esta conexién é priori-
taria para Galicia xa que rebaixard o tempo de conexion coa
capital de Espafia preto das 3 horas. Se esta infraestrutura se
ve complementada coa liberalizacion efectiva e a potenciacion
dos servizos de mercancias a través do ferrocarril, poderia
converterse nun factor importante & hora de captar investi-
mentos para a nosa Comunidade. En calquera caso, enfatizar o
papel estratéxico do AVE non debe ser obstaculo para lembrar
aimportancia da conexién para viaxeiros no interior de Galicia,
especialmente entre as grandes cidades.

Cémpre sinalar que no 2011, a Comisién Europea aprobou as

lifas troncais do transporte ferroviario de mercadorias no que
estd incluido o Corredor Atlantico, que no periodo 2014-2020

FIGURA 131.

ten previsto recibir 13.000 milléns de euros de fondos comu-
nitarios para a sta modernizacién. A lifa de trazado debuxa
unha conexion que arranca en Lisboa e conecta a provincia de
Zamora co ramal que, partindo de Alxeciras, pasa por Madrid e
continua cara a Valladolid, Burgos e Vitoria ata alcanzar a porta
do mercado europeo en Hendaya (Figura 131). No Mediterra-
neo estase a desefiar outro corredor de similares caracteris-
ticas. O Corredor Atlantico integra 15 portos e 34 terminais,
ademais de conectar en diferentes puntos con outros 3 corre-
dores europeos.

Galicia e o resto do norte peninsular, salvo Euskadi, quedou
4 marxe desa modernizacion do transporte ferroviario, o que
lastra principalmente aos seus portos e terminais loxisticas.
Recentemente vense de constituir unha fronte comun coas
Comunidades de Asturias e Castela Ledn para tratar de acadar
unha modificacion do proxecto que inclia a estas Comunida-
des no devandito Corredor. Seria recomendable fortalecer esta
alianza, mantendo a reivindicacion ata conseguir o obxectivo
da conexion.

A rede ferroviaria galega
acada os 1.120,98 Km, dos
que 512,18 Km (42,29%) estén

electrificados e 246,23 Km (20,33%
do total) contan con dobre via.

CORREDOR ATLANTICO DE MERCADORIAS FERROVIARIAS.

Fonte: ADIF (2017)
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Abordando xa os aeroportos, quizais o debate mais difundido
sexa a posibilidade dunha excesiva oferta aeroportuaria con
tres terminais en menos de 170 km (Lavacolla, Peinador e Al-
vedro) e situadas a caron da franxa costeira, lugar onde se xera
mais do 80% do PIB de Galicia. O caracter periférico da nosa
Comunidade, xunto coas importantes complicaciéns orografi-
cas que dificultan o transporte terrestre, probablemente con-
dicionaron historicamente a planificacién de infraestruturas.
En calquera caso, de existir na actualidade un overbooking ae-
rondutico, non so seria oportuno discutir a especializacion in-
telixente das diferentes infraestruturas aeroportuarias, sen6n
tamén complementar a preocupacién por captar pasaxeiros e
novos destinos para a aviacién comercial co aproveitamento
dos aeroportos para transporte de mercadorias.

TABOA 85.

Na Taboa 85 pddese constatar o escaso aproveitamento dos
aeroportos para mercadorias. Para medilo Usase o cociente en-
tre os quilogramos de mercadorias transportados e o nUmero
de voos operados nos aeroportos (incluindo os de pasaxeiros e
os de mercadorias). Na comparacion co conxunto de aeropor-
tos do Estado podemos extraer dlas conclusions principais:

1. O movemento de mercadorias con respecto ao nimero
de voos totais en Galicia tan sé representa o 17,74% do
alcanzado a nivel estatal.

2. A diferenza é cada vez maior, xa que no conxunto do Es-
tado cada vez aumenta mais o numero de mercadorias
transportadas, mentres que en Galicia foi minguando.

COCIENTE ENTRE QUILOGRAMOS TRANSPORTADOS E NUMERO DE VOOS (COMPARATIVA

ESPANA-GALICIA, ANOS 2010-2015).

Galicia A Coruna Santiago Vigo
2010 353,92 71,46 21,32 104,26 68,47
2011 364,05 71,78 23,30 86,94 88,72
2012 375,81 71,69 24,54 99,85 57,92
2013 356,77 57,35 5,04 103,31 42,12
2014 372,82 58,81 4,12 108,06 43,98
2015 376,02 66,71 9,60 112,51 56,05

Se establecemos unha comparacion entre os tres aeroportos
galegos, podemos observar un comportamento distinto entre
Vigo e A Corufia, por un lado, e Santiago, por outro. Mentres os
dous primeiros sofren un retroceso no volume transportado (A
Corufia retrocede un 54,97% e Vigo un 18,14%), Santiago amo-
sa unha tendencia positiva ao pasar de 104,26 quilogramos no
ano 2010 a 112,51 quilogramos no ano 2015, o que supén un in-
cremento dun 7,91%. Este incremento semella estar relaciona-
do coas novas infraestruturas construidas na capital de Galicia.

Entrando no ambito maritimo, non ¢é trivial lembrar que Ga-
licia € unha rexién tradicionalmente ligada ao mar e con im-

Porto de Vigo
Con 14.000 hectéreas de augas protexidas, o porto de Vigo

estd resgardado dos temporais polas lllas Cies e a peninsula
do Morrazo, polo que esta en funcionamento os 365 dias do

CONSELLO ECONOMICO E SOCIAL

0 sector da industria manufactureira e servizos avanzados

Fonte: Elaboracion propia con datos do IGE (2016)

portantes complicaciéns orograficas para o transporte terres-
tre. Ademais, a posicion xeografica da nosa Comunidade xera
unhas enormes oportunidades para o transporte maritimo,
especialmente, cara ao continente americano e a Europa at-
lantica. Portos coma Vigo, A Corufia ou Ferrol tefien estado
entre os principais actores tanto a nivel estatal coma europeo.
Sen embargo, nos derradeiros anos esta puxanza esta a sufrir
certas tensions. Circunstancias coma a competencia dos por-
tos portugueses, principalmente Leixdes e Lisboa, ou o feito
de que Vigo non fose considerado coma infraestrutura nodal
para a UE, estan a restar protagonismo aos portos de maior
tamafio.

ano, as 24 horas do dia. Segundo datos da Autoridade Portua-
ria, a superficie terrestre da Zona de Servizo do Porto de Vigo
alcanza unha area de 2.572.577 m? en cinco municipios (Vigo,



Redondela, Vilaboa, Moafia e Cangas). A maioria das infraestru-
turas e instalaciéns portuarias para o transporte de mercado-
rias, pasaxeiros e pesca atopanse no Concello de Vigo (79,64%
da superficie total do Porto). No dominio publico portuario
restante localizanse unha serie de concesions, principalmente
frigorificos dedicados a pesca e instalacions de construcién e
reparacion naval. As stas principais instalacions son:

- Area Portuaria de Bouzas. Forma o maior espazo de ter-
minal portuaria e instalaciéns industriais en explotacion
do Porto de Vigo, cunha extensién de 862.354 m? Atdpa-
se dividido en duas zonas principais:

+ Terminal Ro-Ro: tratase dunha terminal espe-
cializada en traficos de mercancia xeral na que a
operativa se realiza por medios rodantes. Dispén
de cinco ramplas fixas e unha mébil para atraque
de buques, e unha superficie anexa de almacena-
mento de 400.000 m2. Estas ramplas van dende
0s 150 metros de lonxitude e 8 metros de calado,
ata os 369 metros de lonxitude e 14 metros de
calado, susceptibles de acoller aos grandes bar-
cos de transporte actuais. Nesta zona atépase a

Porto de A Coruiia

Segundo os datos que publica a Autoridade Portuaria de A
Corufia na stia paxina web, o trafico de graneis liquidos repre-
senta en torno ao 56% do trafico portuario cunha forte espe-
cializacion no movemento de tréaficos enerxéticos. A terminal
petroleira de Repsol no porto interior conta con 4 pantaldns
con calados que van dos 11 aos 16 metros, e contan con insta-
laciéns adecuadas para a carga e descarga de produtos petro-
liferos e bioetanol. En 2014 asinou un acordo co Porto para o
traslado das suas instalacions ao porto exterior.

Os graneis sélidos mas importantes que se moven no porto in-
terior de A Corufia son os produtos agroalimentarios, seguidos
dos carbdns e coques, alumina e cuarzo. Representan arredor
do 33% do trafico total. Adicionalmente, os produtos siderur-
xicos, madeiras e os seus derivados, xunto ao resto da mercan-
cia xeral convencional, representan un 11% do total do trafico.
No porto exterior téfiense desenvolvido operacién de carga de
grandes estruturas metalicas. A pesca fresca, os cruceiros e os
amarres para embarcacions deportivas constitien tamén im-
portantes sectores de actividade do porto interior.

Existe unha escasa diferenciacion
no modelo de negocio dos
diferentes portos de Galicia.

sede principal do Consorcio da Zona Franca de
Vigo, asi como as suas instalacions de oficinas e
naves de almacenamento que pon a disposicion
das diversas industrias acollidas ao réxime de
zona franca.

« Peiraos de reparacions, onde se atopan os princi-
pais estaleiros de Vigo.

- Peiraos de Beiramar e O Berbés, destinados ao atraque
de barcos pesqueiros de altura e baixura.

- Peirao de Transatlanticos.
- Peirao deportivo.

- Peiraos do Areal, Comercial e Transversal. Suman mais
de 1.500 metros de lonxitude, destinados a carga xeral e
fluidos, contan con conexion ferroviaria.

- Terminal de Guixar. Peirao de 769 metros de lonxitude e
espazo de almacenamento de 180.000 m? destinado ao
trafico de contedores que conta con conexion ferroviaria.

O porto conta tamén cunha terminal de contedores, situada
no Peirao do Centenario Oeste, na zona comprendida entre
o peirao Centenario Norte e o peirao do Este, cunha superfi-
cie dispofiible de 30.000 m? e unha capacidade total de 2.330
TEUS a 5 alturas. A terminal estad dotada dos equipos necesa-
rios para o movemento de contedores, asi como 120 conexiéns
reefer e acceso directo & lifia de ferrocarril. A liberacion de va-
rios dos peiraos do porto interior polo traslado de traficos a
Punta Langosteira permitird ampliar nun futuro esta terminal
de contedores.

Cémpre resaltar tamén finalmente que Punta Langosteira es-
tan realizando xa operacions de carga e descarga en 6ptimas
condicions de operatividade, permitindo ampliar a capacidade
do Porto de A Corufia. A distribucién destas novas instalaciéns
(Figura 132) é a seguinte:

+ 520.000 m? na terminal de graneis liquidos.

+ 400.000 m? na terminal de graneis solidos e mercancias.

+ 2.640.000 m? de superficie de augas abrigadas.
Segundo os datos que ofrece a propia Autoridade Portuaria de
A Corufa (2017) na sua paxina web, Punta Langosteira alberga
esencialmente a actividade graneleira e conta cun gran poten-
cial para converterse en porto HUB de hidrocarburos e outros

produtos enerxéticos vinculados ao petroleo. As suas princi-
pais vantaxes competitivas son a sta posicion xeoestratéxica
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privilexiada, os calados de até 24 metros, que posibilitaran
mesmo a chegada de Very Large Crude Carriers, e unha grande

FIGURA 132.

superficie terrestre, que se espera que chegue ata as 250 hec-
tareas para dar cabida ao desenvolvemento de novos negocios.

PORTO EXTERIOR DE A CORUNA: USOS E INFRAESTRUTURAS.

Superficie de augas abrigadas 264 Ha

TERMINAL GRANELES LiQuiDOS
SUPERFICIES SOLICITADAS | CONCEDIDAS

SUPERFICIES AMPLIACION TERMINAL

.’ = _-_ NOVOS DESENVOLVEMENTOS

TERMINAL GRANELES SOLIDOS E MERCADORIA XERAL
SUPERFICIES SOLICITADAS | CONCEDIDAS

SUPERFICIES AMPLIACION TERMINAL
NOVOS DESENVOLVEMENTOS

Porto de Ferrol-San Cibrao

Ao igual que sucede co porto de A Corufia, o de Ferrol-San Ci-
brao dividese tamén en duas grandes areas: o porto interior e
o exterior. O porto interior é o que rexistra unha maior activi-
dade comercial, e as suas instalacions esténdense por varios
puntos da ria de Ferrol, algiin deles pertencentes a concellos
contiguos (A Grafia, Fene, Mugardos e Caranza). Debido a sua
posicion xeografica estratéxica e ao abrigo que lle ofrece a ria,
acolle un tréfico continuo de buques mercantes, pesqueiros,
militares e embarcaciéns de recreo.

Atendendo ao que publica a Autoridade Portuaria na sta paxi-

na web, o trafico principal do porto interior son os graneis s6-
lidos e as mercadorias en xeral. O porto conta con unha lonxi-
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Fonte: Autoridade Portuaria de A Corufia (2017)

tude total de peiraos de 1.477,80 metros cun calado medio que
vai dende os 6 aos 14 metros. As superficies abertas de almace-
namento suman 280.239 m? sendo as pechadas de 28.697 m=.

A infraestrutura conta con duas ramplas Ro-Ro, unha das cales
estd situada no peirao comercial e a outra na terminal de short
sea shipping. Finalmente, a terminal de carbon conta cun des-
cargador continuo e ecoldxico de carbon cunha capacidade de
2300 t/h.

O porto exterior, ou porto de San Cibrao, atopase no Cabo
Priorifio Chico e é explotado en réxime de concesién por Alcoa.
Conta cunha superficie total de 563.456 m?, que se divide nun



peirao principal de 232 metros de lifia de atraque cun calado
que oscila entre os 14 e os 17 metros, e un auxiliar que dispén
de 88 metros de lifla de atraque con 7 metros de calado. O seu
trafico esta adicado na sUa totalidade a fornecementos para a
industria sidertrxica do aluminio (bauxita e alimina).

E preciso destacar finalmente a importancia dos grandes li-
quidos no volume do trafico portuario de Ferrol, tanto de GNL
como de produtos derivados do petréleo e a importancia das
instalacions de GNL e deslastre, existentes para a actividade
dos estaleiros, fundamentalmente no que se refire 4 repara-
cion de buques. Como posibilidade de futuro, Ferrol quizais se
puidese converter nun HUB de GNL e, por tanto, nun porto re-
ferente dentro do contexto da navegacion europea.

Neste sentido, cdmpre lembrar que un aspecto esencial a ter
en conta no transporte, con ldxica influenza na planificacion
de infraestruturas, é a incidencia que este ten nas emisions de

gases de efecto invernadoiro (GEI) e nos custos de dito trans-
porte. O tipo de enerxia a empregar, polo tanto, serd tamén un
aspecto fundamental a ter en conta no desefio de infraestru-
turas. A Directiva 2014/94/UE relativa & implantacién dunha
infraestrutura para os combustibles alternativos, marca o fu-
turo do desenvolvemento da politica do transporte europeo
competitivo e sostible.

O Marco de Accion Nacional espafiol de enerxias alternativas
no transporte, aprobado en decembro de 2016, condiciona as
bases para o desenvolvemento das infraestruturas que poidan
facilitar a implementacion de combustibles mais eficientes,
como o Gas natural licuado. Este proceso poderiase ver acele-
rado pola recente reducion da limitacion de emisions de éxidos
de xofre en buques tendo en conta que se trata de un sector, o
transporte maritimo, responsable de mais do 15% das emisidns
globais de CO2 e que, polo momento, é o Unico que non conta
cunha normativa de limites de emisions na Unién Europea.
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6.2.3.
TICs

Ata non hai moitos anos, as infraestruturas fisicas eran as que
xogaban o papel protagonista nos factores que condicionan a
competitividade dun territorio. A situacion empezou a mudar
coa aparicién de Internet e a globalizacion das comunicaciéns.
Hoxe en dia pddese dicir que as infraestruturas dixitais estan
cando menos ao mesmo nivel que as fisicas en importancia
coma factores de competitividade. A tendencia actual parece
indicar, non obstante, que & volta de poucos anos os equipa-
mentos dixitais seran o principal trazo diferencial entre rexions
no que se refire as infraestruturas.

O rapido desenvolvemento das tecnoloxias da informacion e
comunicacion (TICs), motivado polo forte crecemento de Inter-
net, estd a ter un enorme impacto econémico e social. O sector
manufactureiro esta a incluir, cada vez con mais forza, estas
novas tecnoloxias nos seus procesos produtivos. Esta adapta-
cion vai medrar de maneira exponencial xa que as TICs son o
soporte esencial da dixitalizacion e esta, a sta vez, é a base
sobre a que se asenta a industria 4.0.

Por unha banda, as TICs constitien unha excelente ferramenta
que facilita a xestion empresarial (por exemplo ERP, MRP, DRP).
Ademais, a Internet das cousas (I0Ts) adaptada as empresas
vai permitir unha interaccion persoa-maquina que cambiara
totalmente os procesos manufactureiros actuais. Por outro
lado, as novas tecnoloxias van a posibilitar un cambio radical
na forma de relacionarse dos diferentes actores da cadea de
valor. Isto supon unha fonte de vantaxe competitiva para aque-
las empresas que mellor saiban adaptarse a esas nova regras
de xogo.

Para tratar de achegarnos & situacion actual da nosa Comuni-
dade no referente as TICs, imos facer unha analise pofiendo o
foco en dous apartados fundamentais: por un lado, na situa-
cién actual das infraestruturas de comunicacion en Galicia,
partindo dun dmbito global para chegar ao nivel empresarial.
Por outro, na situacién actual do sector TIC en Galicia, xa que
entendemos que o seu estado e a sUa evolucion van a ter unha
relacion directa coa posibilidade de diferenciarnos positiva-
mente doutros territorios, facilitando deste xeito a retencion e
captacién de investimentos empresariais.

Respecto & cobertura de banda ancha en Galicia (Taboa 86),
a plataforma tecnoldxica de maior cobertura segue sendo a
banda ancha de aceso moébil 3G (UMTS con HSPA) que alcanza
099,9% de cobertura do territorio galego con velocidades pico
de ata 21 Mbps.

Esta velocidade das redes de acceso mobil estase vendo incre-
mentada coa progresiva introducion da seguinte xeraciéon 4G
(LTE). A stia cobertura medra rapidamente gracias ao reempre-
go das infraestruturas existentes e a dispofibilidade da banda
de frecuencias de 800 Mhz, trala liberacion do dividendo dixi-
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tal, alcanzado xa ao 94% da poboacién, cinco puntos porcen-
tuais mais que a principios do 2076.

Na parte das redes de acceso fixo, a plataforma tecnoldxica de
maior crecemento é a de fibra éptica ata o fogar (FTTH), capaz
de ofrecer servizos de mais de 100 Mbps. Isto é debido a que
a maioria dos operadores de rede fixa apostaron polo seu des-
pregue masivo. Na segunda metade do ano 2016 produciuse
un incremento de aproximadamente seis puntos porcentuais
respecto a principios do ano.

~
®
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@

Galicia conta cunha cobertura de
banda ancha do 99,9% do seu
territorio mediante tecnoloxia

3G, con velocidades pico de ata 21
Mbps.



TABOA 86.

COBERTURA DE BANDA ANCHA EN GALICIA EN 2016 SEGUNDO TECNOLOXIA.

Cobertura 2016

ADSL = 2 Mbps 70%
ADSL = 10 Mbps 53%
VDSL 11%
Redes sen fios servizo fixo =2 2 Mbps 45%
Redes sen fios servizo fixo = 10 Mbps 0%
HFC 55%
FTTH 36%
UMTS con HSPA (3G) 99,90%
4G (LTE) 94%

No relativo & cobertura en funcién da velocidade de conexion,
e segundo se pode comprobar na Taboa 87. indice de cober-
tura de banda ancha en Galicia en funcion da velocidade de
conexién.), compre sinalar que un 86% do territorio conta
con conexions de banda ancha que superan a velocidade de 2

TABOA 87.

Fonte: METyAD (2016)

Mbps. As conexions de mais de 10 Mbps acadan xa ao 70% de
Galicia, mentres que o 61% desfruta de velocidades superio-
res os 30 Mbps. Finalmente, as conexiéns de banda ancha de
maior velocidade (superiores aos 100 Mbps) chegan ao 58% da
nosa Comunidade.

INDICE DE COBERTURA DE BANDA ANCHA EN GALICIA EN FUNCION DA VELOCIDADE DE

CONEXION.

Cobertura 2016

2 2 Mbps 86%
10 = Mbps 10%
30 = Mbps 61%
100 = Mbps 58%

Para analizar o estado de adaptacion &s TICs das empresas da
nosa Comunidade, centrarémonos nos datos da “Enquisa de
uso de TIC e Comercio Electrénico (CE) nas empresas 2015-
2016” desagregada por Comunidades Auténomas. Podese con-
sultar un resumo dos datos nas Figura 133 e Figura 134.

Segundo eses datos, practicamente tédalas empresas galegas
dispofien de ordenadores e conexién a Internet de banda ancha.
En canto ao persoal, en torno & metade das persoas contratadas
utiliza ordenadores con fines empresariais (0 48,73% para a in-
dustria e 0 50,87% para o conxunto das empresas). A porcentaxe
de empresas que empregan especialistas TIC e moi semellante
tanto no sector industrial como en xeral, as maiores diferenzas
atopamolas na porcentaxe de empresas que dan formacion TIC

Fonte: METyAD (2016)

ao seu persoal, sendo sensiblemente superior esta porcentaxe
na industria (24,20%) & do resto das empresas (19,41%).

A porcentaxe de empresas que
dan formacion TIC ao seu persoal
@ sensiblemente superior na

industria (24,20%) que no resto das
empresas (19,41%).
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FIGURA 133.

DATOS SOBRE EQUIPOS E CONEXIONS A INTERNET DISPONIBLES NAS EMPRESAS GALEGAS.

EMPRESAS QUE DISPONEN DE ORDENADORES 98,55%

PERSOAL QUE UTILIZA ORDENADORES CON FINS

EMPRESARIAIS 50,87%

EMPRESAS QUE EMPREGAN ESPECIALISTAS EN TIC 19,53%
EMPRESAS QUE PROPORCIONARON FORMACION EN
TICAQS SEUS EMPREGADOS

EMPRESAS QUE DISPORNEN DE CONEXION A
INTERNET

PERSOAL QUE USA ORDENADORES CONECTADOS A
INTERNET CON FINS EMPRESARIAIS

EMPRESAS CON ACCESO A INTERNET POR TIPO DE
CONEXION: BANDA ANCHA

19,41%

97,94%

43,00%

99,49%

m Total Empresas Industria

99,42%

48,73%

19,65%

24,20%

98,45%

36,04%

98,70%

Fonte: INE (2016b)

En canto ao uso das TICs nas empresas galegas, non atopamos ~ multimedia, sendo sensiblemente inferior no sector industrial,
en xeral diferenzas significativas entre o sector industrial e 0 co 28,89%, fronte ao 37,85% de empresas que o fan no total do

resto de empresas. Quizais a diferenza mais destacable a ato-  tecido industrial galego.
pemos na porcentaxe de empresas que comparten contidos

FIGURA 134.
DATOS SOBRE 0 USO DAS TICS NAS EMPRESAS GALEGAS.

EMPRESAS CON CONEXION A INTERNET E

SITIO/PAXINA WEB il
EMPRESAS QUE UTILIZAN MEDIOS SOCIAIS 35,49%
EMPRESAS QUE UTILIZAN REDES SOCIAIS 96,04%

EMPRESAS QUE UTILIZAN BLOGS DE EMPRESAS
OU MICROBLOGS

EMPRESAS QUE UTILIZAN WEBSITES QUE
COMPARTEN CONTIDO MULTIMEDIA

42,75%

37,85%

EMPRESAS QUE ANALIZARON BIG DATA 6,80%

EMPRESAS QUE ENVIARON FACTURAS A OUTRAS

EMPRESAS OU ADMINISTRACIONS PUBLICAS s

m Total Empresas Industria
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16,83%

34,22%

94,59%

35,62%

28,89%

5,34%

86,43%

Fonte: INE (2016b)



Segundo unha analise realizada polo Observatorio da Socieda-
de da Informacion e a Modernizacion de Galicia (OSIMGA), ba-
seado nos datos da enquisa sobre o uso das TIC e do Comercio
electrénico nas empresas 2016/2017 realizada polo INE, 0 44%
das empresas galegas tefien contratado un acceso a Internet
con velocidades de mais de 30 Mbps, superando nun 19% o
dato do ano anterior. Se nos centramos nas microempresas,
a porcentaxe das que tefien contratada unha conexion a Inter-
net chega xa ao 62%, diminuindo a distancia coa media estatal
en 5,5 puntos porcentuais.

0 44% das empresas galegas
tefnen contratado un aCCeSO a
Internet con velocidades de mais de
30 megas.

No estudo tamén se reflexa, no que se refire a tecnoloxias
avanzadas, que hai un 9,7% de empresas galegas de 10 ou mais
asalariados que utilizaron analises de Big Data nos seus proxec-
tos, superando a media estatal en case un punto. Tamén estan
preto da media estatal se falamos de uso de tecnoloxias na
nube e RFID, xa que son un 16,4% e un 13,6%, respectivamente,
as empresas que utilizan este tipo de tecnoloxias.

No que se refire ao uso de redes sociais nos negocios, obser-
vamos que un 42,5% das empresas de mais de 10 emprega-
dos utilizou, nalgin momento, algin tipo de medio social
(Facebook, LinkedIn, Google+...), supofiendo un aumento de
19,6% no Ultimo ano. Se nos centramos nas microempresas, o
dato tamén ¢é positivo xa que chegan ata o 33,5%, superando
en dous puntos & media estatal e colocandose quintos na clasi-
ficacion de Comunidades Auténomas.

Onde realmente destacan as empresas galegas e no uso da e-
Administracion, xa que son as primeiras na interaccién coa Ad-
ministracion Plblica a través de Internet, supofiendo 0 96,3% e
superando deste xeito a media estatal en 3,8 puntos.

Se analizamos o sector TIC en Galicia, de acordo cos datos
do informe do OSIMGA, atopdmonos con que, no ano 2074,
existian 2.331 empresas TIC na nosa Comunidade que daban
emprego a 15.683 persoas, 0 que supon un 1,7% das persoas
ocupadas. As empresas do sector TIC presentaban nese ano
unha facturacion conxunta de 2.396 milléns de euros, cunha
contribucion ao PIB galego do 1,9% do total.

No desenvolvemento do sector xoga un papel importante o
cluster do sector TIC, que engloba empresas, asociacions em-
presariais, colexios, asociacions profesionais e outros axentes
do macrosector das TIC. O clUster traballa para pér en valor o
macrosector TIC galego, impulsando a colaboracién entre as
empresas, aproveitando a capacidade tractora das mais gran-
des, e a axilidade e capacidade para a innovacién das de menor
tamafio.
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6.2.4.
Custo e calidade da subministracion
enerxética

Segundo sinala o Balance Enerxético de Galicia 2015, do Institu-
to Enerxético de Galicia, a capacidade de autoabastecemento
de electricidade diminuiu en Galicia no ano 2015 pola baixada
da xeracion de electricidade mediante enerxias renovables.
Esta capacidade pasou do 61,4% no ano 2014, ao 52,5% no
2015. Se temos en conta o consumo de produtos petroliferos,
este valor diminuiu nun 5% pasando do 38,2% no ano 2014 ao
33,2% no 2015.

As enerxias renovables seguen mantendo un papel fundamen-
tal dentro do escenario enerxético galego, a stia participacion
no consumo de enerxia final bruto (calculado segundo indica
a Directiva 2009/28/CE) foi do 38,4% no ano 2015, porcentaxe
inferior & do ano 2014 (40,3%). Esta baixada estivo provocada
polo descenso no ano 2015 da xeracion eléctrica con fontes
de enerxia renovable, que foi un 18,7% menor & do 2014 por
mor da diminucion nun 36,4% da electricidade de orixe hidrau-
lico. A causa foi obviamente a menor pluviosidade, ainda que
a electricidade xerada polas centrais edlicas se incrementou
nun 1,1%.

E destacable que o 52,6% da electricidade xerada en Galicia
no ano 2015 procede de fontes renovables, chegando a enerxia
edlica ao 28,6% da electricidade xerada. A biomasa supuxo a
achega mais importante, cun 34,4%, do consumo de enerxia
primaria galega. No balance enerxético galego, a biomasa re-
presenta o 30,4% da enerxia primaria con usos térmicos e o
34,4% da calor aproveitada nas centrais de coxeracion.

Adicionalmente, Galicia conta tamén cun gran potencial en
canto a producién de biogas e biometano a partir de residuos
de vertedoiros, explotacions gandeiras, ou estacions de depu-
racion de augas residuais. En lifia coas estratexias europeas de
fomento da economia circular, incluidas no Winter Package
(“Energia Limpia para todos los europeos”) da Comisién Eu-
ropea, establecerase unha cota minima do 6,8% en 2030 dos
chamados biocarburantes avanzados. De acordo ca European
Biogas Association, por cada instalacion deste tipo en territo-
rio espafiol, contanse con 276 en Alemana, 38 en ltalia, 21 no
Reino Unido, 19 en Francia e 2 en Portugal. Alén do biogas e
biometano, compre destacar adicionalmente respecto ao bioe-
tanol que Galicia xerou 0 34% do total estatal a partir de ce-
reais importados.

No que se refire aos usos térmicos, cabe resaltar que a capaci-
dade de producion e distribucién de enerxias renovables alcan-
zou 0s 575 ktep® (5,8% do total con usos térmicos) no ano 2015.
O custo e a calidade da enerxia térmica, en calquera caso, é un
aspecto fundamental para a competitividade en varios dos sec-
tores produtivos mais importantes de Galicia: madeira, conser-
va e quimica. A coxeracion esta por iso chamada a xogar un pa-
pel relevante, tendo en conta o desenvolvemento tecnoléxico
do sector industrial na nosa Comunidade. De feito, a coxeracién
industrial repercute moi positivamente no nivel de xeracion
eléctrica distribuida, coa reducion de perdas no transporte que
isto xera. Todo isto contribuiu, sen dibida, & mellora da calidade
da subministracion de enerxia eléctrica na nosa contorna.

> Ktep é unha unidade de medida da enerxia. O seu valor equivale & enerxia que renden mil toneladas de petroleo. 1 ktep equivale a 11.630.000 de quilovatios-hora
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FIGURA 135.

DIAGRAMA DE FLUXOS ENERXETICOS EN GALICIA 2015 (KTEP).
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2.195 Prod. petroliferos
3.721 TOTAL

(1) p é 0 rendemento global da transformacién da enerxia primaria en electricidade, calor de coxeracién e produtos petroliferos.

No que atinxe ao cru de petrdleo, durante o 2015 Galicia impor-
tou 5.302 ktep, 0 8,1% do total descargado nos peiraos do Es-
tado. Nese mesmo ano, procesaranse en Galicia 5.227 ktep de
cru de petroleo, un 39,8% mais que o ano anterior. A cantidade
de produtos petroliferos exportada, 2.195 ktep, aumentou nun

Fonte: INEGA (2015)

45,7%. En canto ao carbdn, no ano 2015 os 2.643 ktep que fo-
ron consumidos en Galicia procederon da importacion.

Por outro lado, na planta de Reganosa, en Mugardos, impor-
taronse 1421 ktep de gas natural licuado (GNL), o 10,8% do
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total descargado nos peiraos do Estado. Deles, cargaronse
con destino internacional 5 ktep como consecuencia da loca-
lizacion estratéxica desta planta. O consumo de gas natural,
de feito, aumentou nun 17,0% debido principalmente ao in-
cremento do seu uso para xeraciéon térmica. Do total de gas
natural importado, 0 76,5% é consumido en Galicia (1146 ktep),
dos cales 704 ktep utilizanse para uso térmico en caldeiras (o
47,0% do importado).

Pese ao moito que se avanzou neste campo dende a posta en
marcha da terminal de Mugardos, sen embargo, cdmpre sinalar
que Galicia esta entre as rexiéns de menor penetracion do gas
natural. Tendo en conta que ten un indice de emision de CO2
equivalente por kWh inferior a outras fontes de enerxia con-
vencionais como a electricidade, o fueldleo, o gaséleo e o GLP
xenérico (propano, butano), tratase dunha fonte de enerxia con
potencial para asegurar un crecemento sostible. De acordo cos
Ultimos datos oficiais dispoiiibles, o seu indice de gasificacion
no campo domeéstico é un 43% inferior 4 media estatal e tres
veces mais baixo, por exemplo, que o de Madrid. Para a sta co-
rrecta conexion, serd necesario incorporar infraestruturas que

FIGURA 136.

permitan unha correcta conexion de Galicia co resto de Espafia,
o cal implica impulsar o gasoduto Guitiriz-Zamora.

A intensidade enerxética (cociente entre o consumo enerxéti-
co e o PIB dun pais ou rexion) diminuiu no ano 2015, pasando
de 0,114 ktep/millén de euros no 2014, a 0,111 ktep/millon de
euros no ano 2015. Na Figura 136 podemos observar os fluxos
enerxéticos de Galicia no ano 2015, asi como unha desagrega-
cion por cada unha das fontes de enerxia primaria consumida.
Esta, acadou en Galicia nese ano as 13.007 ktep, das que 10.682
ktep foron importadas (82,12% do total) e 2.325 (17,88) produ-
cidas en Galicia. Unha vez transformadas, obtivéronse 9.930
ktep, das que 6.209 (62,53%) se consumiron en Galicia e 3.721
(37,47%) foron destinadas & exportacion.

Galicia importa o 82,12% da
enerxia primaria que consume.

DESAGREGACION POR FONTE ENERXETICA DA ENERXIA PRIMARIA EN GALICIA NO ANO 2015 (KTEP).
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6.2.5.
Consolidacidn, colaboracion e
cooperacion industrial

Actualmente, a aceleracion e incremento da complexidade do
cambio tecnoldxico, a globalizacion dos mercados, a intensifi-
cacion da competencia e o crecente poder do consumidor con-
vértense en movementos destacados ante os cales as empre-
sas deben buscar e crear novas vantaxes competitivas que lles
permitan sobrevivir no mercado.

No mesmo senso, Michael Porter (1990) sinalaba que o desen-
volvemento econdmico dunha rexién ten que ver coa capaci-
dade da mesma para xerar conglomeracions de empresas afins
nas que existan factores de producién altamente desenvolvi-
dos, sectores auxiliares capaces de prover bens e servizos de
calidade, demanda local madura e esixente e, finalmente, unha
competencia rexional intensa que impulse a innovacion, fonte
indispensable para acadar vantaxes competitivas.

Un bo xeito de crear esas vantaxes competitivas é mediante a
cooperacion e a asociacion das empresas; moito mais, se cabe,
nunha contorna produtiva coma a galega, na que mais do 95%
das empresas son PeMEs. Para este tipo de empresas, a coo-
peracién con outras de tamafio semellante ou superior cons-
title unha alternativa estratéxica que lles permite aproveitar
as vantaxes competitivas das empresas coas que cooperan,
independentemente de que esa colaboracion sexa de tipo ver-
tical ou horizontal. Se estes acordos se van realizando entre un
numero importante de empresas, acabase tecendo unha rede
interorganizativa compacta nun dmbito xeografico concreto.

Cémpre destacar a contribucion das Asociaciéns empresariais
tanto sectoriais como territoriais ao desenvolvemento e com-
petitividade das empresas de Galicia nas Ultimas décadas.

Mais alad da stia vocacién inicial no fomento da actividade em-
presarial e a interlocucion e defensa dos seus intereses ante
as diferentes administracions publicas, as organizacions em-
presariais vefien liderando diferentes iniciativas en favor da
competitividade, da internacionalizacion e da innovacion das
empresas, moitas delas en estreita cooperacion coas adminis-

traciéns publicas a nivel local, autonémico, estatal e incluso en
cooperacion coa propia Comisién Europea, e dando lugar nal-
glns casos a stia configuracion como Clusteres.

Por outro lado e seguindo os traballos pioneiros de Alfred
Marshall (1920) e Michael Porter (1990), cabe mencionar aos
clusteres coma concentracions xeograficas de empresas in-
terconectadas, subministradores especializados, provedores
de servizos, unidades empresariais de sectores afins e institu-
ciéns conexas que compiten, pero que tamén cooperan.

Un clister fai mais competitivas 4s empresas que o compofien,
sobre todo polas economias de aglomeraciéon que se xeran
grazas & facilidade de aceso a provedores e man de obra es-
pecializada, a informacién privilexiada e a rapida difusion das
innovacions que provoca a proximidade (Marti, 2013).

Os clusteres se conforman coma elementos de integracion que
transforman vantaxes comparativas, derivadas da situacion
xeografica e das caracteristicas econdémicas e tecnoldxicas
dunha rexion, en vantaxes competitivas capaces de sustentar-
se no tempo. Esas vantaxes competitivas contriblen, a stia vez,
a mellorar a competitividade da rexion na que se establecen
eses clusteres.

Dada esta importancia dos clusteres coma factor territorial
de competitividade, este apartado vaise centrar na realizacion
dunha analise do estado actual deste tipo de organizacions en
Galicia. Finalmente, faremos un pequeno analise doutros tipos
de asociaciéns sectoriais.

Segundo o Observatorio Europeo de ClUsteres, a nosa Comu-
nidade ocupaba unha excelente posicion a nivel estatal no ano
2011 (ultimo informe dispofible), sendo a Unica Comunidade
Auténoma no conxunto de Espafia que contaba con dous clis-
teres que acadaban a maxima puntuacién, ademais doutros
tres situados no segundo lugar da clasificacion.
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FIGURA 137.
PRINCIPAIS CLUSTERES DE GALICIA.
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Fonte: Clasteres de Galicia (2017)
Para facernos unha idea do que supofien os clisteres no has 2.000 empresas, xera 20.000 empregos directos e
conxunto da economia de Galicia, imos a mostrar a continua- 50.000 indirectos e contrible de maneira decisiva a ver-
cion unha serie de datos que ofrece Clusteres Galicia, organiza- tebracion rural ao supofier en moitos concellos mais do
cion que, co apoio do Igape, visibiliza o traballo en rede dos dez 50% do emprego industrial (Confemadera Galicia, 2016).
clisteres galegos (Figura 137) que gozan de recofiecemento de En termos xerais, dado que a UE é deficitaria en madeira
excelencia a nivel europeo (European Secretariat for Cluster (e segundo a FAO aumentara a sia demanda como ma-
Analysis) ou estatal (Programa de Agrupaciéns Empresariais teria prima natural, renovable e de menor pegada am-
Innovadoras do Minetur). biental), o sector conta cunha grande capacidade de ex-
portacion e integracion cara aos produtos de maior valor
« Os sectores clusterizados facturan o equivalente ao 75% engadido. A evolucion do sector pasa por un marco legal
do PIB galego. que permita a xestion activa do rural galego, asi como
por ferramentas que valoricen a sua riqueza forestal e o
» Mais do 90% dos membros dos clisteres galegos son desenvolvemento do sector da biomasa enerxética.
PeMEs.
« No sector da automocion, o 73% do total da facturacion
« Agrupan ao 4,5% das empresas da Comunidade pero re- das empresas de compofientes vai destinada ao merca-
presentan preto do 20% dos ocupados. do exterior.

« Varios clusteres galegos exportan en torno ao 70% da
sua producion.

0s sectores “clusterizados”
facturan o equivalente ao 75% do
PIB de Galicia.

« O cltster do granito é lider estatal e ocupa o quinto pos-
to internacional.

« O sector manufactureiro da madeira, cortiza e mobles
de Galicia supon o 3,5% do PIB, estd composto por un-
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Cabe sinalar, ademais, que os clUsteres galegos integran a to-
dolos axentes relacionados coa cadea de valor do seu sector,
favorecen a reducion de custos entre os seus membros e par-
ticipan de forma activa en grupos de traballo para a definicion
da politica industrial.

Mantendo a lifia marcada na analise do contexto, imos centrar
0 noso estudo nos cllsteres daqueles sectores que se estuda-
ron en profundidade no capitulo 3.

Automobil

Comezamos a andlise polo sector do automobil, no que se en-
globa o Cluster de Empresas da Automocién de Galicia (CEA-
GA). Segundo expofien na sUa paxina web corporativa, a seu
obxectivo é promover proxectos cooperativos de alto impacto
para mellorar a competitividade das empresas de automocion
de Galicia. Deste xeito esperan situar ao sector galego da auto-
mocion nunha posicion de liderado competitivo e sostible a ni-
vel global no horizonte do 2025, contribuindo asi ao progreso
e & mellora da calidade de vida da stia contorna.

CEAGA agrupa a todo o sector da automocion de Galicia: ao

fabricante, o Centro de Vigo do Grupo PSA, a mais de 100 em-
presas de compofientes e servizos de apoio, e ao Centro Tecno-

FIGURA 138.

Mais do 90% dos membros dos
clusteres galegos son PeMEs.

|6xico de Automociéon de Galicia, CTAG. Na Figura 138 podense
observar as principais cifras. Mais al6 dos datos concretos de
facturacion e emprego, parece interesante sinalar a sia impor-
tancia no que se refire 4 contribucién que presta &4 economia
galega, xa que xera 0 12% do emprego, o0 14% do PIB e 0 29%
das exportacions da nosa Comunidade.

Cémpre sinalar que CEAGA realiza a sta actividade no marco
da politica de Clusteres da Xunta de Galicia a través do IGAPE,
e é o primeiro clister da automocion en Europa que conta coa
acreditacion “Gold Label” de excelencia de organizacions clis-
ter que outorga a Secretaria Europea de Analises de Clusteres
(ESCA).

PRINCIPAIS DATOS DO CLUSTER DE EMPRESAS DE AUTOMOCION DE GALICIA (CEAGA).

19.850

Empregos directos

45.100

Empregos totais

8.300 M€

Facturacion

&
¢

12%

Emprego industrial Galicia
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Fonte: Elaboracién propia con datos de CEAGA (2017) e Cldsteres de Galicia (2017)
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Ademais do cluster, destaca tamén a labor da Asociacion de
Industriais Metallrxicos de Galicia (ASIME), que presta apoio as
empresas do sector en dimensions clave para a sUa estabilida-

Naval

No sector naval, a agrupacion empresarial de referencia é
a Asociaciéon Clauster do Naval Galego (ACLUNAGA). No Clus-
ter participan 180 empresas, dende estaleiros e empresas de
enxefieria ata sociedades de clasificacion e certificadoras, pa-
sando por empresas provedoras de bens de equipo e submi-
nistracions, empresas de acomodacién naval, instaladores ou
empresas do metal. Da emprego a mais de 10.000 persoas tra-
balladoras directas e indirectas, cunha facturacién que supén
0 4,3% do PIB galego e co 90% da sta producion destinada a
exportacion.

ACLUNAGA foi creada a iniciativa da Conselleria de Innovacion
e Industria da Xunta de Galicia, e a sia mision é a de mellorar
a competitividade e impulsar o desenvolvemento do conxunto
de empresas que integran o sector naval galego, establecendo
un consenso entre os protagonistas sobre:

FIGURA 139.

de e crecemento, ademais de defender os seus intereses ante
organismos publicos e privados.

+ Os retos aos que se enfrontan.
+ Os obxectivos e estratexias para superalos.

« As actuacions prioritarias que levaran a cabo as empresas
e o Cluster propiamente dito, co apoio e a involucracién do
resto de axentes que inciden no sector (Administracion,
universidades, sindicatos, asociacions sectoriais, etc.).

Na Figura 139 podemos observar a evolucién de pedidos das
empresas asociadas a pedidos de ACLUNAGA para o periodo
2016-2017. Ainda que, a data de peche deste informe, falta o
ultimo trimestre do 2017, os datos reflicten un aumento en
todalas magnitudes do negocio con respecto ao ano anterior,
destacando, sobre todo, o incremento de 13 unidades no que
a carteira de pedidos se refire, e que representa un 50% de
incremento sobre 0 2016.

CADRO DE MANDO DE ACTIVIDADE DAS EMPRESAS PERTENCENTES A ACLUNAGA.

COMPARATIVA 2016-2017.
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ACLUNAGA ¢, sen dubida, un actor clave para o futuro do naval
galego mediante a formulacion de estratexias de colaboracion
que permitan incrementar a produtividade do sector. Ao igual
que no sector automocién, compre sinalar o papel que, tamén
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neste sector, xoga ASIME & hora de defender os intereses das
empresas que o compofien e ofrecer diversos programas for-
mativos especificos.



Téxtil-moda

O Cluster do Téxtil-Moda (COINTEGA) é a organizacion que
agrupa as principais empresas galegas do sector. Dende a sUa
fundacion, no ano 1988, a slia misién é servir coma promotor,
coordinador e impulsor de todas aquelas facetas que enrique-
zan ao sector e as slas empresas, ao tempo que se defenden
0s seus intereses, ostentando a representacion ante as admi-
nistracions e os distintos foros empresariais.

De forma directa ou a través das suas asociacions integradas,
o cltster conta con mais de 150 empresas asociadas, o que re-
presenta a mais do 90% do sector en volume de negocio e de
emprego en Galicia. Conta con asociados pertencentes a toda
a cadea de valor do sector, asi como a todas las tipoloxias de
empresa (grande, mediana, pequena e micro) e modelos de ne-
gocio (retailers, marcas, fabricantes, auxiliares...).

Galicia conta con tres provincias entre as quince con maior
volume de exportacions en Espafia: A Corufia, Pontevedra e
Ourense. Segundo datos do servizo Datacomex do Ministerio
de Economia, Industria e Competitividade (MINECO, 2017a),
no ano 2016, Galicia, con 5.394.995.412 €, é a Comunidade que
acada a cifra mais alta no que se refire as exportacions, supe-
rando con claridade a outras Comunidades que historicamente
tefien sido os lideres do sector coma Catalufia (4.816.718.582 €)
ou Valencia (827.397.699 €).

Rochas ornamentais

O Cluster do Granito fundouse no ano 2010 co obxectivo de
integrar toda a cadea de valor do granito (canteiras, fabricas
transformadoras, talleres de canteria, marmoristas, instalado-
res..). Compéfieno as empresas pertencentes as catro princi-
pais asociacions do sector: Asociacion de Canteiras de Galicia
(ACG), Asociacion Galega de Graniteiros (AGG), Asociacion de
Maquinaria para a Pedra (GALIMAC) e Asociacién de Marmo-
ristas. Asi mesmo, o Centro Tecnoldxico do Granito intégrase

Aindustria galega das rochas
ornamentais e a 22 mas

importante de Europaeas2do
mundo.

Galicia é a primeira comunidade
espafola, por volume de
exportacions, no sector téxtil-
moda.

no cluster para garantir a mellora das capacidades do sector
através da I+D+i.

O Cluster do Granito é a Asociacion de referencia desta indus-
tria a nivel estatal e constitte o interlocutor Unico do sector.
A industria galega das rochas ornamentais é a 22 mas impor-
tante de Europa (tras Italia) e a 52 do mundo. A nosa Comuni-
dade sitUase por diante de potencias do sector coma Bélxica,
Portugal ou Alemafia. En concreto, as empresas do Cluster do
Granito extraen anualmente 600.000 Tm deste material. Gali-
cia tamén é lider na transformacion do granito en Espafia. Os
11 milléns de m? de produtos elaborados cada ano representan
0 80% do total da producion espafiola (Figura 140).

As empresas galegas transforman, sobre todo, bloques de gra-
nito procedentes das canteiras galegas (600.000 toneladas),
pero tamén materiais importados (249.721 toneladas) de pai-
ses coma Portugal, Angola, Sudafrica, India ou Mozambique.
Estes datos permitiron ao sector en Galicia alcanzar unha fac-
turacion en 2011 de 336 millons de euros, xerando entre em-
pregos directos e indirectos mais de 5.000 postos de traballo.
Estas cifras fan que o sector do granito en Galicia supofia o
80% do total estatal. No relativo as exportaciéns, cabe sinalar
que as empresas integrantes do ClUster venden nos mercados
internacionais o0 30% da stia producion.
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FIGURA 140.

INFOGRAFIA PRINCIPAIS DATOS DO CLUSTER DO GRANITO.
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Fonte: Elaboracién propia con datos do Clister do Granito (2017) e Clisteres de Galicia (2017)

Alimentacion

No sector agroalimentario, dada a sta amplitude, coexisten
varias asociacions sectoriais que prestan representacion e
apoio no seu desenvolvemento. Destacan a Asociacion Nacio-
nal de Fabricantes de Conservas de pescado (ANFACO), a Aso-
ciacion Galega de Cooperativas Agrarias (AGACA), e a Unién de
Cooperativas Galegas (Espazo Coop), entre outras. O Cluster
Alimentario de Galicia auna os esforzos de todas, constituin-
dose na organizacion lider no sector dos alimentos e bebidas
da nosa Comunidade. Un dos seus obxectivos estratéxicos é a
mellora do posicionamento das empresas alimentarias gale-
gas nos mercados, prestando especial atencion & internacio-
nalizacion.

CLUSAGA integra, de feito, aos distintos sectores da alimen-
tacion co fin de contribuir a sta potenciacion, internaciona-
lizacién e mellora da competitividade. Entre os seus socios
atopanse a Fundacion Centro Tecnoldxico Alimentario de Lugo
(CETAL), a Fundaciéon Centro Tecnoloxico da Carne (CTC) e o
Centro de Conservacion de Produtos da Pesca (CECOPESCA).
Tamén conta cos centros de innovacién e I+D+i alimentarios
das tres universidades galegas. O cluster factura o 42,50% do
total de Galicia, dando emprego ao 14,62% das persoas que se
dedican & alimentacién. Cabe destacar que o 82,46% dos seus
socios son PeMEs.
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Servizos avanzados

Finalmente, no relativo a os sectores vinculados coa economia
do cofiecemento, atopamos varias asociacions relevantes:

O Cluster TIC de Galicia é unha asociacion sen animo de lu-
cro que se constituiu no ano 2008 e que relne as empresas,
asociacions empresariais, colexios, asociacions profesionais
e outros axentes do macrosector das Tecnoloxias da Infor-
macion e das Comunicacions (TIC) da Comunidade Autono-
ma de Galicia. De acordo coa sUa paxina web, a stia mision é
xuntar, coordinar e dinamizar os esforzos para incrementar a
competitividade, a innovacion, a saida a novos mercados, e a
cooperacion coas administracions, empresas e institucions.
Segundo os datos facilitados por ClUsteres Galicia (2017) este
cluster estd formado por 280 entidades, dentro dun sector
que engloba 2.290 empresas (a maioria PeMEs) e que Xera
15.000 empregos. O Cluster desenvolve unha estratexia de
especializaciéon e impulso as empresas TIC que se apoia en 5
Centros tecnoloxicos.

No que atinxe ao Cluster Audiovisual Galego, cabe dicir que é
a referencia do sector, sendo pioneiro a nivel estatal na clus-
terizacién de empresas do audiovisual. O CLAG esta integrado
por preto de 40 compafiias, entre as que se atopan as mais
dindmicas e innovadoras da creacién audiovisual. Compre des-

tacar que Galicia se situa entre as catro primeiras autonomias
en xeracion de contidos audiovisuais de toda Espafia. A nosa
Comunidade estd & vangarda na ficcién nacional, contando con
empresas lideres na industria do cinema e a television. A fac-
turacion conxunta das empresas asociadas ao Cluster do Au-
diovisual ascende a 624 millons de euros, o que supon o 64%
do total do sector. Agrupa a 412 empresas que dan traballo a
4.000 empregados.

Para finalizar, cabe destacar tamén o papel que desempefian
en cadanseu ambito diversas asociacions sectoriais coma a
Asociacion Galega de Empresas Consultoras (AGEC), a Asocia-
cion Galega de Desenvolvedores de Aplicacions Informaticas
(AGADAI), a Asociacion de Empresas de Tecnoloxia de Galicia
(INEO) ou a Asociacion de Consultorias e Enxeferias de Gali-
cia (ACIGA). En actividades diferentes, todas comparten sen
embargo intereses semellantes aos da Asociacion Galega de
Empresas de Enxefieria, Consultaria e Servizos Tecnoldxicos
(AGEINCO), que conta con 20 empresas de enxefieria asociadas
e agrupa a 1.200 profesionais. A mision principal destas asocia-
cions é a defensa dos intereses dos seus asociados e profesio-
nais no exercicio da sUa actividade empresarial, e apoialos na
xestion diaria das stas organizacions, asi como na apertura de
novos mercados.
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Factores territoriais de
competitividade no contexto
estatal e internacional:
tendencias de futuro

As distintas economias dun mundo globalizado cooperan e
compiten para manter e mellorar o seu nivel de vida, e unha
forma de acadar esa melloria é estimular a competitividade das
slias empresas. Esta competitividade traducese na capacidade
dun territorio para situarse nos mercados mundiais via exporta-
ciéns e captacion de investimentos estranxeiros directos, pero
tamén na capacidade de desenvolver un maior atractivo para
aumentar o investimento de empresas locais e estranxeiras.

Na introducion deste capitulo explicouse que os territorios
contan con potencialidades que poden ser aproveitadas en
maior ou menor medida. Estas potencialidades tefien que ver
co capital fisico, humano, tecnoloxico, institucional, social, cul-
tural, ambiental... que interactuando con mellor ou peor fortu-
na determinan en boa medida para as rexions e paises as stas
posibilidades de crecemento endéxeno e de insercion nunha
economia global (Alvarez e Rendén, 2010).

Unha revision da literatura relacionada amosa a importancia
que tddolos territorios estan a prestar aos factores que lles
poden outorgar unha vantaxe competitiva sostida no tempo.
Sirva coma exemplo as politicas que se estan a desenvolver no
norte de Portugal co aproveitamento do seu capital humano,
que xunto cunha maior e mais axil coordinacion institucional,
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estan atraendo investimentos que potencialmente poderian
ter tido Galicia como destino.

Ademais da coordinacion institucional e do capital humano,
paga a pena prestar atencion tamén a como o desenvolvemen-
to do mercado mundial esta a crear novos retos para a loxistica
que tefien unha clara influencia nas infraestruturas, particular-
mente naquelas relacionadas coas tecnoloxias da informacion.
As empresas manufactureiras estan a levar a cabo practicas
loxisticas innovadoras que tefien coma ultimo fin reducir os
custos de distribucion nun escenario no que, debido &s prefe-
rencias dos clientes, estad a aumentar a frecuencia dos envios
e a sUa incerteza asociada en canto a cantidades e xanelas de
entrega. Neste escenario, estamos a observar unha tendencia
& construcion de plataformas loxisticas con criterios baseados
fundamentalmente na posicion xeoestratéxica dos territorios.
Detéctase, ademais, unha potenciacion do transporte inter-
modal nas plataformas, con especial atencién as conexions
maritimo-ferroviarias.

De maneira semellante, estamos asistindo no contexto inter-
nacional ao que poderiamos chamar unha racionalizacién do
chan industrial. Os novos parques empresariais estanse a des-
envolver en espazos que tratan de aproveitar as infraestrutu-



ras de transporte existentes, e deséfianse de acordo coas nece-
sidades das empresas que son clientes potenciais dos mesmos.
As politicas de chan industrial xa non reflicten tan sé as ne-
cesidades de instalacions e infraestruturas que calquera em-
presa dixitalizada e inxerida en mercados internacionais pode
requirir; reflicte tamén dende hai tempo a procura de sinerxias
tecnolodxicas e de cofiecemento derivadas da localizacion en
proximidade a centros de investigacion e innovacion cos que
se estimula a sUa interaccion.

Nestes termos, en Catalufia (Caixa d’Enginyers, 2013) xa se ten
recollido como proposta a dirixida a encamifiar as politicas de
chan industrial como elemento estruturador da ordenacion
territorial, asi como a desenvolver unha politica de solo orien-
tada & demanda, e optar por unha maior coordinacién das po-
liticas de promocién econdmica e as politicas de urbanismo.
Ademais, tamén inclten iniciativas relacionadas coa intermo-
dalidade, dende a construcién de plataformas ata a sta am-
pliacion e maior adaptacion.

Entrando no apartado enerxético, e centrandonos na UE-28,
obsérvase unha crecente preocupacién polos procesos ecoefi-
cientes que favorezan a sostibilidade medioambiental. Asi,
por exemplo, no Reino Unido (HM Government, 2014) estase
a traballar nunha revision en profundidade dos aspectos de
sostibilidade da estratexia industrial, comprendendo os retos
e oportunidades especificos do sector.

Atendencia é a de potenciar as fontes de enerxia renovables, a
desmaterializacion e a descarbonizacion, procurando, ademais,
a minimizacién e un tratamento limpo dos refugallos. Certa-
mente esta tendencia pode atopar etapas de maior ou menor
intensidade se algunhas das principais potencias econémicas a

nivel mundial pisan o freo temporalmente. Todo parece indicar,
non obstante, que existe un consenso internacional que com-
parte diagnoses sobre o cambio climatico e outras cuestions
medioambientais, e que precisamente por iso -independente-
mente de se as politicas publicas resultantes son mais ou me-
nos ambiciosas- as empresas manufactureiras europeas seran
obxecto dunha regulacién crecentemente esixente.

Por ultimo, no que atinxe & consolidacion e cooperacién in-
dustrial, as tendencias que se adivifian dirixense a potenciar
as fortalezas industriais dos diferentes territorios a través da
denominada “especializacion intelixente” (sirva de exemplo a
RIS 3). Tratariase asi de aproveitar as fortalezas de cada terri-
torio para atopar o seu nicho nas cadeas de valor global. Para
lograr este obxectivo van xogar un papel capital as diferentes
asociaciéns empresariais, dende as sectoriais, pasando polos
clusteres (como aglutinadores do conxunto de actores dun
sector) ata os grupos de influencia, os cales permiten exercer
unha maior presion para a defensa dun sector determinado.
Estes Ultimos, a pesar de que estamos falando a nivel de rexion
ou pafs, tefien cada vez unha dimension mais internacional.

En relacién ao anterior, no Pais Vasco atopase recollido na sta
estratexia de especializacion intelixente un Plan de atraccion
de proxectos industriais estratéxicos (proxectos de manufac-
tura de alto nivel tecnoldxico que completen cadeas de valor)
coordinado con “Invest in Euskadi” e en colaboracion con clis-
teres (Gobierno Vasco, 2014). Tamén a Unién Europea deixa
patente que hai que facer todo o posible por facilitar a inte-
gracion das empresas da UE nas cadeas de valor mundiais para
incrementar a sta competitividade e asegurar o acceso aos
mercados mundiais en condiciéns competitivas mais favora-
bles (Comisién Europea, 2014).
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Diagnose previa da area de

traballo dende a perspectiva -

galega

A andlise realizada suxire que o primeiro factor a destacar
deberia estar relacionado coa facilidade das empresas locais
e foraneas para investir en Galicia. Do estudo descritivo des-
préndese un importante potencial de mellora en canto a con-
torna de negocios. Os datos expostos debuxan un panorama,
no referente a nimero de tramites e a prazos administrativos,
que dista sensiblemente dos paises e rexions de referencia.
Sen temor a arriscar demasiado, quizais se pode afirmar que
a calidade do clima de negocios é probablemente o aspecto
mais importante no que a intervencion publica deberia inci-
dir. A maior parte das reformas necesarias non requiren unha
grande dotacion orzamentaria; si requiren consensos e pactos
sociais que poidan ser trasladados & regulacion que condiciona
os incentivos das persoas e empresas a arriscar e investir. Seria
recomendable, por tanto, facilitar unhas regras de xogo esta-
bles e transparentes, que ademais axilicen a toma de decisiéns.
Por outro lado, & luz da analise realizada, parece urxente actuar
sobre as infraestruturas, que incluirian chan industrial, insta-
lacions fisicas, tecnoloxias da informacion e comunicacion, e
enerxia, asi coma no que ten que ver co asociacionismo e a
colaboracién naquelas areas con fortalezas previas; areas nas
que estamos especializados e nas que temos un grande perco-
rrido por facer para desenvolver novo cofiecemento.

Comezando polo chan industrial, a ausencia dun censo oficial
e dunha estratexia conxunta de promocion destas areas indus-
triais, indican que é necesario establecer un sistema de medi-
cion do chan industrial dispofiible en cada momento. Tamén
parece recomendable desefiar unha estratexia a longo prazo
sobre a creacion de parques industriais que dese prioridade
as necesidades reais das empresas, asi coma a posicion con
respecto as infraestruturas de transporte xa existentes. Nesa
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estratexia parece sensato enfatizar a creacion de plataformas
loxisticas aproveitando as infraestruturas de transporte exis-
tentes, se ben priorizando cos ritmos adecuados o transporte
maritimo e ferroviario. Un piar importante destas estratexias
é, por tanto, a intermodalidade de terminais que faga fluir as
conexions entre portos e ferrocarril.

En canto as infraestruturas TIC, e dada a importancia que ten
xa a chamada industria 4.0 na capacidade competitiva das em-
presas manufactureiras, a primeira tarefa que se debe acome-
ter é reducir a fenda dixital existente entre os diferentes terri-
torios da nosa Comunidade, buscando que todas as industrias
poidan acceder a Internet co maximo ancho de banda posible.
E importante resaltar tamén que a dixitalizacién empresarial
debe asentarse sobre procesos organizativamente eficientes
co animo de non malgastar recursos e mesmo de reducir as
nosas emisions e residuos. Para logralo é importante fomen-
tar nas PeMEs a excelencia operacional, a captura de datos e a
virtualizacion de procesos, antes mesmo de incorporar as mais
avanzadas tecnoloxias cunha perspectiva estritamente tecno-
centrista.

No relativo & enerxia, a evidencia coa que contamos fai acon-
sellable fomentar na medida do posible a producién autonoma
de enerxia limpa por parte das industrias manufactureiras. A
vista da experiencia internacional, esta estratexia requiriria da
posibilidade de verter a enerxia sobrante nas redes de distri-
bucion eléctrica. Tamén é mester apoiar o redesefio de pro-
cesos para facelos mais ecoeficientes, en lugar de potenciar
tecnoloxias que permitan a eliminacién de refugallos ao final
do proceso produtivo, cando xa non é posible actuar sobre a
cantidade de emisions e residuos.






FIGURA 141.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO 2 (I). (ORDE ALFABETICA).

AT2. FACTORES TERRITORIAIS DE COMPETITIVIDADE

Fernando Branco.
Secretario de Enerxia da Federacion
de Industria da (IG.

Jorge Cebreiros.
Presidente da Confederacion de
Empresarios de Pontevedra.

Ignacio Crespo.
Responsable en Galicia da division
de consultoria de KPMG.

Olga Crespo.
Gabinete econdmico de UGT Galicia.

Luis Lozano.
Transformation Supply Chain en PSA
Groupe - Centro de Vigo.

/£

Fonte: Elaboracién propia a partir da contribucidn dos participantes
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FIGURA 142.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO 2 (II). (ORDE ALFABETICA).

AT2. FACTORES TERRITORIAIS DE COMPETITIVIDADE

Iago Rodicio.
Regional Manager - Europe en Parsec
Automation Corp.

Manuel Rodriguez.
Presidente do Grupo RODMAN.

Xosé H. Vazquez.
(atedrético de Organizacion de
Empresas da Universidade de Vigo.

Xavier Vence.

(atedrdtico de Economia Aplicada
da Universidade de Santiago de
Compostela.

Fonte: Elaboracién propia a partir da contribucidn dos participantes
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CAPITAL HUMANO
e RELACIONS LABORAIS







Introducion

Atopdamonos actualmente na primeira etapa dunha gran rees-
truturacion da maneira de producir e consumir. Este gran
cambio estd vencellado & converxencia de tecnoloxias dixitais,
fisicas e bioldxicas e modificara a forma en que vivimos, traba-
[lamos e nos relacionamos. A incorporacion de innovacions que
facilitan a conectividade global entre o mundo virtual e o real,
ademais da inclusion de robots capaces de aprender, derivaron
na transformacion dixital na que estamos inmersos.

Esta transformacion vai mais ala da mera inclusion de tecno-
loxias (Big Data, cloud, Internet das cousas, intelixencia artifi-
cial). Supdn a necesidade de identificar novas oportunidades,
desenvolver novas aptitudes, e reinventar a industria para
adaptar as estratexias de negocio ao novo escenario. Este
aproveitamento das tecnoloxias dixitais en prol da mellora da
competitividade esta dando lugar & denominada cuarta revolu-
cion industrial. Estanse a producir cambios profundos en todas
as industrias modificando, entre outros factores, a producion,
0 consumo, o transporte e sistemas de entrega, e a natureza
do traballo. Concretamente, os cambios en materia laboral es-
tan influenciados polas novas tecnoloxias e o seu consecuente
impacto nos modelos de negocio, e polas novas plataformas
que permiten que o talento e o mercado estean conectados
de formas totalmente novas (Foro Econémico Mundial, 2016a).

Existen varias vertentes de pensamento na interpretacion de
como estes cambios afectaran ao factor humano na industria.
Por unha banda, existe unha preocupacién crecente sobre o
feito de que a automatizacion e a dixitalizacién poidan des-
embocar nunha futura perda masiva de postos de traballo en
todos os dmbitos de cualificacion, pero sobre todo naqueles
mais descualificados (Frey e Osborne, 2017). Por outra banda, a
idea de que as maquinas e robots poderian substituirnos com-
pletamente considérase ainda meramente especulativa. Nesta
lifia, a forza de traballo poderia sufrir unha transformacion, de-
terminada polo xurdimento e crecemento de novas categorias
de emprego, pero o escenario mais crible viria definido pola

cooperacion entre o ser humano e os robots; non tanto pola
substitucion (Gownder, 2017).

En calquera caso, o progreso econdémico, a eficiencia e o au-
mento da competitividade da industria pasa pola mellora
dos procesos e a automatizacion daquelas tarefas nas que a
intervencion dun ser humano non esta a engadir valor polo
seu caracter repetitivo e rutineiro. Neste contexto, o reto para
unha xestion eficaz e inclusiva do capital humano é establecer
mecanismos que permitan mellorar a cualificacion das persoas
para facilitar as transicions de emprego. A colaboracién home-
maquina, engadida a optimizacion de procesos, debe xerar un
incremento do valor engadido e do benestar das persoas tra-
balladoras sen que a modernizacion da industria afecte negati-
vamente en termos netos ao emprego.

Nestas circunstancias, é necesario facer un esforzo por cam-
biar a orientacion dos programas formativos actuais, xa que se
estima que o0 65% dos nenos que comezan actualmente estu-
dos primarios acabaran traballando en postos completamente
novos que ainda non existen. Nun escenario no que o emprego
evoluciona tan rapidamente, o desenvolvemento dos negocios
require de gobernos e persoas unha actitude proactiva para
afrontar as mudanzas nas habilidades requiridas, no contido
dos postos de traballo, e na evolucion do emprego (Foro Eco-
noémico Mundial, 2016b).

0 65% dos nenos que comezan
actualmente estudos primarios
acabaran traballando en
postos que ainda non existen.
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Capital humano e relacions

laborais no contexto galego: -

aspectos clave

1.2.1.
Formacion e distribucion das
habilidades cognitivas e non cognitivas

A industria do futuro vai incorporar innovacions relacionadas
con fabricas intelixentes, robdtica avanzada, intelixencia ar-
tificial, hiperconectividade e Big Data. Esta dixitalizacion das
cadeas de valor industriais vai implicar cambios significativos
nos procesos de producién e, por tanto, nas tarefas de traba-
llo. Este feito, unido & crecente demanda de produtos cada
vez mais especializados e personalizados, vai ter un impacto
directo nas habilidades e competencias que se van requirir nas
persoas que traballen no sector manufactureiro.

O incremento dos cambios cada vez mais frecuentes e comple-
X0s nas contornas produtivas supon un reto no desempefio do
traballo para os empregados da industria. A relacion de convi-
vencia na industria do binomio home-robot supora a necesi-
dade de que estean preparados para asumir novos roles mais
enfocados ao control e xestion de procesos, mellorando as
stas capacidades tecnolodxicas e xerenciais, adoptando novas
responsabilidades, adquirindo novas capacidades para a toma
de decisions e a habilidade para manter unha vision global de
todolos procesos.

Afondando no tipo de competencias que son cada vez mais
demandadas, mais ala da adquisicién de habilidades profesio-
nais clasicas como poderian ser operacion e mantemento da
maquinaria, blscase un modelo “T”, onde se combinan unha
boa base de habilidades profesionais clasicas e un amplo aba-
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no de habilidades de caracter horizontal (Ras et al., 2017). Para
atender este cambio estrutural, a capacidade de anticipacion
para proporcionar e actualizar as habilidades e competencias
necesarias é un factor clave.

Estimase que, para 2020, mais dun terzo (35%) das habilidades
que son consideradas importantes hoxe en dia para a forza de
traballo van cambiar. Algiins postos de traballo van desapare-
cer, outros creceran en nimero e un terceiro grupo, quizais
0 mais relevante en termos cuantitativos, non existen ainda
hoxe en dia. Neste escenario de incerteza hai un denominador
comun, e é que a forza de traballo terd que adquirir ou desen-
volver unha serie de habilidades non cognitivas (denominadas
tamén habilidades sociais ou soft skills) para adaptarse a esta
nova contorna (Foro Econdomico Mundial, 2016b).

No novo escenario laboral da
industria 4.0, son crecentemente
importantes as habilidades
non cognitivas.



Na seguinte taboa enuméranse as habilidades non-cognitivas
que se consideran necesarias nesta nova contorna. Este listado
foi elaborado mediante unha sondaxe a expertos en recruta-

TABOA 88.

mento e xestion de Recursos Humanos dos paises membros do
Foro Econémico Mundial:

TOP 10 DE HABILIDADES NON-COGNITIVAS NECESARIAS NO MERCADO LABORAL.

1. Resolucion de problemas complexos

2. Pensamento critico

3. Creatividade

k4. Xestion de Persoas

5. Coordinarse con outros

6. Intelixencia emocional

1. Toma de decisions

8. Orientacion ao Servicio

9. Negociacion

10. Flexibilidade cognitiva

Se comparamos as clasificaciéns, a creatividade pasa de estar
no décimo posto en 2015 a situarse como unha das tres habili-
dades principais para unha persoa traballadora na nova era in-
dustrial. Esta habilidade supon a ferramenta para aproveitar as
vantaxes do cambio, o cal se produce de forma moi frecuente e
disruptiva. Ademais, representa unha vantaxe comparativa do
ser humano fronte aos robots.

Por outra banda, a negociacion descende do quinto posto en
2015 ao noveno posto en 2020 xa que, coa xestion masiva de
datos por parte dos robots (Big Data), as estratexias de negocia-
cion sistematicas estaran computarizadas mediante algoritmos.

A creatividade supora unha vantaxe
comparativa do ser humano fronte

ao0s robots e permitira aproveitar as
vantaxes do cambio.

Por ultimo, a escoita activa, considerada unha habilidade case
imprescindible actualmente, desaparece do top 10 para 2020.

1. Resolucion de Problemas Complexos
2. Coordinarse con outros

3. Xestion de Persoas

L. Pensamento critico

5. Negociacion

6. Control de Calidade

7. Orientacion ao Servicio

8. Toma de decisions

9. Escoita activa

10. Creatividade

Fonte: Foro Econémico Mundial (2016¢)

Entra na clasificacion a Intelixencia Emocional, un concepto
mais amplo que agrupa cogniciéns e conductas que nos per-
miten expresar as nosas propias emocions e interpretar de
maneira xusta as de outros.

Cémpre mencionar aqui que, ao longo do ultimo século, diver-
sos psicologos da personalidade chegaron a unha taxonomia
relevante e xeralmente aceptada de habilidades non cogniti-
vas, cofiecida como Big Five ou OCEAN, polo seu acréonimo en
inglés (Kautz et al., 2014):

« Apertura a novas experiencias

» Responsabilidade/ capacidade de esforzo

- Extraversion

« Capacidade de coordinarse con outros

» Estabilidade emocional
Se comparamos a definicion destas cinco soft skills que ofrece o
Dicionario da Asociacion Americana de Psicoloxia coas habilida-
des presentes na clasificacion do ano 2020 do Foro Econémico
Mundial, vemos como o Big Five tamén esta presente: a apertu-

ra a novas experiencias estd directamente relacionada coa ca-
pacidade creativa e a flexibilidade cognitiva; a capacidade de es-
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forzo esta relacionada coa resolucion de problemas complexos;
a extraversion coa orientacion ao servizo e a xestion de persoas;
a capacidade de coordinarse con outros esta presente de forma
literal no quinto posto da clasificacion; e a estabilidade emocio-
nal estd directamente relacionada coa intelixencia emocional.

Cabe resaltar a dificultade para tomar medicions sobre as ha-
bilidades sociais xa que non son medibles mediante tests de
cociente intelectual (IQ), e os tests autoavaliativos, no que o
individuo avalia a sta propia actitude cara unha conducta de-
terminada, non ofrecen datos estatisticamente relevantes por
mor de malas interpretacions causadas por diferencias cultu-
rais. Por exemplo, non se interpreta o mesmo grao de preguiza
en toédalas culturas xa que os puntos de referencia ou estanda-
res son diferentes (Kautz et al., 2014).

Diversos estudos de observacion puxeron de manifesto a im-
portancia das habilidades non-cognitivas por si mesmas como
ferramenta para o crecemento persoal e social, e como po-
tenciador para o desenvolvemento das habilidades cognitivas
(como se aprende, se comunica e crea novo cofiecemento). Por
outra banda, os empresarios e empresarias tamén resaltan o
valor das soft skills no lugar de traballo, e os datos suxiren que
as habilidades non cognitivas estan asociadas cunha mais alta
produtividade (Garcia, 2014).

As soft skills ofrecen ferramentas aos individuos para desen-
volver as suas habilidades vocacionais (Comision Europea,
2010b), polo que resulta necesario establecer vinculos entre
as institucions educativas e as empresas para garantir que as
competencias e a experiencia laboral estean alifiadas. Unha das
rutas da educacion e adestramentos vocacionais é o sistema
de formacioén profesional dual, no que se combina a educacion
formal coa realizacion de practicas profesionais en empresas,
ademais de favorecer a flexibilidade.

FIGURA 143.

Nesta lifia, Alemania, pais impulsor da nova industria 4.0, con-
ta cun sistema educativo que aposta por este modelo educa-
cional dual. Os programas de educacion e formacion profesio-
nal fortaleceron a empregabilidade. As taxas de desemprego
entre os adultos con cualificacion profesional de educacion
secundaria superior estan entre as mais baixas dos paises
membros.

En Espafia, en 2014, un 22% da poboacién completou a Ensi-
nanza Secundaria de segunda etapa. Desta porcentaxe, s6 un
9% poste un titulo de Formacion Profesional de Grao Medio.
A porcentaxe de titulados en estudos con programas vocacio-
nais ou pre-vocacionais (Formaciéon Profesional dual) é moi
superior en Alemania, situandose nun 55%. O 85% dos xoves
adultos (entre 25 e 34 anos) cunha titulacion vocacional tefien
emprego (OCDE, 2016).

Se centramos a atencion en Galicia, atopamonos con que, ao
igual que a taxa estatal, a Formacion Profesional rexistra moi-
tas menos persoas tituladas en comparacion co Bacharelato.
Na Figura 143 vemos que, entre os estudantes que remataron
en 2014 a ensinanza Secundaria de segunda etapa, s6 un 35%
o fixo nun ciclo de Grao Medio fronte a un 65% que obtivo o
titulo de Bacharelato.

En Galicia, s6 un 35% dos titulados

en ensinanza secundaria
de segunda etapa corresponden a

Formacion Profesional.

ALUMNADO QUE COMPLETOU A ENSINANZA SECUNDARIA DE SEGUNDA ETAPA EN GALICIA

EN 2014.

65%

M Ciclos Formativos de Grao Medio
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35%

Bacharelato

Fonte: Elaboracién propia a partires dos datos de MECD (2017a).



Cabe resaltar que os comezos da formacién dual no noso pais
arrancaron no ano 2012 coa publicacion do RD 1529/2012, que
estableceu as condicions de desenvolvemento da Formacion
Profesional Dual. Dende enton, en Galicia féronse incremen-
tando de maneira constante o nimero de convenios e empre-
sas participantes en 28 familias profesionais e con 102 empre-
sas colaboradoras durante o bienio 2013-2015. Dende o ano
2014, a matricula acumulada foi de 543 alumnos/as e, no curso
2017-2017 asinaronse mais de 60 convenios con empresas.

En calquera caso, na Axenda de Competitividade de Galicia
contémplase a Formacion Dual como un enfoque estratéxico
dentro dos Factores Territoriais de Competitividade para o cre-
cemento de proxectos industriais. Nela proponse “un sistema
formativo orientado as necesidades da industria, apostando
pola Formacion Profesional Dual e a implantacién da dualidade
na Educacion Superior, de xeito que os ciclos formativos es-
tean compartidos entre os centros educativos e as empresas”.

Dende un punto de vista mais amplo, no referente a transicion
entre a formacién e o emprego, en 2015 (Ultimo ano do que se
rexistran datos), unha referencia como Alemana contaba cun-

ha taxa de xoves de entre 20 e 24 anos que non estaban traba-
llando nin estudando dun 9,3%, moi por debaixo da media da
OCDE, que se sitla nun 17%. En contraste, Espafia tifia unha
taxa moito mais elevada, 27,2%, mentres que Galicia rexistraba
en 2015 unha taxa de 16,4% de xoves de entre 15 e 29 anos. En
2016 este dato baixou a 15,7% (INE, 2017a).

Quizais pague a pena resaltar, por outro lado, que tanto o alto
nivel educativo como o alto nivel de comprension lectora estan
fortemente asociados coa participacion en actividades de vo-
luntariado, confianza interpersoal e certo sentimento de que
un individuo pode ter impacto no proceso politico. En Alema-
fia, a cantidade de adultos que participaron en actividades de
voluntariado é dun 17% mais en aqueles con titulos superiores
que en aqueles con baixa cualificacion (OCDE, 2016). Asi, po-
demos concluir que un sistema educativo no que se incorpo-
ren métodos de ensinanza con curriculos escolares adecuados
favorecen o desenvolvemento de habilidades non cognitivas.
Neste caso vense traducidas en voluntariado, confianza nun
mesmo e orientacion & Comunidade e o traballo colaborativo.
Estas habilidades son beneficiosas tanto para o mercado labo-
ral industrial como para a sociedade en xeral.
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1.2.2.

Demanda de cualificacions e
formacion para a industrializacion
e a profesionalizacion da xestidn

As novas formas de traballar que incorpora o cambio tecnolé-
xico reduciran o volume de traballo no sector manufactureiro,
afectando a postos de diversos niveles de cualificacion. Esta
dixitalizacion do sistema produtivo podera xerar a necesidade
de crear novos postos. Noutros que xa existen, actuard como
ferramenta facilitadora para que as persoas sexan mais efi-
cientes no seu desempefio. Por contra, outros postos poderan
verse prexudicados ata o punto da desaparicion.

Un dos retos mais salientables neste ambito é predicir que
postos van ser os mais afectados, xa que non se trata dunha
Unica tecnoloxia, senédn dunha mestura de novas técnicas di-
rixidas a desenvolver tarefas especificas. Por outra banda, as
innovacions que se estan a incorporar son de creacién moi
recente, o que dificulta a producion de cofiecemento necesa-
rio e a existencia de capital humano cualificado que cubra as
necesidades da nova contorna. A robdtica non sé vai afectar as
cadeas de montaxe, senén que chegara tamén as oficinas para
desempefiar tarefas de pouco valor engadido e xerar tarefas
analiticas de supervision.

As innovacions que se estan a
incorporar Na industria son de
desenvolvemento moi recente, o
que dificulta a existencia de capital
humano cualificado.

En xeral, a crecente dixitalizacion e automatizacién dos pro-
cesos produtivos continuara tendo nas persoas o piar funda-
mental para garantir un despregue fluido, polo que é necesario
dotalas urxentemente de novo cofiecemento que lles permita
aproveitar as vantaxes da dixitalizacion industrial sen distor-
sidns para o seu benestar.

E mester ter en conta que o traballo en todos os niveis da
industria, dende os operadores aos enxefieiros ou o persoal
administrativo, consistira cada vez mais en desefiar, realizar o
mantemento e supervisar o funcionamento de tecnoloxias in-
telixentes. Isto require unha capacitacion diferente (Comision
Europea, 2016a) para asumir novos roles mais enfocados ao
control e xestion de procesos, mellorando as stas capacidades
tecnoloxicas e de xestion, adoptando novas responsabilidades,
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e adquirindo novas capacidades para a toma de decisions e ha-
bilidades para manter unha visién global de tédolos procesos.

Ademais das competencias e habilidades dixitais, hai por outro
lado unha crecente demanda doutras competencias comple-
mentarias, por exemplo en materia de emprendemento, lide-
rado e enxefieria. Os futuros postos de traballo requirirdn unha
mestura de competencias basicas, sociais e técnicas que os sis-
temas de educacién e formacién ainda non estan impartindo
plenamente. Neste sentido, a industria ten un papel activo na
definicion e a formacion das competencias e habilidades clave
(Comisién Europea, 2016a).

©
MW ()

[

Ademais das competencias e habilidades
dixitais, estanse a demandar
outras competencias como o
liderado, o emprendemento e os
conecementos de enxeneria.

A vista do novo escenario, por tanto, resulta evidente a nece-
sidade de facer un esforzo maior en formacién co obxectivo
de contar cun capital humano cualificado e competitivo que
atenda as necesidades que se estan a producir na industria e
no mercado. Compre considerar neste sentido que a xestion do
cambio ven definido por ddas vertentes:

« A formacién de futuros profesionais dende as idades
mais temperas, garantindo que a demanda dos proxi-
mos anos estara cuberta.

+ O complemento dos cofiecementos do persoal xa en
activo ou en situacién de desemprego, facilitandolles a
transicién e progresion profesional cara os novos perfis
que se necesitan.



Formacion de futuros profesionais dende “o inicio”

Heckman (2012), premio Nobel de Economia, afirmao rotunda-
mente: “aqueles que tefian como obxectivo reducir o déficit e
fortalecer a economia deberian facer importantes investimen-
tos na educacién da primeira infancia”.

En colaboracién con economistas, psicologos, estadistas e
neurocientificos, Heckman concluiu que o desenvolvemento

FIGURA 144,

RETORNO DE INVESTIMENTOS EN EDUCACION.

Programas preescolares

Taxa de retorno de investimentos en capital humano

0-3

Prenatal 4-5

Avista da Figura 144, canto mais cedo se fai o investimento na
vida das persoas, maior é a taxa de retorno, e polo tanto a edu-
cacion en idades temperas é un investimento eficaz e eficiente
para o desenvolvemento econdémico e do capital humano.

Como xa adiantabamos no apartado anterior, o sistema edu-
cativo espafiol segue estando baseado nas tradicionais sesions
formativas tedricas onde non hai espazo para o desenvolvemen-
to das habilidades non cognitivas, imprescindibles para & adap-
tacién & nova contorna e o desenvolvemento da creatividade.

Programas orientados & educacion tempera

Etapa académica

da primeira infancia inflie positivamente nos resultados da
economia, a salde e a sociedade. O periodo mais sensible é o
comprendido entre o nacemento e os 5 anos, onde o cerebro
se desenvolve rapidamente creando a mestura de habilidades
cognitivas e soft skills necesaria para o éxito na escola, a carrei-
ra profesional e a vida en xeral.

Formacién académica

Formacion para o emprego

Etapa laboral

Fonte: Heckman, J. J. (2012)

Agardamos ata os 15 anos de idade
para poder orientar os estudos
cara a formacion vocacional

(FP). Noutros paises a orientacién pode
comezar antes.
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Por outra banda, a Formacion Profesional dual ou formacion
vocacional, definida como a modalidade de formacion en
réxime de alternancia entre a actividade laboral nunha em-
presa e a actividade discente nun centro educativo, facilita
o desenvolvemento desas habilidades non cognitivas ou so-
ciais. Supon tamén unha ferramenta necesaria para achegar
a formacién ao emprego no curto prazo e garantir que os ti-
tulados e a demanda do mercado laboral estean alifiados. Sen
embargo, no noso sistema educativo, a educacién vocacional
non é unha opcién para o alumnado ata xa entrada a adoles-
cencia onde, con 15 anos, poden optar por dirixir o seu estudo
cara un ciclo formativo de grao medio (Formacién Profesio-
nal dual), fronte ao Bacharelato (Educacion Xeral Secundaria
Superior).

Pola contra, noutras referencias como o modelo educativo
aleman, a formacién vocacional é unha opcion dispofiible en
idades mais temperas. E a partir dos 10 anos cando os estu-
dos se bifurcan entre formacion secundaria xeral e vocacional,
denominada esta uUltima como Hauptschule. Os profesores e
os pais son quen deciden a orientacion do alumnado basean-
dose no seu desempefio e aptitudes. Este sistema supén un
mecanismo flexible no que cada estudante pode orientar os
seus estudos en funcion das suas capacidades e estilo cog-
nitivo, facilitando e potenciando deste xeito o seu progreso
académico.

A Hauptschule representa un nivel basico de estudos onde se
prepara ao alumnado para unha futura formacion profesional.
A metodoloxia de aprendizaxe é de caracter mais practico en
comparacion coa formacion secundaria xeral, facilitando non
s6 a adquisicion de cofiecemento formal senon tamén o des-
envolvemento por medio da experiencia e soft skills. Tendo en
conta a curta idade das persoas a que se orienta o seu itine-
rario formativo, o sistema permite a posibilidade de volver &
formacion xeral se se considerara oportuno.

No que respecta aos estudos superiores, a Comisiéon Euro-
pea (2017h) describe como principal propdsito do programa
“Science with and for Society” (SWAFS), de Horizonte 2020,
“construir unha cooperacién efectiva entre ciencia e socieda-
de para recrutar novo talento cara a ciencia e alifiar a excelen-
cia cientifica coa conciencia e responsabilidade sociais”. Nes-
te programa, enfatizase a necesidade urxente de contar con
mais persoas innovadoras como recurso imprescindible para
asegurar a competitividade nas préximas décadas e impulsar o
crecemento econdmico. Para obter este obxectivo, priorizanse
dous colectivos minoritarios nesta area:

1. E preciso atraer aos xoves cara a ciencia co fin de mi-
nimizar o gap en habilidades STEM (acrénimo en inglés
de Sciences, Technology, Engineering and Mathematics)
e fomentar que mais persoas consideren enrolarse en
carreiras de ambito cientifico. No longo prazo e sen des-
coidar a formacion en ciencias humanisticas e xuridico-
sociais, 0 obxectivo é formar unha sociedade de cofie-
cemento baseada na ciencia na que os cientificos son
conscientes das necesidades da sociedade.
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2. Ainda que as mulleres son cada vez mais activas en in-
vestigacion, un gran nimero delas non estd a considerar
o emprendemento como unha opcion, o que supon un
“gran pozo de innovacién sen explotar”. Entre as razons
que xustifican este feito encdntrase a falta de conciencia
sobre esta area. A fenda tecnoléxica agravase coa fenda
de xénero, por tanto, porque os estereotipos asociados
aos estudos provocan que as mulleres tefian unha par-
ticipacion desigual. Por exemplo, nunha mostra de pais
e nais de adolescentes con resultados semellantes en
matematicas, lectura e ciencia, a opinién maioritaria foi
que seria mais probable que os seus fillos traballasen
nun campo relacionado coas STEMs, mais que as suas
fillas. Por outra banda, existe unha notable falta de au-
toconfianza das rapazas respecto as suas habilidades en
matematicas e ciencia que pode ser debida a falta de
modelos de referencia femininos no ambito cientifico
(OCDE, 2015¢).

Para asegurar a
competitividade é preciso
atraer i xente xove cara as
carreiras de ambito cientifico
(STEM) e incrementar o nimero
de mulleres creadoras de
empresas innovadoras.



Transicion dos profesionais en activo

A adaptaciéon das competencias e habilidades dos recursos
humanos ao novo escenario dixital estase enfrontando a cer-
tas dificultades en Espafia, onde o noso capital humano se-
gue por debaixo da media da UE en habilidades dixitais ba-
sicas (Comision Europea, 2017i). Estamos nun 15° posto, dos
28 paises que compofien a clasificacion. Ademais, ocupamos
o posto 21° en cantidade de especialistas en Tecnoloxias da
Informacion e a Comunicacién, ainda que cabe destacar que
nos situamos no 6° posto en canto ao numero de graduados
en STEMs.

L O

Espana ocupa o posto 152 da
UE-28 en habilidades dixitais
basicas e 0 212 en cantidade de
profesionais en TICs.

A cuarta revolucién industrial, caracterizada por un cadro de
persoal conectado, demandara especificamente persoas alta-
mente cualificadas, na sia maioria en titulacions universitarias
de telecomunicacions e informatica, enxefieiros industriais,
desefiadores graficos, perfis de negocio a nivel universitario e
profesions vinculadas & FP. A necesidade de contar cunha man
de obra con mellor cualificacién profesional, por tanto, térnase
unha prioridade na industria cando se trata de apoiar as tran-
sicions laborais. E imprescindible por elo contar con un capital
humano flexible, con competencias relacionadas coas STEMs
(xa sexa educacion universitaria ou FP), con capacidade para
adaptarse as novas necesidades que vaian xurdindo, multidis-
ciplinar e proactivo no que respecta & sla propia formacion
continua.

Asi, no novo escenario da economia do cofiecemento, a vida
laboral das persoas preséntase como un proceso continuo e
activo de desenvolvemento de habilidades que lles permitan
adaptarse ao cambio e mudar facilmente dun traballo a ou-
tro. As institucions, as empresas e as persoas deben considerar
neste contexto a capacitacion e o perfeccionamento como un
investimento nun futuro sostible, non como un custo a minimi-
zar (Comision Europea, 2010b).

Nestas condicions, o Sistema de Formaciéon para o Emprego
ten a misién de formar e capacitar &s persoas para o traballo e
actualizar as sias competencias e coflecementos ao longo da
sUa vida profesional. Este sistema ten tres vias de acceso:

- Formacion programada polas empresas para as persoas
traballadoras (formacién bonificada).

- Oferta formativa das administracions competentes para
persoas traballadoras ocupadas.

- Oferta formativa das administraciéns competentes para
persoas traballadoras desempregadas.

0 10 de setembro de 2015, publicouse no BOE a Lei 30/2015,
do 9 de setembro, pola que se regula o Sistema de Formacion
Profesional para o Emprego no dmbito laboral. Esta Lei modi-
ficou a anterior lexislacion do Subsistema de Formacién para
o Emprego e dende esa data ata o pasado 31 de agosto, can-
do se publicou no DOG a ORDE do 22 de agosto de 2017, en
Galicia non se convocaran nin executaran subvenciéns para o
financiamento de programas de formacion dirixidas a persoas
traballadoras ocupadas en materia de formacion de oferta. Por
este motivo, os datos que se incorporan son os relativos a for-
macién programada polas empresas.

A través da formacién programada polas empresas ou bonifi-
cada, as empresas dispofien dun crédito para a formacion das
sUas persoas traballadoras mediante a aplicacion de bonifica-
cions a Seguridade Social. A formacion financiada a través des-
tas axudas abarca accions formativas das empresas e permisos
individuais de formacién. En Galicia, no ano 2016, o 58,3% das
persoas traballadoras que desfrutaron de formacién continua
a través da Formacién Bonificada pola Fundacion Estatal para
a Formacion e o Emprego (FUNDAE), fixérono en tematicas re-
lacionadas coas familias de Seguridade e o medio ambiente,
Administracion e Xestion e Comercio e Marketing (Taboa 89).
En contraste, as accions formativas relacionadas coas novas
tecnoloxias ou a propia industria estan presentes s6 con valo-
res residuais sobre o total.
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TABOA 89.

DISTRIBUCION DA PARTICIPACION EN FORMACION CONTINUA BONIFICADA SEGUNDO O

CONTIDO DAS ACCIONS FORMATIVAS.

Familia profesional do contido formativo

Participantes
Formados

%

Participantes
Formados

Media

de

Horas
Realizadas

Seguridade e medio ambiente 46.709 25,4% 15,7
Administracion e xestion 40.382 22,0% 14,9
Comercio e marketing 20.005 10,9% 17,3
Servizos socioculturais e @ comunidade 14.113 1,7% 14,5
Industrias alimentarias 13.062 1,1% 17,5
Formacién complementaria 11.686 6,4% 32,5
Informatica e comunicacions 9.980 5,4% 29,5
Transporte e mantenemento de vehiculos 6.975 3,8% 26,0
Sanidade 4.126 2,2% 20,1
Edificacion e obra civil 3.518 1,9% 17,5
Enerxia e auga 2.394 1,3% 10,9
Instalacion e mantenemento 2.086 1,1% 18,5
Hosteleria e turismo 2.082 1,1% 25,3
Fabricacion mecdnica 2.021 1,1% 22,4
Téxtil, confeccion e pel 798 0,4% 14,6
Imaxe persoal 708 0,4% 29,1
Agraria 676 0,4% 244
Electricidade e electronica 542 0,3% 20,9
Actividades fisicas e deportivas 472 0,3% 13,1
Industrias extractivas 455 0,2% 11,9
Artes graficas 399 0,2% 36,4
Quimica 180 0,1% 17,3
Maritimo-pesqueira 154 0,1% 14,5
Artes e artesanias 125 0,1% 9,7
Madeira, moble e cortiza 12 0,0% 449
Imaxe e son bk 0,0% 31,8
Vidro e ceramica 3 0,0% 18,3
Total | 183787 | 1000% | 21,1

Se centramos o foco na industria galega atopamonos cun es-
cenario semellante (Taboa 90): sé un 4,8% dos participantes
formados polas empresas o fixeron en accions relacionadas
coa familia da ciencia ou a nova tecnoloxia, “Sistemas e tele-
matica”. Este dato estd moi afastado do 32,2% da formacion
en “Seguridade e prevenciéon” ou 0 17,6% de “Administracion e
auditoria”, que encabezan a clasificacion.
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TABOA 90.

PRINCIPAIS AREAS DE COMPETENCIA AS QUE SE DIRIXIU A FORMACION CONTINUA EN CADA

SECTOR DE ACTIVIDADE NO 2016.

Industria* Participantes |% participantes| Media de
formados do sector horas
Seguridade e prevencién 15.585 0,322 10,5
Administracion e auditoria 8.511 0,176 13,3
Linguas extranxeiras 3.437 0,071 29,4
Alimentos diversos 3.392 0,070 9,5
Sistemas e telematica 2314 0,048 25,5

*Incldense a industria manufactureira; industrias extractivas; subministracion de enerxia eléctrica, gas, vapor e aire
acondicionado; subministracion de auga, actividades de saneamento, xestién de residuos e descontaminacion.

Segundo a clasificacion de familias profesionais de Certifica-
dos de profesionalidade do Servizo Piblico de Emprego Estatal
(SEPE), a area de competencia “Sistemas e telematica” recolle
tematicas como:

« Operacions auxiliares de montaxe e mantemento de sis-
temas microinformaticos.

« Seguridade Informatica.

« Operacion de sistemas microinformaticos.

» Montaxe e reparacion de sistemas microinformaticos.
+ Administracion de bases de datos.

« Implantacion e xestion de elementos informaticos en
sistemas dométicos.

» Administracion e desefio de redes departamentais.

« Administracion de servizos de internet.

« Xestion de sistemas informaticos.

« Programacion de sistemas informaticos.

» Administracion e programacion en sistemas de planifica-
cion de recursos empresariais e de xestion de relacions
con clientes.

En canto a area de “Administracion e auditoria” cabe resaltar
que, sendo a segunda area con maior indice de formados na

Taboa 90, é necesario un redesefio dos plans formativos dado
que existe un espazo de mellora en competencias como, por

Fonte: FUNDAE (2016)

exemplo, o control de xestién e a planificacion da tesoureria. E
necesario neste sentido que os Controller se formen adecua-
damente en novas tecnoloxias para apoiar cada proxecto coa
racionalidade econémica necesaria, avaliando os impactos na
conta de resultados.

J

56 un 4,8% da formacion
continua da industria galega
esta relacionada coa area
tecnoloxica.

Se analizamos o nivel de estudos previos dos participantes
galegos neste tipo de accions de formacion continua, concén-
transe na educacion secundaria de primeira e segunda etapa
(Figura 145). Como adiantabamos anteriormente, a transfor-
macion dixital afecta ao desenvolvemento de novas capacida-
des por parte do persoal de tédolos niveis de estudos. A con-
torna fai necesario que o aprendizaxe ao longo da vida (lifelong
learning) se faga extensible a todo tipo de titulados.
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FIGURA 145.
TITULACION ACADEMICA DOS PARTICIPANTES EN FORMACION CONTINUA SEGUNDO XENERO EN 2016.

1- Menos que primaria

30%
8-E. universitarios 22 ciclo 25% 5_Educacién primaria
(Licenciatura-Mestrado) 20% 2
15%

10%

3-Primeira etapa de
educacion secundaria (ESO,
EGB, Graduado escolar,
Cert.Prof. Nivel 1y 2)

7-E. universistarios 12 ciclo
(Diplomatura-Graos)

4-Segunda etapa de

6-Técnico Superior, FP grao ¢ eduacion secundaria
superior e equivalentes (Bachillerato, FP grado
medio, BUP, FPI y FPII)

5-Educacion postsecundaria
non superior (Cert. Prof. Nivel 3)

=0O=Homes -~ Mulleres Fonte: FUNDAE (2016)

No contexto estatal, se comparamos os datos da formacion bo-  tatal (30,9%). Con todo, ainda hai que seguir mellorando este
nificada en Galicia respecto ao conxunto do Estado (Figura 146),  dato. Estamos por debaixo de Madrid, Navarra, Catalufia e Pais
a taxa de cobertura autonémica (29,3%) esta proxima & taxaes-  Vasco, Comunidades coas maiores taxas de cobertura do Estado.

FIGURA 146.

TAXA DE COBERTURA DE PARTICIPANTES EN FORMACION BONIFICADA POR COMUNIDADE
AUTONOMA NO 2016.

‘-\

# 25,4%

24,2%

Maior taxa Menor taxa

21,3%

18,6 %

*Taxa de cobertura: Porcentaxe de participantes da Iniciativa de Formacion nas empresas
respecto aos asalariados do sector privado segundo a EPA do IIT 2016.
Fonte: FUNDAE (2016)
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Neste estado de cousas, faise urxente e necesaria a colabo-
racion dos stakeholders implicados (goberno, universidades,
empresas e persoas) para asegurar que a formacién continua
atenda as necesidades da nova contorna, ao persoal de todo
tipo de nivel de cualificacions, e tefia a calidade requirida. Na
boa lifia figuran esforzos recentes de acordo entre organiza-
cions empresariais e sindicatos, de xufio de 2017, amosando a
sUa preocupacién por cambiar o actual modelo de formacion
para o emprego e a convocatoria de subvencions para o finan-

ciamento de plans de formacién. Por outro lado, tanto empre-
sarios como sindicatos deben ter algunha voz nos plans de es-
tudo universitarios e de formacion profesional manifestando
os intereses formativos. Dende logo, sen esperar resultados
prodixiosos destes posibles esforzos de cooperacion, cabe re-
saltar que na situacion actual case a metade das empresas eu-
ropeas non poden encontrar persoas con perfil adecuado para
os postos que ofertan.
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1.2.3.
Formulas de contratacidn, organizacion
e negociacion colectiva

Como xa mencionamos ao longo deste apartado, a transforma-
cion dixital estd a cambiar a estrutura do mercado laboral e a
propia natureza do traballo, xa que es tas mudanzas poden afec-
tar negativamente as condiciéns do emprego e aos niveis e dis-
tribucion dos ingresos. Un crecemento sostible que non supofia
o menoscabo dos dereitos do factor humano require dun dialo-
go global sobre os aspectos sociais da dixitalizacién na que par-
ticipen todas as partes relacionadas con todos os aspectos do
traballo, a educacién e a formacion (Comision Europea, 2016a).

A empresa segue sendo a unidade esencial do traballo e a pro-
ducion, pero o arquetipo dunha man de obra estable a longo
prazo estd sendo cuestionado polos procesos actuais de cam-
bio. Por unha banda, existe unha realidade amplamente acep-
tada de que o apego durante toda a vida a un Unico empre-
gador xa non é unha expectativa xeralizada na sociedade. Por
outra, a relacion laboral entendida como un acordo contractual
clasico a xornada completa entre a empresa e o empregado
esta a deixar paso a outras férmulas coma os contratos a tem-
po parcial, de duracion determinada ou flexibles. Tamén estan
adoitando unha dimension global férmulas como a subcontra-
tacion, a externalizacion, axencias de terceiros ou as cadeas de
subministracion. Ademais, coa xeralizacion das tecnoloxias ba-
seadas en Internet dos Ultimos anos, xurdiron modelos empre-
sariais que conectan demandantes individuais de bens e servi-
zos con aqueles en condicién de subministralos, xerando unha
relacion comercial transitoria que non dura mais tempo que
0 necesario para entregar ese produto ou servizo (ILO, 2015).

A Comision Europea (2011) sinala a proliferacion de novas for-
mas de organizacion do traballo como unha posible fonte de
inquietude para as persoas traballadoras europeas. A Comisién
asocia a difusiéon destas novas modalidades de traballo a un
crecente estrés na vida laboral e persoal de moitos cidadans
que pode xerar mais demandas de prestaciéns por discapaci-
dade e abandonos prematuros da vida activa, afectando deste
xeito & mesma capacidade competitiva das empresas.

A proliferacion de novas
modalidades de traballo esti a
aumentar a preocupacién sobre as
condicions laborais.

Paralelamente, tamén se esta a destacar como vantaxe das
formas de traballo innovadoras a reconciliacién das responsa-
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bilidades familiares e laborais froito do traballo remoto ou te-
letraballo (sendo as mulleres as principais beneficiarias). Non
obstante, existe outro punto de vista no que esta modalidade
ten unha delimitacion difusa entre o traballo e a vida persoal
(ILO, 2015).

A vista destas mudanzas, as previsiéns apuntan a que a cuarta
revolucion industrial provocara incrementos de produtividade
que, no curto prazo, non tefien por que traducirse en xeracion
de emprego neto. E importante, por iso, desefiar mecanismos
que non so faciliten as transiciéns de emprego, senén que ta-
mén fagan fronte s posibles desigualdades xeradas por unha
actividade econémica con cada vez menos traballo humano
directo (Prada, 2017).

Neste escenario, as institucions colectivas supofien un ele-
mento necesario para frear o deterioro do benestar social
(exclusion, precariedade, subemprego, pobreza laboral ou des-
igualdade), pero o seu financiamento non se pode soster con
ingresos ou cotizacions onde o emprego estaria en descenso
(Prada, 2017). Por tanto, a dixitalizacion non é s6 unha cuestion
tecnoloxica, sendn que ten repercusions econdmicas, laborais
e sociais mais amplas. Implica unha cuestion de desenvolve-
mento econémico e cohesion social (Comision Europea, 2016a).

y 7/ /7 1 \ \ \\

A dixitalizacion non é s6 unha
cuestion tecnoldxica, sendn que ten

repercusions economicas,
laborais e sociais mais amplas.

O informe OECD Employment Outlook 2017 (OCDE, 2017c)
mostra como nas duas Ultimas décadas case todos os paises
da OCDE tefien experimentado a polarizacién ocupacional; isto
é, unha diminucion na porcentaxe de emprego total atribuible
aos empregos semicualificados con soldos de nivel medio, que
se compensa porque aumentan as porcentaxes tanto de em-



pregos cualificados como de empregos pouco cualificados. Ao
redor dunha terceira parte do aumento na polarizacion reflicte
un cambio no emprego, deixa a manufactura para integrarse
nos servizos, mentres que as outras ddas terceiras partes re-
flicten cambios ocupacionais dentro da industria.

FIGURA 147.

A vista da Figura 147 vemos como, no sector manufactureiro
galego, mentres que o PIB descendeu un 7,4% entre o 2008 e
0 2014, o nimero de persoas ocupadas descendeu a un ritmo
mais acusado, un 31,1%. Este descenso supon 45.439 persoas
ocupadas menos en 2014 que en 2008.

PRODUCION INDUSTRIAL E HORAS DE TRABALLO EN GALICIA (2010=100).
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A mellora da produtividade baseada no aforro de custos labo-
rais sen unha estratexia eficaz sobre a transferencia do capi-
tal humano conduce a uns ingresos sociais insuficientes como
para garantir uns servizos publicos adecuados, asi como para
asegurar as prestacions por desemprego ou xubilacion (Pra-
da, 2017). O deterioro do emprego e sostibilidade financeira
dos réximes de seguridade social é obxecto de preocupacion.
De feito, en Europa, a Comisién de Asuntos Xuridicos (2017)
aprobou un informe no que propuxo & Comision Europea que
deberia examinarse a necesidade de esixir & empresas que in-
formen respecto a en que medida e proporcion a robética e a
intelixencia artificial contriblen aos seus resultados economi-
cos, a efectos de fiscalidade e do calculo das cotizaciéns a se-
guridade social. Asi mesmo, & luz da repercusién que a robética
e a intelixencia artificial poderian ter no mercado de traballo,
propuxo que deberia considerarse seriamente a posibilidade
de introducir unha renda basica universal.

No mesmo informe, a Comisién de Emprego e Asuntos Sociais
engadiu novas suxestions sobre estas propostas, apoiando a
necesidade de facer un estudo sobre os desafios e as oportu-

Persoas Ocupadas

Fonte: Elaboracin propia a partires de datos do IGE (2017e e 2017f).

nidades para o emprego. Propuxo concretamente a realizacion
dun seguimento exhaustivo dos postos de traballo e caracte-
risticas dos empregos que se perden e se crean co proceso de
robotizacion e automatizacion, asi como a perda de ingresos
nos sistemas da Seguridade Social.

No marco Europeo, a sostibilidade financeira dos réximes de
Seguridade Social, pensions e seguros por desemprego é unha
preocupacion recorrente cando se trata da incorporacion da
robotica colaborativa intelixente e a intelixencia artificial a
contorna laboral. O diferencial entre a creacion e a perda do
emprego poderia redundar tamén na perda da capacidade de
consumo. Por este motivo, A Comision de Emprego e Asuntos
Sociais suxeria, no devandito informe, que os robots tiveran
participacion na facturacién das empresas a efectos tributa-
rios e de cotizacion & seguridade social mediante un “status
xuridico especifico”.

A Comision Europea recofiece a importancia do seguimento

do impacto dos cambios inducidos pola incorporacién da in-
novacion tecnoldxica ao emprego, examinando como se poden
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adaptar os sistemas de seguridade social. Por outra banda,
sinala que a maior parte de beneficios procederan non sé do
aforro de custos laborais senén tamén do aumento da produti-
vidade grazas a menos erros, maior producion e unha calidade,
seguridade e velocidade melloradas.

Se analizamos os datos do emprego, achamos que, segundo
a Enquisa de Poboacion Activa (EPA) do terceiro trimestre de
2017, a poboacién activa en Galicia aumentou un 0,3% respec-
to ao segundo trimestre. Respecto a 2016 diminuiu en ambos
casos nun 0,2%. En canto & contratacion, inda que no segundo
semestre de 2016 foi o sector manufactureiro (cun incremento
dun 16% de novos contratos asinados respecto ao trimestre
anterior) o que rexistrou un mellor comportamento, no segun-
do semestre de 2017 deixou paso ao sector servizos, con mais
dun 30% de novos contratos.

Nesta conxuntura, no que ao mercado laboral se refire, este
estd sometido a unha transformacion constante e baixo unha
inestabilidade crecente, o esforzo das administraciéns publi-
cas e os interlocutores sociais debe orientarse a compatibilizar
o desenvolvemento tecnoldxico coa creacion de novos empre-
gos, de maior cualificacion, e con maior nivel de produtividade
asociada. Isto implica repensar as politicas que afectan & for-
macion continua, o sistema educativo e & innovacién, ademais
de garantir a proteccién social daqueles que poidan resultar
excluidos do mercado de traballo.

E preciso garantir a proteccion
social a aqueles que poidan resultar
excluidos do mercado de
traballo.

Falando agora da negociacion colectiva, a nivel estatal e au-
tondémico existen deficiencias na estrutura das unidades de
negociacion. Por unha banda, vefien derivadas da sta excesiva
atomizacion, con presenza dun elevado nimero de convenios
sen apenas relacion e existencia de espazos sen cobertura.
Doutra banda, faise patente a sta desvertebracion, propiciada
pola ausencia de regras claras sobre a concorrencia entre con-
venios colectivos de distinto ambito (Lopez, 2015).

Existe certa atomizacion das

unidades de negociacion en
comparacion con outros paises europeos.
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A Lei 3/2012, de medidas urxentes para a reforma do mercado
laboral, estableceu a prioridade aplicativa do convenio colecti-
vo de empresa respecto ao convenio colectivo sectorial estatal,
autonomico ou de &mbito inferior. Esta regra, contida no arti-
go 84.2 do Estatuto dos Traballadores (ET), supon unha excep-
cion & regra do artigo 84.1 do mesmo texto legal que establece
que un convenio colectivo, durante a sua vixencia, non pode
ser afectado polo disposto en convenios colectivos de ambito
distinto, salvo pacto en contrario. Deste xeito, o artigo 84.2 do
ET permite negociar un convenio colectivo de empresa en cal-
quera momento, ainda que se encontre vixente un convenio
colectivo de ambito superior.

A aplicacién desta prioridade posibilita establecer unha medi-
da de axuste das condicions laborais na medida en que per-
mite axustar as condicions laborais & realidade da empresa.
Entre as condicions susceptibles de modificacién, a lexislacion
contempla termos tan sensibles como a contia do salario base
e os complementos salariais ou o abono e compensacion de
horas extraordinarias. Por outra banda, esta reforma puxo de
manifesto a debilidade representativa sindical en moitas em-
presas que non poden acceder & negociacion dun convenio de
empresa por non contar co minimo de 6 persoas traballadoras
esixido pola Lei.

En canto & conflitividade laboral en Galicia, no primeiro se-
mestre de 2017 aumentaron o numero de folgas e xornadas
non traballadas. Durante os dous anos anteriores vifia descen-
dendo de xeito continuado, pero durante os catro primeiros
meses do 2017, en Galicia levaronse a cabo 32 folgas, o que
supdn un aumento dun 39,1% fronte as do mesmo periodo do
ano 2016, incremento que tamén tivo lugar no conxunto do
Estado, ainda que con menor intensidade (un 18,3% mais). Pola
contra, o numero de persoas traballadoras que participaron
neles reduciuse en gran medida en Galicia (-17,2%). Por ultimo,
as xornadas non traballadas con motivo de folga aumentaron
en Galicia de xeito moi notable, cunha taxa do 67,8%. (CGRL,
2017).

Cabe destacar tamén que o sector industrial é o segundo con
mais conflitividade laboral, por debaixo do sector da educa-
cion. Asi, no que se refire ao sector manufactureiro no conxun-
to do Estado (non se rexistran datos sectoriais a nivel rexional),
rexistraronse de xaneiro a maio de 2017 unhas 16.965 folgas de
empresa. Non se rexistrou ningunha folga que se convocase
para o conxunto do sector. Este dato representa o 20% das
folgas totais rexistradas nese periodo, mentres que o sector
da Educacion rexistrou o 44% das folgas totais (MESS, 2017a).

Neste momento de transicion, e para abordar con garantias os
retos de futuro aos que estamos expostos, faise especialmente
importante reforzar o didlogo social e instar a empresas, sin-
dicatos e Administracion a cooperar por un fin comun que é a
supervivencia e sostibilidade do sector manufactureiro galego
a longo prazo. A concertacion social e a transparencia presén-
tanse como as ferramentas fundamentais para favorecer o in-
tercambio en politica econdmica social entre os interlocutores
sociais para chegar a un acordo.



1.2.4.
Atraccion e retencion de talento

A vista das modalidades de traballo expostas no apartado ante-
rior, no que a flexibilidade dos novos modelos de organizacion é
unha prioridade e onde as empresas son o eixe principal, parece
l6xico pensar que estes cambios supofien vantaxes s6 para as
organizaciéns. Por contra, as empresas estan a encontrar di-
ficultades cando se trata de fidelizar capital humano con alto
potencial e habilidades especializadas. O desempefio destas
persoas depende cada vez mais do grao de identificacion e com-
promiso coa empresa e a calidade dos proxectos nos que co-
laboran. Por tanto, a debilitacion ou disolucion desta conexion
empresa-factor humano, sumado & crecente demanda deste
tipo de perfis, supon un alto risco de fuga de talento (ILO, 2015).

Por outra banda, os cambios tecnoldxicos que estamos a ex-
perimentar na industria implican un proceso de adaptacién e
reorganizacion a través do xurdimento de novos modelos que
permitan alifiar as necesidades da sociedade coas necesidades
organizativas e do talento. Con todo, é preciso entender que
este cambio vai mais ald da automatizacién. Estamos ante
unha transformacion dos sistemas sociais que abarcan as or-
ganizacions, as carreiras e aos sistemas educativos e do traba-
llo (INSEAD, 2016).

As organizacions encontran
dificultades para fidelizar ao
capital humano con alto

potencial, o cal valora, cada vez méis,
o0 seu grado de identificacion coa empresa
e 0s proxectos nos que colaboran.

Este novo panorama, no que estamos inmersos, esta tendo un
enorme impacto en marcos legais, reguladores, fiscais e sociais
(INSEAD, 2016). Coa proliferacion da tecnoloxia dixital, capaz de
reducir custos e impulsar a innovacién, o mercado de traballo
tamén adoptou un caracter globalizado e acurtou as distancias
facendo posible que as persoas poidan colaborar e participar
en proxectos con independencia do lugar onde se desenvolva
o traballo ou se atope a empresa. Nunha economia onde a in-
novacion provén mais da colaboracion e a co-creacion, é nece-
sario para as persoas contar con habilidades técnicas unidas as
habilidades sociais e de xestion de proxectos. Neste contexto,
o talento necesita dunha xestion adaptada as necesidades das
organizacions e das persoas.

O cambio tecnoldxico que abordamos neste informe, sumado
aos efectos da globalizacion, transformaron o escenario. E im-

portante prestar atencion as cidades, xa que tefien cada vez
mais importancia dentro do contexto mundial. Por unha parte,
estase a restar énfase ao papel das cidades como meras trans-
misoras de politicas publicas de gasto e, por outra, estanse a
estimular novas dindmicas competitivas no ambito local, cen-
tradas na provision dun clima de negocios atractivo en termos,
principalmente, de infraestruturas, capital humano e alta cali-
dade institucional (tanto formal coma informal).

A adaptacién a esta nova revolucién industrial terd mais éxito
se se desenvolve en ecosistemas fortes, incluindo alianzas pu-
blico-privadas estreitas, que supofian un elemento tractor de
capital humano de calidade. Este tipo de ecosistemas xorden
con mais facilidade nas cidades ou rexiéns que poden ofrecer
un grado de independencia financeira e taxas de crecemento
por riba da media, tamén onde existen vantaxes relacionadas
coa xeografia, cultura, calidade de vida, asi como toma de de-
cisions axiles e habilidades para o pensamento innovador. As
rexions que conten coa confluencia de factores como os men-
cionados, teran ao seu favor a capacidade para atraer o talento
a nivel mundial (INSEAD, 2016).

Para conseguir unha adaptacion

exitosa & nova revolucién industrial,
son necesarios ecosistemas fortes,

tractores de capital humano
de calidade.

Neste contexto, e na medida no que o cambio tecnoldxico
afecta a nivel xeral ao emprego, & estrutura ocupacional ou &
estratificacion social, a stia influenza sobre a dindmica urbana
e rexional é decisiva. Xorde asi a metropole ou rexion dual, un
lugar con fortes presions cara a polarizacién econdémica dos
cidadans, polas implicaciéns do cambio tecnoldxico e a dixita-
lizacion sobre a distribucion das cualificacions (Vazquez et al,
2013).

As rexions tefien non obstante tres vantaxes respecto aos
seus paises para xestionar mellor o talento: son mais axiles,
tefien unha relacion mais estreita entre o goberno, a empre-
sa e a universidade, e estan mellor posicionadas para crear a
sUa propia marca (INSEAD, 2016). As rexions mais dindmicas e
que estan plenamente ensartadas na economia global levan
tempo intentando mellorar a sa capacidade de atraer novos
proxectos empresariais a nivel rexional e internacional. Pero
non basta sé con atraer empresas e investimento, tema que
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trataremos mais amplamente no capitulo 9. Esas mesmas
rexions dindmicas son cada vez mais conscientes da necesida-
de de atraer persoas, xa que unha vez cubertas as necesida-
des de capital fisico, a capacidade de xerar innovaciéns cobra
maior importancia. Por estes motivos, as cidades e rexions de
todo o mundo estan a amosar interese por ser mais activas e
competitivas na atraccién de persoas con talento (Vazquez et
al., 2013).

O verdadeiro reto estd en saber identificar cales son os fac-
tores ou variables que fan atractiva unha cidade ou rexién e
que son tractores de capital humano de calidade. Este ano, o
Foro Econémico Mundial presentou a cuarta edicion do indice
de Competitividade do Talento Global (GTCI, polas suas siglas
en inglés) que mide como os paises poden facer crecer, atraer
e reter o talento. A temética desta cuarta edicion foi “Talento
e Tecnoloxia: Dando forma ao futuro do traballo”.

O GTCI explora, no seu informe (INSEAD, 2016), os efectos do
cambio tecnoldxico na competitividade do talento. Argumenta
que, ainda que existen empregos de calquera nivel que estan
a ser substituidos pola dixitalizacion e a robotica, a tecnoloxia
tamén estd a crear novas oportunidades. Para poder aprovei-
talas, como xa se mencionou, as persoas e as organizacions
teran que adaptarse a unha contorna de traballo no que o co-
fiecemento tecnoloxico, as habilidades das persoas, a flexibi-
lidade e a colaboracién son fundamentais para o éxito e para
desenvolverse nas redes horizontais que estan a substituir as
xerarquias. De cara as rexions, son os gobernos e as empresas
os que deben traballar xuntos para construir os ecosistemas
propicios, dos que falabamos ao principio deste apartado, para
nutrirse cun capital humano de calidade que permita avanzar
na senda da innovacion.

No GTCl, Suiza ocupa o primeiro posto, o que a cualifica como
pais mellor preparado para a captacion e retencion do talento.
O resto do top 10 estd formado por paises europeos, agas Sin-
gapur e Estados Unidos, que ocupan o segundo e cuarto posto,
respectivamente. Temos que descender ata o posto 35 para
atopar a Espafia na clasificacion (de 100 paises analizados).

Os paises que ocupan un alto rango no indice comparten catro
trazos clave:

« Sistemas educativos que satisfan as necesidades da eco-
nomia.

« Politicas de emprego que favorecen a flexibilidade.

» Mobilidade e espirito empresarial.

» Alta conexion dos interesados nas empresas e o goberno.
Se achegamos o enfoque as cidades, é Copenhague a que ocu-
pa o primeiro posto. Tamén atopamos na clasificacion, cidades
espafiolas como Madrid, Bilbao, Barcelona e Zaragoza (postos

6, 18, 20 e 30, respectivamente, dun total de 45). Ningunha ci-
dade galega consegue figurar nese listado.
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En comparacion cos paises, @S rexions

son mais axiles, tefien unha
relacién estreita co goberno, empresa

e universidade, e estan mellor
posicionadas para crear a sua
propia marca tractora de talento.

A vista dos resultados, tanto as pequenas como as grandes ci-
dades estan en condiciéns de innovar en formulas para atraer,
facer medrar e reter o talento (7 das 10 clasificadas tefien me-
nos de 400.000 habitantes). As cidades con mellores capacida-
des para facelo contan cunha alta calidade de vida e oportuni-
dades para promover carreiras internacionais. Analizando as
caracteristicas das mellor puntuadas, atopamos tres factores
comuns en todas elas, favorecedores da atraccion do talento:

« Combinacion de forte infraestrutura e conectividade.
« Investimento en centros de cofecemento.
« Atraccion de compaiiias internacionais.

Tendo en conta o panorama internacional e estatal descrito,
cabe preguntarse como estd posicionada Galicia en canto a
sUa capacidade de atraccion e retencion de talento. Para de-
terminalo, elaboramos un benchmarking no que comparamos
Galicia co Pais Vasco, Comunidade punteira en I+D+i e onde a
industria manufactureira é o principal motor econdémico. Ade-
mais, existen similitudes entre ambas Comunidades Auténo-
mas que fan mais pertinente esta analise comparativa: os dous
territorios pertencen a cornixa cantabrica do Estado Espafiol,
tefien un peso tradicional do campo e da pesca, postien un ta-
mafio semellante e experimentaron reconversions industriais.

Como marco condutor desta andlise, estableceuse a piramide
de localizacion, desefiada por Richard Florida (Figura 148). Me-
diante esta ferramenta podemos determinar o grao no que
unha cidade ou rexion é mais atractiva para unha persoa en
funcién da sta capacidade para satisfacela en cada un dos ni-
veis que compofien a pirdmide.

Segundo o indice GTCI, as cidades
espafiolas CON Maior capacidade
de atraccion e retencion de
talento son Madrid, Bilbao,
Barcelona e Zaragoza.



FIGURA 148.

PIRAMIDE DE LOCALIZACION DE RICHARD FLORIDA.

o Estética

Cada un deses niveis da pirdmide estd composto, & sta vez,
por diferentes subniveis, para cada un dos cales se definiu un
indicador representativo que permitise comparar o desempe-

Oportunidades

No que se refire as necesidades primarias que un lugar debe
cubrir, Pais Vasco presenta certa vantaxe fronte aos resultados
de Galicia, ao posuir unha taxa de risco de pobreza inferior a
galega (9% fronte ao 19%) e unha renda anual neta por fogar
maior. A taxa de paro na industria é tamén menor e as per-

Servizos basicos

No que se refire a cobertura de Servizos Basicos, o liderado
estd mais repartido. O Pais Vasco rexistra mellores resultados
na capacidade de resposta ante emerxencias, dispén de mais
médicos de familia e especialistas por habitante, e presenta
mellor conectividade no que ao transporte se refire. Pola con-
tra, Galicia presenta mellores resultados no indice de Prezos de
Vivenda (IPV) e no custo de consumos como a auga, a electri-
cidade, o gas e outros combustibles. Tamén rexistra mas capa-
cidade de cobertura de servizos sociais sobre a poboacién que
os solicitou.

o Valores

Servizos basicos

Oportunidades

Fonte: Florida (2008)

fio das dlias Comunidades analizadas (Téboa 91). As principais
conclusidns son as seguintes:

soas estan, en termos xerais, mais satisfeitas co seu traballo.
Galicia, en contraste, destaca na capacidade para establecer
colaboraciéns con socios comerciais e outras organizacions a
través das redes sociais cun 38,56% das empresas, fronte ao
26,01% no Pais Vasco.

En canto a Educacion, ainda que os mestres e mestras tefien
menor carga de alumnos/as en Galicia, a diferenza é minima
(10,5 fronte a 12,1). Sen embargo, a taxa de alumnos/as que
participan en experiencias de utilizacion de linguas estranxei-
ras como lingua de ensinanza é maior no Pais Vasco (21,7% de
alumnos/as, fronte ao 16,6% galego). Como xa comentamos
anteriormente, a formacion adaptada & nova contorna é un
factor clave para poder levar a cabo o cambio no que estamos
inmersos con éxito.
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Liderado e valores

Segundo os datos analizados, o Pais Vasco obtén mellores pun-
tuaciéns no que a condicions politicas, de negocios, diversida-
de humana e posibilidade de corresponsabilizacién nas deci-
sions colectivas se refire.

Entre os factores analizados neste nivel estan a tolerancia, a
conflanza colectiva, a posibilidade de autoexpresiéon, o am-
biente da poboacion ou a preocupacion polo medio ambiente.
Destaca, como indicador mas representativo, a “porcentaxe de
persoas que se senten plenamente satisfeitas coa sta vida en
termos globais” (CIS, 2017b) no Pais Vasco, a cal se sitia nun
16,9% fronte ao 8,30% de Galicia. Por outra banda, tamén é
destacable a cantidade de residuos clasificados que se recollen
no Pais Vasco, o que fai patente a concienciacién da sta socie-
dade polo medio ambiente (214,20 miles de toneladas fronte
a 93 en Galicia).

Estética

Este nivel estd relacionado coa calidade da paisaxe xeografi-
ca ou natural, a autenticidade, a riqueza formal e estética dos
contornos urbanos e a expresion artistica e o consumo cultu-
ral, xunto & existencia de espazos para o desenvolvemento de
actividades de entretemento colectivo. Todos estes factores
son especialmente valorados polos visitantes (turistas, estu-
dantes estranxeiros..) & hora de decidiren os seus destinos.

CONSELLO ECONOMICO E SOCIAL
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A porcentaxe de persoas que se sinte,
en termos globais, satisfeita coa
stia vida no Pais Vasco é do 16,9%,
fronte ao 8,30% de Galicia.

Deste xeito, tomando como proxy a capacidade de atraccion de
turismo (e como indicador, o nimero de viaxeiros rexistrados
en establecementos hoteleiros), Galicia semella ser mais atrac-
tiva no que a estética se refire. Tamén Galicia amosa un me-
llor comportamento no que a oferta de actividades culturais,
sociais, deportivas e de lecer se refire. Por outra banda, o Pais
Vasco é mais atractivo dende o punto de vista da autenticidade
(medida a través do nimero de estudantes estranxeiros).



TABOA 91.

BENCHMARKING ENTRE GALICIA E PAIS VASCO SOBRE A CAPACIDADE DE ATRAER E RETER TALENTO.

Nivel Subnivel Indicador Galicia
Taxa de risco de pobreza (2016) 19,00%
Condicions econémicas
Renda anual neta media por fogar (2016) 25.980,00 €
Mercado laboral Taxa de paro na Industria (2016) 12,460%
OPORTUNIDADES N =
Desenvolvemento Taxa de emprego e satisfaccién no traballo (2015).
. . - 82,80%
profesional (Media espaiola = 100)
% de empresas do sector industrial que utilizaron Medios Sociais para
Redes (Networking) colaborar con socios comerciais ou outras organizacions (primeiro trimestre 38,56%
de 2017)
Residuos sélidos Poboacién con acceso a recollida selectiva (2016) 100%
Erh e as Gasto medio po'r unidade de consumo en vivenda, auga, electricidade, gas e 4613,89 €
outros combustibles (2016)
NS O QEFEES Taxa de resposta z.ie teléfonos de atencion ciudadana en 2016 (112 y 31,88%
Zuzenean, respectivamente)
Porcentaxe de alumnado que participa en experiencias de utilizacion de
. ) . . 16,60%
linguas extranxeiras como lingua de ensinanza (Curso 2014-15)
SERVICIOS |Educacién
BASICOS Ndmero medio de alumnos por mestre equivalente a tempo completo (Curso 105
2015-16) 4
Atenr..lon sanitaria e Médicos de familia e especialistas por cada 100.000 habitantes (2015) 452,23
seguridade
P taxe d di idad ibi i
Servizos sociais orcfen axe de persoas con discapacidade que recibiron o servizo que 67,20%
solicitaron (2008)
Vivenda Indice de Prezos de Vivenda (IPV) para o segundo trimestre de 2017 (Base 102,74%
2015)
Movilidade / Transporte |Viaxeiros transportados en transporte urban por autobis, por cada 100.000 186,61
JAccesibilidade habitantes (2016) 4
Conectividade Kilémetros de autopistas e autovias por cada 1.000 km? (2010) 32,49
- Porcentaxe de persoas residentes, maiores de 18 anos, que califican a
Polit ! ’
ottico situacion politica da siia comunidade como "boa" (2016) (1) Y
Empresarial indice de confianza empresarial para 2016 (base 2013). (2) 1254
LIDERADO i i
Diversidade Porcen_taxe de mulleres activas, con estudos superiores, sobre o total da 45,30%
comunidade (2016)
Acceso e implicacion Iniciativas de Open Data (datos abertos) do Goberno de Espafia (2017) 2
Persoas que se sinten discriminadas por algin motivo (sexo, idade, etnia,
Tolerancia enfermidade, relixion, orientacion sexual ou con limitacions para realizar 9,19%
actividades bdsicas) (2012)
Confianza Adu'l~tos que poderian pedir axuda, si a necesitasen, a familiares, amigos ou 8,90%
vecifios (2006)
. Porcentaxe de persoas maiores de 18 anos e residentes, crentes nunha 21.90%
VALORES P relixion diferente a catélica, non crentes ou ateos (2016) !
ATl fEe i pheedton Porcentaxe d_e persoas que se sinten plenamente satisfeitas coa sda vida en 8,30%
termos globais (2013)
TIC, Creatividade e Persoas ocupadas coa categoria de técnicos e profesionais cientificos e
L . . 16,90%
Innovacién intelectuais (2016)
Medio Ambiente Cantidade de residuos urbanos recollidos clasificados, en miles de toneladas 93,00
(2014)
. Ndmero de viaxeiros rexistrados nos establecementos hoteleiros (en millons)
Beleza fisica 433
(2016)
Autenticidade Porcentaxe de alumnos matriculados en estudos de grao con procedencia
/Singularidade extranxeira (Curso 2016-2017) 1503
ESTETICA _ — ,
Saios e P.orcentaxe de persoas que adican tempo ao deporte e a actividades ao aire 40,00%
libre (2010)
Animacién Porcentaxe de persoas que realizan actividades relacionadas coa vida social 61,30%

e o lecer no transcurso do dia (2010)

9,00%
34.054,00 €

1,50%

105,09%

26,01%

99,99%

7.074,92 €

68,98%

21,70%

12,1

505,17

56,51%

107,72%

333,63

73,96
21,80%
128,8
56,80%

10

9,77%

10,50%

37,90%

16,90%

20,90%

214,20

2,84

2,10%

27,00%

52,70%

INE (2017f)

INE (2017f)

INE (2017b)

INE (2017i)

INE (2017g)

ECOEMBES

(2017) e

INE (2017e)

INE (2017f)

Xunta de
Galicia (2016) e
Gobierno

Vasco (2016)

MECD (2016)

MECD (2017b)

Eurostat

(2017e)

INE (2017h)

INE (2017f)

INE (2017e) e
INE (2017g)

INE (2017h)

(15 (2017)

INE (2017a)

INE (2017b)

MINHAP e
METYAD (2017)

INE (2017h)

INE (2017f)

(IS (2017a)

(IS (2017b)

INE (2017b)

INE (2017d)

INE (2017g)

MECD (2017c)
INE (2017f)

INE (2017f)

(1): Nunha escala de Likert: Moi boa, boa, regular, mala, moi mala, NS, NC.
(2): Media xeométrica dos indicadores de Situacion e Expectativa.
Fonte: Elaboracion propia a partir das fontes indicadas na taboa
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Capital humano e relacions
laborais no contexto estatal

e internacional: tendencias

de futuro

Ao longo deste capitulo quedou patente o importante efecto
transformador que a dixitalizacion terd sobre a cadea de valor
das industrias. Por unha banda, a dixitalizacion ten potencial
para incrementar a produtividade, aumentar os niveis de in-
gresos e, asi, mellorar a calidade de vida. En contraste, tamén
pode xerar unha maior desigualdade e perturbar os mercados
laborais. Por iso, é clave unha correcta xestion deste proceso
de cambio para aproveitar todas as melloras que a dixitaliza-
cion poida traer aparelladas, asi coma minimizar os efectos
negativos da mesma.

As tendencias actuais apuntan a que os cambios no mercado
de traballo derivados da transformacién dixital teran un im-
pacto neto no emprego mundial de mais de 5,1 millons de em-
pregos perdidos no periodo 2015-2020, sobre unha perda total
estimada de 7,1 millons de postos de traballo. Desta perda total,
dous terzos corresponderan a tarefas rutineiras, e non sé de
persoal directo de producién, senén tamén de persoal indirec-
to, como pode ser calquera persoa traballadora cun emprego
baseado na manipulacion de informacién. En contraste, esti-
mase unha ganancia total de 2 milléns de postos de traballo re-
lacionados con campos de cofiecemento como a Informatica,
as Matematicas, a Arquitectura e a Enxefieria (Foro Econdmico
Mundial, 2016b).

Estas estimacions reflicten un futuro de certa incerteza no
emprego para os proximos anos que vai alén dos debates habi-
tuais sobre a regulacién do mercado laboral. O tipo de traballo
mais afectado, nunha primeira instancia, sera o de menor cua-
lificacion requirida, pero a medida que os robots industriais se
vaian facendo mais avanzados, con razoamentos e destrezas
melloradas, poderian desempefiar un maior abano de tarefas
manuais, incluindo tamén as non rutineiras. Nos Estados Uni-
dos, onde os estudos sobre os efectos da dixitalizacion tefien
xa unha certa sistematica, estimase que un 47% das ocupa-
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ciéns estan en alto risco de ser automatizadas dentro dun hori-
zonte temporal dunha ou duas décadas (Frey e Osborne, 2017).

Entre as politicas dos paises membros da OCDE (2017a) iden-
tificanse, como prioridades de reforma recorrentes, aumentar
o rendemento por persoa traballadora e garantir que o valor
xerado se distribla amplamente entre a poboacién. A orixe
destas prioridades esta baseada na importancia que tefien as
ganancias procedentes da produtividade a longo prazo para o
nivel de vida e a magnitude que supon este reto. Engadido a
isto, tamén existe unha crecente preocupacién por actuar nos
campos da educacion, a competencia do mercado de produtos
e o investimento publico.

Para levar a cabo un desenvolvemento sostible e inclusivo, no
que se minimicen a desigualdade econémica e a precarieda-
de laboral, é necesario garantir un acceso amplo & educacion
e formacion de calidade, incrementar a cantidade e a calidade
dos empregos, asi como mellorar a eficacia dos sistemas tri-
butarios e sociais para reducir a desigualdade nos ingresos e a
pobreza (OCDE, 2017a).

Espana é o segundo pais da
OCDE cun maior desaxuste
entre as capacidades que postie o seu
capital humano e as capacidades

que requiren os postos de traballo
que desempena.



No novo panorama é necesario contar cunha adecuada capaci-
tacion do capital humano, alifiada coas necesidades da indus-
tria, para evitar o desprazamento da man de obra por mor da
automatizacion. Se non se atalla antes, ese desprazamento au-
mentard a fenda entre as rendibilidades de capital e os rende-
mentos do traballo (Brynjolfsson e McAfee, 2011). A situacion
en Espana reflicte estas consideracions, xa que, se analizamos
o cociente de desaxuste entre as capacidades do factor huma-
no existente e as capacidades que esixe o seu posto de traballo,
a realidade amosa que somos o pais da OCDE no que existe un
maior nivel de desaxuste, so por detras de Italia (Figura 149).

Nesta lifia, a Caixa d’Enginyers de Catalufia, no seu documen-
to “Propostes per a un nou impuls a la inddstria a Catalunya”
(Caixa d’Enginyers, 2013) estableceu, como proposta de actua-
cion, a creacion dun organo de participacion, con competencia
executiva, e con presenza da Administracion e os axentes so-
ciais, orientado a consensuar as politicas e os criterios de pla-

FIGURA 149.

nificacién da formacion profesional integrada. Isto facilitaria
unha maior implicacion das empresas, a través dos seus orga-
nos de representacion, que permitiria aportar unha resposta
orientada a dar solucion as necesidades reais das empresas e o
mercado de traballo.

No que se refire & educacion terciaria, as tendencias apuntan
a que, para levar a cabo con éxito calquera proceso de indus-
trializacion, é necesario contar cun nimero adecuado de gra-
duados en campos tecnoldxicos como ciencias e enxefieria. O
Trade and Industry Department (DTI) da Republica de Suda-
frica tamén detectou certa debilidade interna neste aspecto
e afirmou que as melloras na educacion terciaria de caracter
técnico, requiren que aumente o numero de graduados nas
escolas con vocacion para acceder & universidade en matema-
ticas e ciencias. Isto implicaria esforzos para mellorar o cadro
de graduados necesarios para unha economia baseada no co-
fiecemento moderna e innovadora (DTI, 2014).

PORCENTAXE DE PERSOAL CON DESAXUSTE DE HABILIDADES.

Italia
Espaia

Repiblica Checa
Irlanda

Austria
Alemana

Australia
Repiblica Eslovaca
Noruega

Reino Unido

Korea
Estonia
Finlandia
Xapon

Dinamarca
Paises Baixos
Francia
Estados Unidos

Suecia
Bélxica
Canada
Polonia
0%

5% 10%

Ademais destas habilidades formais, é preciso desenvolver ta-
mén novas capacidades brandas (soft skills) ou non cognitivas

15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fonte: OCDE (2017a)

que ofrezan as persoas unha vantaxe comparativa fronte aos
robots e a dixitalizacion. Por exemplo, aquelas persoas que
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conten con capacidades creativas teran mais oportunidades
de sair beneficiados desta nova industria dixitalizada pola sua
dificil automatizacion (Foro Econémico Mundial, 2016c¢).

Nesta lifia, o goberno do Reino Unido, a través de Nesta, a stia
fundacion de innovacion, defende amplamente o que denomi-
na como “economia creativa”. Nun futuro cada vez mais dixi-
talizado, os traballos creativos teran pouca probabilidade de
ser automatizados, xa que requiren habilidades para producir
bens e servizos que non poden ser anticipados por un algorit-
mo. O 24% dos traballos en Reino Unido, 21% en Estados Uni-
dos, tefien alta probabilidade de ser creativos. Neste tipo de
traballos estdn, entre outras, as dreas de Enxefieria e Ciencia.
Segundo as estimacions, no Reino Unido existe potencial para
crear ata un milléon de novos empregos desta clase nos proxi-
mos 15 anos (Nesta, 2015).

A xestion desta transicion cara a un investimento mais profun-
do no potencial humano é un dos desafios politicos, sociais,
econdémicos e culturais mais importantes aos que nos enfron-
tamos hoxe en dia; un desafio que require actuar sobre o re-
curso mais importante: o talento. No contexto internacional,
Noruega, Finlandia, Suiza, Estados Unidos, Dinamarca e Ale-
mafia son os paises cun capital humano mellor desenvolvido
e cunha xestion do talento mais eficaz. Postien economias cun
compromiso de longo prazo, unha poboacion cunha cualifica-
cion educativa alta e unha distribucién de ingresos elevados.
Pola stia banda, Espafia segue contando con niveis altos de des-
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emprego entre a xente nova (43%) e esta cualificada nos niveis
mais baixos no que a xestion do capital humano e talento se
refire (Foro Econémico Mundial, 2017).

De novo, a Caixa d’Enginyers de Catalufia (2013) diagnosticou
tamén un balance negativo de talento ao detectar que moita
xente xove ben formada e con boas aptitudes estaba a mar-
char cara a outros paises que lles ofrecesen mellores oportuni-
dades. Entre as propostas de actuacién que se desefiaron para
minimizar esta fuga de talento, destaca o fortalecemento do
ecosistema de innovacién rexional para crear valor econéomi-
co e social a través do aproveitamento da I+D, incrementar a
efectividade da transferencia de cofiecemento bidireccional
innovacion-industria e favorecer a creacién e crecemento de
empresas de base tecnoldxica con capacidade de liderado in-
ternacional. Tamén destaca a proposta de alifiar unha parte
das politicas de I+D+i coas estratexias europeas para integrar
universidades, centros de I+D, entidades de transferencia, in-
vestidores e empresas innovadoras.

Nun escenario no que o cambio afecta a moi diversos dmbitos
da economia e a sociedade, e onde ainda nos queda moito tra-
ballo por facer, é preciso desenvolver un liderado compartido
entre organizaciéns, goberno, universidades e sociedade para
que se estableza unha diagnose e unhas lifias de actuacion
consensuadas, compartindo ideas e coordinando as accions de
colaboracién necesarias para impulsar o despregue do noso
potencial humano (servindo de tractor de talento exterior).



traballo dende a perspectiva

Diagnose previa da area de

galega

Coa chegada da industria 4.0, Galicia tense que anticipar e res-
ponder aos efectos da automatizacion dixital. A industria xa
estd a notar os seus efectos, mudando a contorna de traballo,
o tipo de emprego e as habilidades que as persoas traballado-
ras necesitan para prosperar neste novo escenario, polo que
son necesarias medidas urxentes que aseguren un crecemento
sostible e inclusivo.

E preciso ser capaces de asegurar a capacidade para xerar
oportunidades, de xeito que as persoas tamén tefian as fe-
rramentas para adaptarse e afrontar os novos retos, xa sexan
estudantes ou persoas traballadoras de calquera categoria ou
nivel xerarquico.

Un sistema educativo eficaz supén o piar principal para que
a industria galega das proximas décadas conte con profesio-
nais formados e capaces de afrontar os cambios que estan por
vir. O impulso da Formacion Profesional dual (FP dual) é unha
forma de apoiar unha formacion mais proxima a practica e
4 realidade das empresas manufactureiras. Ademais, supon
unha fonte de desenvolvemento das soft skills que son fun-
damentais para o desenvolvemento das persoas nesta nova
contorna de convivencia cos sistemas robotizados. A FP dual
estd presente na Axenda de Competitividade e esta a crecer

en Galicia, pero ainda segue prevalecendo o Bacharelato por
riba desta.

Adicionalmente, a formacién continua permite que o persoal
en risco de ser desprazado pola incorporacién da intelixencia
artificial poida actualizar as stas capacidades e progresar no
seu desempefio. E importante recordar que os cambios da
nova industria van afectar a persoas de todos os niveis xe-
rarquicos. As organizacions necesitan de lideres con vision de
futuro capaces de anticiparse as novas tendencias, polo que
tamén é necesario impulsar iniciativas que permitan actualizar
as capacidades de xestion das suas persoas directivas, mello-
rando a profesionalizacién das empresas.

O nucleo deste cambio son sen dubida as organizacions, pero
esas organizacions aséntanse sobre unha competencia cons-
tante por acceder as persoas e as sUas ideas. Galicia é, neste
senso, unha grande xeradora de talento, pero a principal difi-
cultade que temos é conseguir fidelizalo. E necesario cooperar
no ambito cientifico e técnico para crear unha rede de cofie-
cemento competitiva neste mercado globalizado, que sexa ca-
paz de recuperar o talento galego que emigrou e, ao mesmo
tempo, atraer perfis altamente cualificados doutros paises ou
rexions.
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FIGURA 150.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO 3 (I). (ORDE ALFABETICA).

AT3. CAPITAL HUMANO E RELACIONS LABORAIS

“A crecente dixitalizacion require actualizar o marco
de relacions laborais, polo que é necesario un forte
compromiso dos interlocutores sociais para facer da
regulacion sectorial, provincial e galega o eido natural
de negociacién, mesmo fronte as limitacions das
reformas laborais”.

Fernando Acuna.
Secretario Confederal de Politicas
Sociais da (IG.

Marta Amate.

Directora do Servizo de Formacion,
Orientacién e Emprego (SERFOE) da
CEG.

“No ambito dos RRHH producirase a interactuacion
do persoal cualificado de diferentes sectores creando
equipos humanos heteroxéneos e polivalentes”.

Celso Carnero.
Secretario Xeral de CCOO Industria
en Vigo.

“S6 poderemos reter o talento se existe unha demanda
de persoal cualificado ben remunerado”.

“Manter 4s mulleres, ao 50% da poboacion galega,
fora dos ambitos de decision empresariais, non ten
nada que ver coa optimizacion do talento”.

Fina Casal.
Xerente da Fundacién UVigo.

“Debemos intensificar a posta en valor dos servizos
intensivos en cofiecemento, a materia gris que fai
medrar a nosa industria”.

Mar Garcia.
Vocal de Ageinco.

“Neste mundo en continua transformacion, a tnica
herdanza valida é a formacién das persoas en valores
e a aposta polo cofiecemento cientifico e tecnoléxico.
Na nosa man estd o desenvolvemento de Galicia”.

1), Edita de Lorenzo.
' Comisionada do Vigo Tecnoldxico.

Fonte: Elaboracién propia a partir da contribucion dos participantes
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FIGURA 151.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO 3 (II). (ORDE ALFABETICA).

AT3. CAPITAL HUMANO E RELACIONS LABORAIS

“Os incrementos da produtividade deben trasladarse
ao benestar social e non s6 ao beneficio empresarial”.

“As relacions laborais na industria do futuro deben
fundamentarse e evolucionar a través dun vello
conecido, que ten que recuperar 0 Seu necesario
protagonismo: o Pacto Social”.

“0 principal reto do sector manufactureiro radica en
construir xuntos un mellor futuro laboral. Isto pasa
por adaptarnos aos novos paradigmas tecnoléxicos
e organizativos sen esquecer que produtividade e
benestar dos traballadores son ddas caras da mesma
moeda”.

“Aindustria 4.0 supén un cambio radical de modelo
econdmico e de relacions sociais impulsado polas
posibilidades que outorga a tecnoloxia, pero a chave
do futuro estd nun renovado capital humano con
nativos dixitais, capaz de liderar, dixerir e dirixir esta
revolucion”.

“A revolucion dixital na industria vai necesariamente
da man dunha revolucién no talento onde as persoas
pasan a ser o eixe central de desenvolvemento das
organizacions”.

“E necesario dotarse de mecanismos de negociacion
colectiva adaptados s novas necesidades, e que
favorezan a concertacion social”.

‘ |
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Miguel Malvido.
Secretario Confederal de
Institucional da CIG.

Verénica Martinez.
Presidenta do Consello Galego de
Relaciéns Laborais.

Iago Monteiro.
Production Manager de Sociedad
Textil Lonia (STL).

Norberto Penedo.
Director da Area Competitividade
do IGAPE.

Luis Pérez.
Director Xeral de Gradiant.

Rubén Pérez.

Vicesecretario Xeral da Federacién
de Industria FICA-UGT Galicia e
Seccion Sindical PSA Peugot-Citroén.

Fonte: Elaboracién propia a partir da contribucidon dos participantes
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FIGURA 152.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO 3 (III). (ORDE ALFABETICA).

AT3. CAPITAL HUMANO E RELACIONS LABORAIS

“Non PARA TODO nos vale a estratexia de amortizar
emprego humano directo por novas tecnoloxias, e

se para que asi sexa fai falla pofier certos lindes aos
Amazon, Uber, Airbnb... imos ter que facelo. Ao menos
se a UE aspira a ser o que di que quere ser: unha
“economia social de mercado”.

Albino Prada.
Profesor da Universidade de Vigo.

Fonte: Elaboracidn propia a partir da contribucién dos participantes
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- Introducion

Suxerir que necesitamos apostar pola investigacion e a inno-
vacion parece trivial hoxe en dia. Resulta sorprendentemente
menos trivial facer énfase en que a innovacion debe entender-
se de forma extensa, incluindo non sé innovaciéns puramente
tecnoloxicas, senon tamén aquelas que tefien que ver cos ser-
Vizos, 0s procesos, os sistemas organizativos e comerciais, ou
os modelos de negocio. A propia “Axenda de Competitividade
Galicia Industria 4.0” (Xunta de Galicia, 2015a) suxire que un
dos aspectos mais importantes é, efectivamente, levar a inves-
tigacion cara a innovacion, ¢ dicir, potenciar a transferencia do
cofiecemento xerado cara soluciéns tanxibles que respondan a
necesidades da sociedade.

Sexa como for, pero incorporando as solucions tanxibles e as
intanxibles ao concepto de innovacion, é necesario ter un capi-
tal humano preparado e unhas fontes de financiamento axei-
tadas, asi coma un marco de actuacion favorable eliminando
as barreiras que dificulten levar ao mercado as innovacions, e
que estas se poidan materializar en bens e servizos base para
unha economia e unha industria mais competitiva. A econo-
mia do cofiecemento reclama por iso un cambio de paradigma
que, afastando o compromiso coa innovacion do nivel de gasto
publico, focalice a atencion na eficacia dese gasto, na capaci-
dade dun ecosistema de innovacion para estimular e facilitar
a iniciativa de cidadans e empresas sobre a base da creativi-
dade, o mérito e a capacidade. Por ultimo, e non por elo me-
nos importante, tamén se deben ter en conta dous aspectos
fundamentais para que a innovacion se acabe instalando no
ADN das nosas empresas: a sistematizacién desa innovacion e
a cooperacion entre todolos actores vencellados ao ecosiste-
ma de innovacion.

Antes de profundar nos aspectos clave da investigacion e in-
novacion do contexto galego, compre facer mencion & dificul-
tade para atopar datos de organismos contrastados e desa-
gregados ao nivel da nosa Comunidade no que as diferentes
dimensiéns da I+D+i se refire. A calidade e oportunidade dos

datos relativos a I+D+i en Galicia, como noutras Comunidades,
dificulta a avaliacion das politicas por parte da administracion.
Esta escaseza de datos dificulta tamén a realizacion da analise
descritiva que se pretende facer neste apartado.

Para tratar de paliar esta dificultade, en calquera caso, optouse
por extraer gran parte dos datos da Enquisa sobre capacidades
I+D+i que elaboran conxuntamente o Consorcio da Zona Fran-
ca de Vigo e a Axencia Galega de Innovacion (Vazquez, 2016).
Esta enquisa ten unha periodicidade anual e realizase sobre
unha mostra aleatoria estratificada con asignacion proporcio-
nal, o que a fai representativa do conxunto poboacional das
empresas galegas.

<>
S
==

"

A economia do cofiecemento
reclama un cambio de paradigma: afastar

o compromiso coa innovacion
do nivel de gasto plblico, focalizando

a atencion na eficacia dese gasto e
promovendo o investimento
privado na I+D+i.
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Investigacion e
innovacion no contexto
galego: aspectos clave

8.2.1.
Identificacion de fallos de mercado
para o estimulo da I+D

Por unha banda, os fallos sistémicos son aqueles que tratan do
mal funcionamento do propio proceso da I+D e da interaccién
entre os axentes do Sistema Nacional e Rexional de Innova-
cion. Os fallos sistémicos poden ser relativos &s capacidades
tanto individuais como colectivas, poden ser fallos institucio-
nais formais ou informais, fallos de interaccion, coordinacion e
redes, fallos infraestruturais respecto & ciencia e a tecnoloxia,
e tamén poden ser fallos de relevancia e acoplamento ou fa-
llos contextuais (Heijs, 2012). Alifiados cos fallos de mercado
descritos, atopanse tamén os detectados no informe “/nnova-
tion market failures and state aid: developing criteria” (Oxera,
2005), realizado por encargo da Comision Europea:

« Derrames tecnoldxicos ou de cofiecemento. O resultado
final do proceso de innovacion (e.g., un novo produto) a
mildo xera beneficios mais amplos (externalidades po-
sitivas). Sen embargo, os proxectos que producen gran-
des beneficios sociais pero que tefien un escaso interese
econdémico, dende unha perspectiva privada, poden non
ser levados adiante cando se tentan trasladar ao mer-
cado.

Bens publicos e apropiabilidade. Os cofiecementos e as
ideas, a miudo, non son excluibles: pode ser dificil excluir
a outros de usar a innovacion e facelos pagar individual-
mente polos seus beneficios. Unha vez mais, provocaria
que as empresas abandonasen estes proxectos.
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» Coordinacion ou fallos na rede. As empresas rara vez in-
novan soas. Sen embargo, poden existir problemas que
tefian un impacto negativo sobre a capacidade das em-
presas para coordinar ou, polo menos, interactuar e, asi,
ofrecer innovacién. Aqui se encadrarian, por exemplo, os
problemas das pequenas empresas para acceder ao sis-
tema de innovacién.

Informacién imperfecta e asimétrica. Afecta en particu-
lar aos mercados financeiros. Debido aos problemas de
informacién, as PeMEs que participan en proxectos de
alta tecnoloxia, con boas perspectivas, poden atoparse
con dificultades para obter financiamento.

Heijs (2012) tamén fai referencia a esa asimetria cando di que
“o proceso de innovacién se desenvolve dentro dun marco di-
namico con alto nivel de incerteza, debido ao feito de que a
informacion esta distribuida de maneira asimétrica, polo que
o seu desenvolvemento e toma de decisions estan baseados
en expectativas cun compofiente especulativo”. Sinala, asi
mesmo, que o atraso tecnoldxico é resultado do modelo de
crecemento espafiol dende os anos 90, baseado en sectores
de baixo nivel tecnoldxico e asociados & construcion. Ainda que
durante os anos de bonanza xa se intuian problemas de fon-
do, non afloraron ata a crise, onde se fixeron patentes a baixa
competitividade e a falta de estratexias institucionais que ga-
rantan sinerxias e calidade.



Segundo expofien Martin & Scott (2000), debemos ter en
conta que a apropiabilidade limitada, os fallos de mercado re-
lativos ao financiamento, as externalidades da producion de
cofiecemento e outros factores suxiren que a dependencia
estrita dun sistema de mercado resultard nun investimento
insuficiente en innovacion en relaciéon ao nivel socialmente
desexable. Isto crea unha presuncién prima facie en favor da
intervencién publica para promover a actividade innovadora.

As forzas que levan ao subinvestimento privado en innovacion
difiren de sector a sector en toda a economia, e o desefio de
politicas debe ter en conta estas diferenzas. Pero esta agrupa-
cion por sectores non debe estar vencellada a clasificacion tra-
dicional dos sectores produtivos. Nunha economia globalizada
e cunha demanda cada vez mais variable, as empresas necesi-
tan diversificar, e en moitas ocasions é complicado encadrar
as slas actividades nun sector en particular. Neste contexto, a
clasificacion por CNAE non parece ser a mais axeitada, e tam-
pouco debemos quedarnos soamente con simples distinciéns,
coma por exemplo entre as industrias “de alta tecnoloxia” e “de
baixa tecnoloxia”, xa que en moitos casos, non é doado aplicar
esta clasificacion as empresas.

Débese modular o apoio as

innovacions incrementais
mais pretas ao mercado en relacion
as mais intensivas en cofiecemento,

porque, inevitablemente reflicten
iniciativas cun retorno
asociado menor.

A hora de analizar o investimento en |+D+i, tampouco debe-
mos esquecer que este ten unha dobre vertente, consecuencia
de desagregar a I+D+i en investigacién e desenvolvemento,
por un lado, e innovacidn, polo outro (Vazquez, 2016). O certo é
que a I+D non é a Unica actividade xeradora de cofiecemento.
Destacar constantemente a I+D leva a asumir, con frecuencia,
un modelo lineal de innovacion (primeiro investigase, logo des-
envolvese, despois producese e finalmente véndese), o que ten
pouco que ver co proceso de innovacion na maior parte das
empresas galegas, tendo en conta cal é a estrutura da nosa
trama produtiva e que, como xa se mencionou, o proceso de in-
novacion é interactivo e non lineal. Deste xeito, Vazquez (2016)
propén centrar a politica de innovacion na aprendizaxe e a de
I+D, nos fallos de mercado.

O nucleo do apoio gobernamental a este tipo de proxectos de-
beria seguir o que a Teoria Econémica ensina, abordando fallos
de mercado e cunha énfase especial naqueles dos que se espe-
ran importantes beneficios sociais pero que contan cuns ren-

dementos esperados insuficientes para os inversores privados.

No que respecta a I+D, cabe sublifiar en primeiro lugar que Ga-
licia presenta un gap significativo entre a investigacion publica
(fundamentalmente universidades, ainda que non sé) e a priva-
da (empresas). Esta situacién tamén se corresponde cun fallo
de mercado que necesita da intervenciéon da administracion ao
obxecto de reducir esa fenda, estimulando a investigacién pri-
vada e subsidiando o financiamento de proxectos cun TRL® 2,3
ou 4, onde a incerteza € maior.

Galicia presenta un gap
significativo entre a
investigacion publica ea
privada.

Tamén existe un fallo de mercado na nosa Comunidade moti-
vado polas barreiras que impofien as restricions ao financia-
mento da I+D privada. Estas barreiras son consecuencia, prin-
cipalmente, de dlas cuestions:

- Por un lado esta a incerteza que todo investimento en
I+D leva asociada, consecuencia dos riscos que afectan
intrinsecamente a ese tipo de proxectos: risco de que
fallen as investigacions, de que no se acaden os resulta-
dos agardados, de que o novo produto ou proceso non
se poida materializar polo seu elevado custo, de cambios
lexislativos que afecten ao resultado da investigacion, de
aparicion de novas tecnoloxias, etc. Para contrarrestar
estes riscos, os investidores externos esixiran garantias
adicionais ou maiores taxas de retorno do seu investi-
mento, circunstancia que pode incidir na viabilidade do
proxecto. Esta problematica, comun a todos os proxec-
tos de I+D+i, agravase no caso da investigacion debido
4 distancia con respecto ao mercado que presentan este
tipo de proxectos.

- Por outro lado estan as asimetrias de informacion, que
aparecen porque, en xeral, o emprendedor ten unha me-
llor informacion acerca da probabilidade de éxito dun
proxecto que os investidores potenciais.

Para tratar de solucionar este tipo de fallos de mercado, a ad-
ministracion pode intervir con varios tipos de medidas: subven-
cions directas, complemento de garantias a través das socieda-
des de capital-risco, e financiamento publico dos proxectos.

Outro fallo de mercado habitual son os problemas para iden-
tificar a tecnoloxia que vai a ser dominante. Moitas empresas
non realizan investimentos no desenvolvemento de novas
tecnoloxias por mor do risco de facer importantes desembol-

0 nivel TRL (Technology Readiness Levels) é unha medida aceptada para describir o grao de madureza dunha tecnoloxia. Considéranse 9 niveis que se estenden
dende os principios basicos da nova tecnoloxia ata chegar as stias probas con éxito nun contorno real.
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sos en novas técnicas que ao final acaban sendo rexeitadas
polo mercado. A solucion para este fallo de mercado pasa por
axudas, non so6 de tipo econdémico, sendén tamén para apoiar
as empresas e darlles asesoramento. Outra forma de axuda,
sobre todo no que se refire 4s PeMES, seria a creacion de ob-
servatorios sectoriais que facilitasen as labores de intelixencia
competitiva deste tipo de empresas.
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Finalmente, tamén existe un fallo de mercado no que ten que
ver coa apropiabilidade dos resultados. Existen casos nos que
esa apropiabilidade non é doada de conseguir coas medidas
legais de proteccion da propiedade industrial vixentes. Pero
tampouco é menos certo que en Galicia solicitamos poucas pa-
tentes e modelos industriais, polo que novamente a solucion
pasa polo apoio publico que facilite a proteccion da nosa I+D.



8.2.2.
Fontes de aprendizaxe para a
innovacion en produto e proceso

Diciamos no apartado anterior que a politica de I+D deberia
centrarse nos fallos de mercado, e a da innovacion na aprendi-
zaxe. Non se trata dunha afirmacion nova. Arrow (1962) consta-
taba a existencia de mecanismos de aprendizaxe que van mais
al6 do clasico “aprender facendo”. Dende entén, na literatura
sobre innovacion é crecente a preocupacion por entender os
procesos de aprendizaxe. Asi, mediante o traballo empirico
fundamentado principalmente en estudos de caso, identificou-
se un grupo de mecanismos de aprendizaxe como, por exem-
plo, aprender usando, aprender facendo I+D, aprender interac-
tuando, aprender dos clientes, aprender dos competidores e
aprender a partir das tecnoloxias adquiridas.

No novo contexto competitivo actual, que obriga & empresas
a buscar novas formas de organizar os procesos internos e a
redesefar as suas relaciéns con outro axentes, a interrelacion
entre aprendizaxe e innovacion cobra cada vez unha maior im-
portancia. A menor duracién dos ciclos de vida dos produtos,
a slia maior complexidade e o incremento da competitividade
potenciaron a necesidade de compartir o cofiecemento e de
adoptar ideas externas (Dahlander & Magnusson, 2005; Kim
& Park, 2010; Minshall, Seldom, & Probert, 2007). Neste novo
marco, xorde o paradigma da innovacion aberta, que postula
a necesidade de establecer fluxos internos e externos de cofie-
cemento por parte das organizacions de cara a extraer o maior
valor posible do seu potencial innovador (Chesbrough, 2003).

A diferenza do modelo tradicional de innovacién, que propon
unha perspectiva pechada e lineal na xeracion, desenvolve-
mento e comercializacion do cofiecemento (dotando o proce-
so, ademais con fortes barreiras protectoras fronte 4 transfe-
rencia a terceiros), o modelo de innovacion aberta asume que
as empresas poden e deben manter estreitas relacions con
outros actores do ecosistema de innovacion, tanto no proceso
de acumulacién de cofiecemento como no da stia comercializa-
cion (Teece, 2007; Aylen, 2010). A innovacion aberta, ademais,
require que a empresa faga mais permeables as stas frontei-
ras, c6 obxectivo de lograr unha forte interrelacion coa sua
contorna (Chesbrough, 2006).

A innovacion aberta agrupa a aprendizaxe empresarial en tor-
no a dous factores principais: factores a nivel interno -especi-
ficos de cada un dos axentes involucrados- e factores a nivel
externo -particulares do conxunto de relaciéns que mantefien
os axentes implicados nos procesos de innovacion aberta-. Po-
demos, polo tanto, distinguir dous tipos de aprendizaxe: inter-
na e externa.

A aprendizaxe interna ten lugar cando os membros da orga-
nizacion xeran e distriblen novos cofiecementos dentro dos
limites da empresa. Este tipo de aprendizaxe producese funda-
mentalmente por mor da investigacién e a resolucién interna

de problemas, polo que a I+D ¢ a actividade principal na xera-
cion interna de coflecementos. Por outro lado, a aprendizaxe
externa dase cando o cofiecemento chega dende fora dos li-
mites da organizacion pola via da adquisicion ou da imitacion,
transferindose posteriormente este cofiecemento ao longo da
organizacién empresarial.

A pesar da diferenza no seu orixe, estes dous tipos de apren-
dizaxe estan relacionados de forma intrinseca e inflien un no
outro, sendo decision das organizaciéns empresariais a por-
centaxe de cada un que desexan empregar no seu modelo de
innovacion. Co obxecto de poder coordinar as interacciéons
entre as fontes internas e externas é transformalas en cofie-
cemento, xurdiu o que se deu en denominar coma xestion do
cofiecemento.

Nunha economia onde o Gnico

seguro é a incerteza, a tnica fonte de
vantaxe competitiva duradeira
é o conecemento.

Esta disciplina xira en torno & anélise dos procesos de direccion
do cofiecemento -desenvolvemento, integracion, proteccion,
transferencia e explotacion- necesarios para obter o maior
valor posible dos esforzos empregados na xeracion do capital
intelectual das organizacions. Tratase de procesos complexos
debido as caracteristicas particulares dos activos relacionados
c6 cofiecemento motivados pola sta intanxibilidade (Gonzalez
& Garcia, 2011).

A integracién da innovacion aberta e a xestion do cofiece-
mento susténtase no modelo de espiral do cofiecemento de
Nonaka e Takeuchi (1995). Estes autores defenden que a or-
ganizacion non pode crear valor sen a iniciativa das diferentes
persoas que a compofien e sen as interaccions que se dan nos
grupos de traballo. Pero tamén sinalan a importancia do cofie-
cemento interorganizativo procedente das relacions entre as
empresas e 0s axentes externos.

Na Figura 153 vemos como se agrupan as diferentes fontes de
aprendizaxe da I+D+i en funcion da sua orixe interna ou exter-
na. Observamos que as fontes de aprendizaxe internas estan
relacionadas co aprender facendo, e baséanse no cofiecemen-
to que xa forma parte da empresa. As externas, pola sua parte,
tefien un abano moito maior de fontes, polo que contan cun
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volume maior de cofiecemento potencial. Agora ben, hai que
ter en conta que o proceso de transformacién para poder con-
verter ese cofiecemento potencial en cofiecemento explicito

FIGURA 153.

(é dicir, que poda ser estruturado, almacenado e distribuido na
organizacién) require un maior esforzo.

CLASIFICACION DAS FONTES DE APRENDIZAXE DA I+D+i EN FUNCION DA SUA ORIXE.

FACTORES INTERNOS

Departamentos
da empresa

ACTIVIDADES
DE INNOVACION

Know how
interno

Conecemento
tacito

FACTORES EXTERNOS

Procedentes
do mercado:

» Competidores e empresas da sia

mesma rama ou doutros sectores

- Compra de tecnoloxia incorporada/

desincorporada

- Clientes/usuarios
= Expertos, consultoras,

colaboracidn con empresas
intensivas en cofiecemento

+ Provedores
+ Qutras

Centros
de ensinanza e
investigacion:
+ Universidades
+ Centros de
investigacion
plblicos e privados
Outra informacion
dispoiiible:
- Patentes e modelos de
utilidade
- Conferencias
+ Feiras e encontros
profesionais
- Revistas profesionais
- Intelixencia competitiva

Fonte: Elaboracién propia a partir de Sdnchez-Gonzélez e Herrera (2008)

Coma mostra da importancia que tefien as fontes externas
de aprendizaxe & hora do desempefio innovador, preséntase
a continuacion unha analise no relativo aos throughputs de
innovacion en funcién da cooperacion de empresas manufac-
tureiras galegas con empresas de negocios intensivas en cofie-
cemento (KIBS, polas sUas siglas en inglés).

Na Figura 154 pédese observar que as empresas que coopera-
ron coas KIBS obtiveron mellores resultados en todos e cada un
dos apartados. No que se refire a innovacion organizativa, as
empresas que cooperaron presentan unha porcentaxe de des-
empefio innovador 25,39% superior as que non o fixeron. Para
as innovacions tecnoldxicas en procesos, o diferencial é dun
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22,27% a favor das empresas cooperantes. En canto ao que se
refire a innovacién de produto/marketing o gap é do 22,89%.

As empresas que COOperan con
KIBS obteien mellores resultados
de desempefio nos throughputs de
innovacion.



FIGURA 154.

PORCENTAXE DE DESEMPENO INNOVADOR NOS DIFERENTES THROUGHPUTS DE INNOVACION
EN FUNCION DA COOPERACION EMPRESAS MANUFACTUREIRAS-KIBS, 2016.

40,61%

Innovacion organizativa
e | 0%

47,13%

I ion T Loxi
nnovacion lecnoloxica en procesos _ 70,00%

Innovacion de produto/marketing

0%

Hai que ter en conta que non estamos establecendo unha re-
lacion de causalidade, para o que faria falta unha analise mais
complexa. A figura si suxire, sen ningun tipo de riscos, unha
asociacion entre a variable cooperacion con KiBs e as variables
dos throughputs de innovacion.

A modo de conclusidn, por tanto, cabe sinalar que hai tres fon-
tes de aprendizaxe que as empresas manufactureiras galegas
non deberian descoidar: a intelixencia competitiva, a que pro-
vén da colaboracién con outras organizacion e a que se extrae
da adquisicion de tecnoloxias.

A aprendizaxe que se obtén mediante a implantacion dun sis-
tema de intelixencia competitiva (que inclie unha vixilancia
sistematizada da contorna, da tecnoloxia, das condicions co-
merciais e dos competidores) é capital dada a sta transversali-

15%

Non Cooperan

20,61%

I 50

30% 45% 60%

m Cooperan

715%  90%

Fonte: Elaboracion propia a partir de GAIN-CZFV (2017)

dade, ao permitir a identificacion das demais fontes de apren-
dizaxe externa.

En canto & colaboracion, tamén semella unha fonte imprescindi-
ble de aprendizaxe, toda vez que permite as empresas adquirir
novos cofiecementos e mellorar os que xa ten interiorizados en
funcién do que estan a facer outras organizacions. Neste mesmo
sentido, é importante a colaboracion con empresas intensivas
en cofiecemento dada a sUa situacion punteira nesta dimension.

Finalmente, entendemos tamén coma fundamental a apren-
dizaxe que emana da adquisicion de tecnoloxia. Esta é unha
forma de favorecer os derrames de cofiecemento, polo que
nunca resultara estéril o apoio as empresas manufactureiras
que producen bens de equipo, perseguindo que estas xeren un
circulo virtuoso de spill overs.
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8.2.3.

Innovacion en modelos de
negocio: cambios necesarios na
proposicion de valor, xestion das
operacions, clientes obxectivo e
internacionalizacion

Cando existen moitos competidores para un determinado sec-
tor, os produtos tefien substitutivos perfectos e indiferencia-
dos, o cal evoluciona nunha inevitable estandarizacion do valor
percibido polos clientes. A clave para moverse nestas contor-
nas competitivas non esta s6 en grandes investimentos en I+D,
sendn en facer os movementos estratéxicos correctos para po-
der xerar novos espazos de mercado e ofrecer novas proposi-
cions de valor. A creacion destes espazos pouco competitivos é
un produto da xestion estratéxica, non de melloras operativas
ou tecnoloxicas (Lopez, 2012).

Como xa se comentou no apartado anterior, as empresas gale-
gas tefien un déficit no que se refire a innovacién en modelos
de negocio. Isto non é unha cuestion trivial xa que este tipo de
innovacion adoita ser un factor xerador de vantaxe competi-
tiva sostible. Como sinalan por “Girotra e Netessine (2014), os
cambios no modelo de negocio “a middo involucran cambios
non visibles que poden producir vantaxes que son dificiles de
copiar”. Nunha economia coma a actual, onde as contornas
competitivas son cada vez mais complexas, resulta cada vez
mais dificil crear este tipo de vantaxes.

Hai que ter en conta, ademais, que as empresas comercializan
as slias novas ideas e tecnoloxias a través dos seus modelos de
negocio. E habitual que as empresas invistan con forza en no-
vas ideas e tecnoloxias, pero a miido tefien pouca ou ningunha
capacidade para innovar en modelos de negocio que aprovei-
ten eses insumos. Isto é moi importante xa que a mesma idea
ou tecnoloxia levada ao mercado con modelos de negocio dife-
rentes daran lugar a resultados econémicos diferentes (Ches-
brough, 2010).

A innovacidén tecnoldxica non garante, por tanto, o éxito em-
presarial. Os novos desenvolvementos de produtos deben de ir
acompafados de modelos de negocio enfocados ao mercado
e de estratexias que capturen valor. O mesmo razoamento é
extensible &s innovacidns en procesos, as innovacions organi-
zativas ou as que se producen nas tarefas de marketing dunha
empresa.

Como podemos observar na Figura 155, o cambio de modelo
de negocio sitliase na parte mais alta da pirdmide organizacio-
nal, onde se toman as decisions estratéxicas da empresa, polo
que vai a influir no nivel tactico (onde situariamos & innovacion
de produtos e servizos) e no nivel operativo (onde se atopa a
innovacion de procesos).
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As innovacions tecnoloxicas
non garanten o @éxito empresarial
se non van acompafadas de modelos
de negocio enfocados a
capturar valor.



FIGURA 155.

ENCAIXE ENTRE AS TIPOLOXIAS DE INNOVACION E 0S DIFERENTES NIVEIS DA PIRAMIDE
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Ademais, non debemos esquecer que a innovacion de produ-
to e de proceso leva aparellada, case sempre, investimento en
I+D, que existen problemas coa apropiabilidade dos resultados
desa I+D e que existe o risco de investir na tecnoloxia equivo-
cada. Polo contrario, mais do 90% de tddalas innovacions nos
modelos de negocio son recombinacions de ideas, conceptos e
modelos previamente existentes (Fleisch, 2012). E dicir, non é
necesario un forte investimento en I+D, é dificil que se centre
nunha tecnoloxia equivocada e constitte unha fonte de vanta-
xe competitiva baseada no know how dificilmente replicable
polos competidores.

De acordo con Mejia-Trejo e Sanchez-Gutiérrez (2014), entre as
firmas de éxito no relativo ao cambio de modelo de negocio
podense identificar catro estratexias:

« Crear (creacion dun novo modelo de negocio).

« Transferir (mover un modelo de negocio existente a ou-
tro dentro da mesma).

Innovacion tecnoléxica

Innovacion

operacional Innovacién en procesos

(adea de provedores

Fonte: Ramos (2010)

+ Combinar (combinar dous ou mais modelos para crear
un modelo novo e innovador de negocio).

» Potenciar (replicar o modelo de negocio da empresa a
outra nova area da industria).

Segundo estes autores, a primeira estratexia s a empregaron
un 10% das firmas exitosas, mentres que o 90% das innova-
cions en modelo de negocio baseouse nas estratexias de trans-
ferir, combinar e replicar o modelo. Pero non é soamente unha
cuestion de eficiencia de custos, sendn que dada a velocidade
de cambio presente na economia do noso tempo, a innovacion
en modelo de negocio pode ser unha cuestion capital para a
supervivencia das empresas.

De acordo con Zott e Amitt (2010), un modelo de negocio con
éxito debe estar enfocado & creacién de valor para todas as
partes. Canto maior valor se xera para todos os stakeholders,
maior é o poder de negociacion da firma e esta podese apro-
piar dunha maior cantidade de valor. Nesta mesma lifia, Tee-
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ce (2010) apunta que un novo modelo de negocio representa
unha proposta de solucion para unha necesidade dos/as usua-
rios/as proposta polo/a empresario/a. O modelo de negocio co-
rrecto raramente aparece en industrias emerxentes. Seran os
empresarios e empresarias que estan ben posicionados cun bo
modelo de negocio, ainda que non perfecto, os que poderan
axustar o modelo de negocio.

Ahora de desefiar as innovaciéns en modelo de negocio, as em-
presas manufactureiras galegas deben ter en conta a reflexion
de Kim & Mauborgne (2005), cando suxire que “competir en in-
dustrias onde hai moitos competidores non é unha boa forma
de ter un alto rendemento. A oportunidade real esta en crear
espazos de mercado sen explotar”. Estes autores utilizan dous
similes: os océanos vermellos representan aquelas industrias
nas que as regras competitivas estan moi claras e as organiza-
cions tratan de mellorar o desempefio dos seus rivais para po-
der capturar unha parte da demanda existente. Ao saturarse
o mercado de competidores, as expectativas de crecemento e
beneficios vanse evaporando. Este é o xeito en que os produtos
acaban por converterse en estandar. Despois estan os océanos
azuis, nos que a demanda é superior a oferta provocando opor-
tunidades de crecemento que son 4 vez rapidas e rendibles.

Desde este punto de vista, as empresas manufactureiras gale-
gas deben enfocar os seus esforzos innovadores iniciais cara o
cambio de modelos de negocio que lles permitan atopar eses
océanos azuis. Unha vez posicionadas nese novo modelo, de-
ben desefiar a estratexia de I+D+i de forma que as innovacions
en produto, proceso, marketing, etc. estean alifiadas.

E importante ter en conta que a innovacién en modelo de
negocio non é un proceso pechado. As empresas deben facer
unha vixilancia continuada, a través dun sistema de intelixen-
cia competitiva que lles permita detectar os cambios no mer-
cado e nas preferencias dos seus clientes (actuais e potenciais).
Cambios en calquera destas dimensions indicarian a necesida-
de dunha nova innovacién do modelo de negocio.

A tendencia, tanto en Galicia coma no resto do mundo, indica
un incremento na demanda de produtos e atencion personali-
zada, en grande medida exponenciada pola chegada da dixita-
lizacion. Os clientes poden comprobar con facilidade a inxente
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oferta a nivel mundial de produtos e servizos, e iso infliie inelu-
diblemente nas suas preferencias de compra.

Esta circunstancia obriga, tamén as empresas manufacturei-
ras galegas, a adaptar as sUas estruturas produtivas e organi-
zativas & nova situacion. Estase evidenciando unha clara bascu-
lacion no peso das actividades industriais cara o compofiente
de cofiecemento e servizos (incluindo aqui unha loxistica cada
vez mais axil). Claro exemplo desta evolucion témolo en Galicia
na industria téxtil-moda, onde, por exemplo, se multiplican as
colecciéns por temporada sen apenas modificar o seu volume
de facturacion. Esta tendencia pode ser observada en sectores
tan tradicionais coma o naval, onde un desefio, nos grandes
proxectos, podia ser rendibilizado en 3 ou mais construciéns
seriadas no pasado, mentres que agora cada construcion adoi-
ta ser Unica.

A pesar do déficit que presenta o sector manufactureiro ga-
lego no relativo as innovaciéns en modelo de negocio, existen
alglins exemplos de éxito entre as nosas empresas que, grazas
a cambios nos seus modelos de negocio, transformaron em-
presas familiares en auténticos lideres mundiais no seu sector.
Isto debe servir de estimulo para intensificar os esforzos neste
tipo de innovacién. Galicia conta tamén con empresas que es-
tan ben posicionadas nos seus sectores produtivos e con bos
modelo de negocio, ainda que non perfectos. Estas empresas
retinen condicions necesarias para poder evolucionar os seus
modelos de negocio. Isto non quere dicir que desatendan os
demais tipos de innovacion, sendn que esas tarefas sexan pos-
teriores e estean en sintonia coas propostas de valor para os
clientes que trata de satisfacer o novo modelo.

A innovacion en modelo de negocio
non é un proceso pechado. Debe de
adaptarse continuamente en

funcion da percepcidn de valor dos
clientes.



8.2.4.

Busca de emprendedores,
especializacion e coordinacion Industria
4.0: retos técnicos e implicacions
organizativas e laborais

Analizase, a continuacion, o emprendemento dende o punto
de vista da sua relacién coa innovacién. Para elo imonos cen-
trar no emprendemento de actividades intensivas en cofece-
mento que contan cun marcado caracter innovador: as empre-
sas de base tecnoloxica (EBTs).

Segundo Camison et al. (2013), as firmas de base tecnoloxica
constitien o segmento produtivo mais innovador, o que mais
crece nos mercados internacionais, o que usa os recursos de
forma mais eficiente ofrecendo unha maior remuneracién a
todos os axentes que participan na sla actividade, ademais de
colaborar co seu dinamismo a mellorar a competitividade e o
avance tecnoldxico doutros sectores (derrames de cofiecemen-
to ou spillovers).

Poderiamos establecer varias clasificacions das EBTs, pero
para este estudo consideramos clasificalas en funcion da sua
orixe. Segundo este criterio, podemos diferenciar dous tipos
de EBTs:

« As spin-off universitarias: constitien un dos instrumen-
tos empregados polas universidades e centros de inves-
tigacion para transferir tecnoloxia & sociedade. Tratase
de iniciativas empresariais que se xeran a partir do co-
fiecemento e a tecnoloxia innovadora que se desenvolve
nestas institucions, que contan con persoal investigador
pertencente & comunidade universitaria ou ao centro

de investigacion. A finalidade destas empresas consiste
en valorizar o coflecemento cientifico e tecnoldxico da
institucion, asi coma a explotacion comercial dos resul-
tados desas investigacions, acadando beneficios econo-
micos e socialmente responsables.

As startups: son empresas de nova creacion que xorden
dende a contorna produtiva e empresarial para conver-
ter o cofiecemento tecnoldxico xerado polos profesio-
nais en novos produtos, procesos ou servizos aptos para
a slia introducién e explotacion no mercado. Basean a
sta actividade no dominio intensivo do cofiecemento
cientifico e tecnoldxico e contan cunha alta capacidade
innovadora.

En primeiro lugar, se falamos de spin-off, a Figura 156 recolle o
nimero de EBTs por universidade, onde figuran as universida-
des estatais que se atopan nos tres primeiros postos, xunto coas
tres universidades galegas. A cabeza atopariase a Universidad
Politécnica de Madrid, que mantén o ndmero de 22 spin-off
nos dous ultimos anos avaliados, seguida bastante de lonxe
pola Universidad de Granada, que pasou de ter 12 en 2013 &
metade en 2015, e a Universistat Politécnica de Catalunya, que
tamén sufriu un descenso dende 2013, ainda que agora conta
con dous mais que no 2014. En canto as universidades galegas,
no 2015, a Universidade de Santiago contaba con 8 e, tanto a
Universidade de Vigo coma a da Corufia, con tan so tres.

No ano 2015, as universidades
galegas contaban con 14 spin-offs.

POR UNHA ALIANZA NO SECTOR INDUSTRIAL GALEGO

0 sector da industria manufactureira e servizos avanzados B

321




FIGURA 156.

NUMERO DE SPIN-OFFS NAS UNIVERSIDADES GALEGAS E NAS TRES UNIVERSIDADES ESTATAIS
CON MELLORES DATOS. COMPARATIVA 2010-2015.
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En segundo lugar, en canto &s startups, estan a xurdir toda
unha gama de novas tecnoloxias que representan unha gran
oportunidade de xeracion de novas EBTs que o ecosistema ga-
lego de innovacién non pode deixar de aproveitar. Na Figura
157 podemos observar o mapa da Rede Galega de Aceleradoras
de Innovacion que elaborou GAIN.

ViaGalicia: E un ecosistema para emprendedores promovido
polo Consorcio da Zona Franca de Vigo e a Xunta de Galicia que
da soporte e asistencia na sUa fase inicial a emprendedores e
empresas. Aportan capital semente, formacion, infraestrutu-
ras e asesoramento intensivo.

Dende a sUa creacion, analizou 1082 ideas de negocio e acele-
rou 52 empresas que crearon 268 empregos. Ademais se im-
pulsaron 120 proxectos cun investimento total de sete milléns
de euros, dos que seis milléns se dedicaron ao financiamento
das empresas.

Agrobiotech: Un programa de aceleracion dirixido ao impulso e
ao crecemento sostible das PeMEs innovadoras galegas en tres
sectores estratéxicos: biotecnoloxia, agroalimentacion e biomasa.

Na sta primeira edicion acelerou a 11 empresas, e ao seu en-
contro Agrobiotech Innovacién 2015 acudiron 330 participan-
tes. Nese encontro presentaronse 7 proxectos innovadores.

Abanca Innova: proxecto realizado xunto coa empresa catala

Conector Startup Acelerator. Tratase dun programa de ace-
leracién desefiado especialmente para os negocios de banca.
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Fonte: IUNE (2017)

Aceleran proxectos que cumpran os seguintes requisitos:
« Proxectos con base tecnoloxica.
+ Coa empresa xa constituida.
» Startups innovadoras e con potencial de crecemento.

» Proxectos con produto no mercado, traccion e primeiras
meétricas.

» Cun equipo formado e un lider claro.

+ Startups en sectores vinculados & banca: fintech,
insurtech, regtech, Big Data, blockchain...

Avalanza Hub de innovacidon: Empresa especializada en
coworking que firmou unha alianza estratéxica co Banco Saba-
dell-Gallego para fomentar o emprendemento e a expansion
internacional. O programa inclte o financiamento de proxec-
tos e actividades empresariais nunhas condicions preferentes
a través do programa BStartup do banco.

Business Factory Auto (BFA): iniciativa promovida pola Xunta
de Galicia a través da Axencia Galega de Innovacion (GAIN), o
Instituto Galego de Promocion Econdémica (Igape) e a Socie-
dade Xestora de Entidades de Investimento de Tipo Pechado
(Xesgalicia); a Fundacion Cluster de Empresas de Automocion
de Galicia (CEAGA), o Grupo PSA, o Consorcio da Zona Franca de
Vigo (CZFV) e Vigo Activo S.CR. (Vigo Activo).



O seu obxectivo é a aceleracién e consolidacién de proxectos
especializados en automocion e a sta transformacién en em-
presas innovadoras, viables e escalables que atraian e rete-
fian talento. Na sua primeira edicion acelerou a un total de 9
startups.

Kaleido Ideas and logistics: Conta cun ecosistema de innova-
cion aberta que deu lugar a: Logistics Tech Accelerator (acele-
radora para startups loxisticas), e a Fishing Accelerator (acele-
radora para startups do sector pesqueiro).

Consultora Inova Labs: Conta con unidades especializadas no
desenvolvemento e a validacion de soluciéns avanzadas en 3
areas tematicas clave: Open Innovation (innovacion acelerada),
Clean Energy (cambio climatico) e Industrial Internet (industria
e loxistica 4.0).

Kaertor Foundation: iniciativa do laboratorio farmacéuti-
co Janssen (pertencente ao grupo industrial Johnson and
Johnson) patrocinada por GAIN.

A Fundacion Keertor estd lanzando unha convocatoria en
busca de expresions de interese enfocadas a agregar valor a
investigacion biomédica dende o programa 12D2 (Incubation
Innovation in Drug Discovery). A fundacion quere apoiar o
descubrimento de farmacos para enfermidades sen soluciéns
terapéuticas.

FIGURA 157.

Zarpamos: aceleradora TIC con sede na cidade de A Corufia
que ofrece servizos de asesoramento, mentoring, networking,
e formacioén: ata o de agora acelerou 13 proxectos empresa-
riais. Na actualidade esta a levar a cabo, coa colaboracion da
Xunta de Galicia, un programa de aceleracion en healthtech
e biotech denominado Kemegal, dirixido a emprendedores e
empresas en fase semente.

Maritime Jobs: tratase dunha consultora de seleccion e unha
plataforma de emprego especializada no sector maritimo,
orientada & procura e xeracion de talento para as organiza-
cions e ao desenvolvemento de carreiras profesionais mariti-
mas nacionais e internacionais.

Na rede se inclte a duas aceleradoras a nivel estatal patrocina-
das por Movistar (Galicia Open Future) e por Vodafone (Fun-
dacion Vodafone Espaiia), respectivamente.

Galicia conta cunha rede de
aceleracion que, coordinada por
GAIN, aglutina a 12 organismos
aceleradores.

REDE GALEGA DE ACELERADORAS DE INNOVACION.
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Finalmente, e orientado a identificar potenciais lifias de em-
prendemento vencelladas & industria 4.0, cabe sinalar que a
consultora PricewaterhouseCoopers (PwC) elaborou no ano
2016 un informe para o Instituto Galego de Promocién Eco-
nomica (IGAPE) relativo ao posicionamento de Galicia con res-
pecto aos requirimentos competenciais ligados & industria 4.0
(IGAPE, 2016). Coma parte deste estudo, realizouse unha en-
quisa a dez responsables de clUsteres galegos sobre diferentes
cuestions relativas 4 denominada cuarta revolucion industrial.

FIGURA 158.

Podemos observar na Figura 158 cales van ser, segundo a opi-
nién dos expertos consultados, as tecnoloxias ligadas a indus-
tria 4.0 que van contar cun maior impacto. Destacan as tec-
noloxias de caracter transversal (interaccion con maquinas e
eficiencia enerxética), asi coma as de recollida e analise masi-
vo de datos (Big Data). Ademais, tamén se identifican outras
tecnoloxias coma a robotica avanzada, a realidade virtual e a
manufactura aditiva.

TECNOLOXIAS LIGADAS A INDUSTRIA 4.0 CON MAIOR IMPACTO PREVISTO (% DE RESPOSTAS).

Interaccion entre persoas e maquinas
Reducion do consumo enerxético
Dixitalizacion do cofiecemento
Robética avanzada

IoT (sensorizacién proceso)

Big Data

Realidade virtual e aumentada
Manufactura aditiva

0%

Respecto as areas de negocio con maior potencial de mellora
(Figura 159) destacan a optimizacion da rede loxistica, a me-
llora do proceso produtivo e o reforzo da relacion co resto de

FIGURA 159.
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Fonte: IGAPE (2016)

axentes. Adicionalmente, outra gran area de mellora identifi-
case a nivel de produtos, tanto na reducién do prazo de posta
no mercado coma na customizacién masiva.

AREAS DAS EMPRESAS CON MAIOR POTENCIALIDADE DE MELLORA (% DE RESPOSTAS).

Optimizacion da rede loxistica

Mellora do proceso produtivo

Mellora da relacion cos axentes
externos

Customizacion masiva
Reducion do Time to market

Mellora da calidade
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A modo de conclusion, podemos dicir que Galicia conta cunha
bateria de iniciativas dedicadas ao emprendemento que lle ou-
torgan unha boa posicion neste campo. Sen embargo, parece
existir un amplo potencial de mellora na coordinacion entre as di-
ferentes iniciativas (intercambio de experiencias e mellores prac-
ticas, rutas que incltan varias iniciativas..) para asi aproveitar
mais eficientemente os recursos e infraestruturas dispofiibles.
Sen dubida, a iniciativa de GAIN de crear unha rede para a ace-
leraciéon da innovacién constitle un primeiro paso neste sentido.

Seria aconsellable tamén que a rede xa creada por GAIN ser-
vise coma “xanela Unica” para os emprendedores, agregando

baixo un mesmo paraugas as distintas iniciativas emprendedo-
ras actualmente descentralizadas, sen afectar con elo a opera-
tiva e ao rendemento de cada unha destas iniciativas. A través
da rede tamén se deberia ofrecer aos proxectos de empren-
demento viables, a axuda dun especialista que guie ao em-
prendedor. Adicionalmente, quizais sexa aconsellable tamén
potenciar dende a administracion o papel das sociedades de
garantia reciproca e das de capital risco no financiamento dos
proxectos de emprendemento, toda vez que é nestas primeiras
etapas cando mais dificultades ten o emprendedor para ob-
ter financiamento bancario. Este aspecto tratase en detalle no
punto 9.2.1.

POR UNHA ALIANZA NO SECTOR INDUSTRIAL GALEGO

0 sector da industria manufactureira e servizos avanzados




8.2.5.

Colaboracidn, cooperacion e
transferencia de conecemento
(Universidade-Empresa-Sociedade-
Administracion)

Tal e como diversos autores afirman, a cooperacién entre as
empresas e outras entidades ten un efecto sinérxico sobre a
actividade empresarial (Esser et al., 1996; De Arroyabe e Pefia,
1999). Entrando no detalle, na Figura 160 poédese comprobar
a evolucién do nivel medio da Cooperacion en I+D+i en fun-
cion do tamafio da empresa. Na serie de anos analizada (2014
a 2016), obsérvase que cooperan mais as grandes empresas,
seguidas polas medianas e, por Ultimo, as pequenas. Cémpre
sinalar que a cooperacién destas Ultimas aumentou nos Ulti-
mos anos de forma continuada, mentres que as medianas e
grandes empresas sé a aumentaron entre 2014 e 2015, mino-
rando no 2016 a sUa intensidade de cooperacion.

FIGURA 160

0 nivel de cooperacion das
industrias de maior tamano
duplica ao das pequenas
empresas.

NIVEL MEDIO DE COOPERACION EN I+D+i DAS EMPRESAS GALEGAS EN FUNCION DO SEU

TAMANO, 2014-2016.
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A Figura 161 recolle a porcentaxe de colaboraciéons das em-
presas galegas segundo o tipo de socio elixido. De acordo cos
datos facilitados polas empresas que responderon a Enquisa
sobre capacidades de I+D+i Galicia (GAIN-CZFV (2015, 2016,
2017)), os colaboradores mais demandados son os propios pro-
vedores e clientes da empresa, con mais do 15% de iniciativas
de cooperacion con cada un destes socios. Estas interaccions
adoitan ser mais sinxelas para as organizacions empresariais,
xa que se trata de entes mais proximos a elas, e cos que com-
parten o dia a dia.

CONSELLO ECONOMICO E SOCIAL

Fonte: Elaboracién propia a partir de Vazquez et al. (2015, 2016 e 2017)

0s socios mais demandados
polas empresas manufactureiras
galegas para a colaboracion son os
clientes e os provedores.

0 sector da industria manufactureira e servizos avanzados



Nos datos do ano 2016, sorprende o ascenso no nivel de coo-
peracién con empresas do mesmo grupo, que sube ata o
terceiro lugar dende o pendltimo que ocupaba no ano 2015.
Case ao mesmo nivel, con arredor do 12% das colaboracions
realizadas con estes tipos de socios, atopanse os centros tec-
noldxicos, as consultarias, os laboratorios comerciais e insti-
tutos privados de I+D e as universidades ou centros de ensi-
nanza superior.

FIGURA 161.

Menos do 10% das colaboraciéns realizanse con competidores,
con outras empresas do sector ou con organismos publicos de
investigacion (OPIs). E probable que a falla de informacion so-
bre posibles colaboracions entre empresas e OPIs sexa unha
das principais causas de que estas relaciéns sexan escasas.
Chama a atencion que, en comparacion cos Ultimos tres anos,
as colaboracions con estes ultimos socios diminuira dende o
ano 2014 en tddolos casos menos no relativo aos centros tec-
noldxicos.

PORCENTAXE DE COLABORACIONS EN I+D+i SEGUNDO O TIPO DE SOCIO. COMPARATIVA

2014-2016.
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Fonte: Elaboracién propia a partir de Vazquez et al. (2015, 2016, 2017)

En canto a localizacion dos socios colaboradores (Figura 162),
parece razoable pensar que as colaboracions tefian lugar con
entidades no contorno xeografico mais proximo. Desta forma,
mais da metade das colaboraciéns se levan a cabo con socios
de Galicia, e un terzo con socios do resto do Espafia. Preto dun
14% se realizan dentro da Union Europea e apenas un 6% se
desenvolven no resto do mundo. E destacable que as colabo-

racions con socios do territorio estatal diminuiron nos dltimos
tres anos, mentres que, co resto da Unién Europea e do mun-
do, aumentaron no mesmo periodo. Como posible causa deste
incremento pode estar o aumento das colaboraciéns trans-
fronteirizas promovidas polos programas Interreg da Union
Europea.
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FIGURA 162.

PORCENTAXE DE COLABORACIONS EN I+D+i EN FUNCION DA SITUACION XEOGRAFICA DO

S0CIO.
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Se centramos o foco na cooperacién por sistema produtivo
sectorial manufactureiro, podemos observar que entre os
primeiros postos atdpanse Servizos profesionais, Téxtil, con-
feccion e moda, e Automocion e equipo. O tipo de actividades
que estas empresas levan a cabo explican, en gran parte, a ne-
cesidade que tefien de colaborar con outras entidades. E Iéxico
pensar que esta colaboracion tamén se estenda as actividades
de [+D+i.
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20,0%

0 sector da industria manufactureira e servizos avanzados

30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

2015 W 2016

Fonte: Elaboracién propia a partir de Vazquez et al. (2015, 2016, 2017)

Tamén chama a atencion o incremento no nivel medio de coo-
peracion no sector da Madeira e o moble. Este aumento pode-
ria ser debido & melloria deste sector, especialmente a partir
do ano 2014, recuperando os resultados anteriores 4 crise. Pro-
ba deste feito é que este sector aumentou a sta facturacion
nun 11,2% entre o ano 2014 e 0 2015. Na Figura 163 amosase o
nivel de cooperacion en 1+D+i por sistema produtivo sectorial
(SPS).



FIGURA 163.
NIVEL DE COOPERACION* EN I+D+i POR SPS MANUFACTUREIRO.
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*0 indicador de Cooperacion de I+D+i calcllase a partir da Enquisa sobre capacidades de [+D+i. Por unha banda, contémplase a
posibilidade de colaboracién con 8 tipos de entidades diferentes. Por outra banda, cada unha desas entidades pode ter diferente
ambito xeografico, diferenciandose ata un maximo de 5. 0 valor do indicador (entre 0-54) vira dado pola suma de todos os tipos
de colaboraciéns, ponderada segundo o ambito xeogréfico (Galicia=1; Espafia=1,25; Internacional=1,5). 0 valor final do indicador

(entre 0 e 100%) vira da normalizacién do valor en base 100.
Fonte: Elaboracién propia a partir de Vazquez et al. (2015, 2016, 2017)

En definitiva, é necesario reforzar as colaboraciéns xa existen-  internacional (H2020, Interreg), xa que representan unha
tes e impulsar aquelas que ainda estan en niveis moi baixos,  excelente oportunidade tanto para o aprendizaxe das orga-
potenciando a colaboracién con entidades xeradoras de cofie-  nizaciéns coma para o desenvolvemento de actividades de
cemento (universidades, centros tecnoloxicos...). [+D+i.

Débese tratar de aproveitar tamén a estrutura de clUsteres e
asociacions empresariais coa que contamos na nosa Comuni-

dade como ferramenta para a cooperacion en I+D+i. Esta me- Déb d it trut
dida é especialmente importante no caso das PeMEs, xa que ebese de aproveltar a estrutura

lles permitiria levar a cabo proxectos de innovacion (mediante de clusteres e asociacions
a aparicion de economias de escala e aglomeracion) que dou- empresariais galegos como

tro xeito non serian quen de realizar por mor do seu tamafio e f t - s
dispofiibilidade de recursos. errame!‘ a para a cooperacion
en I+D+i.

E importante tamén fomentar os proxectos con financia-
mento publico, tanto de caracter estatal (Mineco, CDTI) coma

POR UNHA ALIANZA NO SECTOR INDUSTRIAL GALEGO
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8.2.6.
Sistematizacion da [+D+i

A sistematizacion da I+D+i garante a asignacion de recursos
e incorpora as empresas & innovacion aberta. As actividades
de I+D+i deben ir mais alad de iniciativas puntuais e non estar
vencelladas unicamente 4 existencia ou non de apoio publico,
senén que debe seguir unha estratexia definida e en conso-

FIGURA 164.

nancia cos obxectivos da entidade. Neste senso, a norma UNE
166002:14 (AENOR, 2014), que versa sobre a Xestion da I+D+i,
trata a innovacién coma un proceso sistematico baseado na
mellora continua (Figura 164) .

PASOS PARA A SISTEMATIZACION DO PROCESO DE INNOVACION.

7N\

PASO 1

PASO 2

Realizar o
proceso de
innovacion.

Planificar a
estratexia de
innovacion.

N

O modelo proposto por AENOR (2014) baséase na aplicacion
da metodoloxia cofiecida como ciclo planificar-realizar-com-
probar-actuar ou PDCA, polas suas siglas en inglés (plan-do-
check-act). O sistema de xestion da I+D+i pode ser indepen-
dente ou pode estar integrado nas operacions e na xestién
xeral da organizacién, co fin de garantir que se acadan os
obxectivos da I+D+i e que se mide e mellora o seu rende-
mento.

Ante a imposibilidade de atopar datos oficiais sobre as diferen-
tes dimensiéns que atinxen & sistematizacion da I+D+i para o
conxunto da poboacién industrial galega, optouse por utilizar
os datos obtidos para a mostra da Enquisa sobre capacidades
I+D+i Galicia 2017 (GAIN-CZFV, 2017) que elaboran conxunta-
mente o Consorcio da Zona Franca de Vigo e a Axencia Galega
de Innovacion.
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PASO 3

Avaliar o Mellorar o
proceso de proceso de
innovacion. innovacion.

N

Fonte: Elaboracién propia a partir de AENOR (2014)

Segundo eses datos (Taboa 92), as empresas galegas que non
contan con ningUn tipo de estratexia para a I+D+i representan o
64,88% do total, un 32,36% das empresas esta a realizar labores
para acadar unha sistematizacion da suia estratexia de investiga-
cién e innovacion e, finalmente, so6 un 2,75% das empresas dis-
pofien dunha estratexia para a I+D+i totalmente sistematizada.

56 un 2,75% das empresas galegas
contan cunha sistematizacion total
da sia estratexia de I+D+i.



TABOA 92.

PORCENTAXE DE IMPLANTACION DAS DIMENSIONS DE SISTEMATIZACION DA I+D+i NAS

EMPRESAS GALEGAS, 2016.

Definicion da
estratexia de

Xeracion de

Estimacion
orzamentaria

Seguemento e

Sistemas de
control dos

xestion da

. ideas correspondente | resultados de .
I+D+i ) . I+D+i
a I+D+i I+D+i

Non se aplican 64,88% 51,24% 61,43% 58,95% 80,72%

Ocasionalmente 19,83% 29,61% 20,39% 17,63% 1,16%

En curso cara a sistematizacion 6,47% 71,58% 1,44% 9,64% 5,65%

G LEOUTE L DELTD 6,06% 7,85% 7,02% 7,85% 3,31%
non estan sistematizadas

Sistematizacion total 2,715% 3,72% 3,72% 5,92% 3,17%

En consonancia con estes datos sobre a planificacion, atopa-
monos con que un 51,24% das empresas non realizan ningun-
ha tarefa proactiva para a xeracion de novas ideas, e con que
0 61,43% non fai ningln tipo de estimaciéon orzamentaria da
[+D+i. Asi mesmo, s6 un 3,72% das empresas galegas tefien
sistematizado un proceso creativo e realizan estimacions orza-
mentarias relativas & investigacion e innovacion.

No relativo & medicion e control do proceso de I+D+i, atopa-
monos con cifras moi semellantes; s6 o 5,92% das empresas
galegas ten sistematizados estes procesos, mentres que o
58,95% non exerce ningln tipo de control sobre a evolucion da
I+D+i na stia organizacion. O 35,12 % das empresas esta en ca-
mifio cara a sistematizacion deste tipo de procesos de control.

No que se refire a sistemas de xestion da I+D+i, a situacién non
é mellor, xa que 0 80,72% das empresas manifestan non estar
a utilizalos, e unicamente o 3,177% destas organizaciéns afirma
telas totalmente sistematizadas.

Fonte: Elaboracion propia a partir de GAIN-CZFV (2017)

Realizarase agora unha analise do desempefio en canto a sis-
tematizacion da I+D+i nos diferentes sistemas produtivos sec-
toriais (SPS) que compofien a industria manufactureira. Para
elo utilizarase, a modo de proxy, un indicador de estratexia de
I+D+i tal e como se reflicte e define na Figura 165.

No primeiro posto desta clasificacién atépase o SPS de Produ-
tos quimicos e derivados, que acada un desempefio do 33,30%.
A continuacion figuran os SPS de Informacion e cofiecemen-
to e de Industria auxiliar, cunhas porcentaxes do 27,12% e do
27,01% respectivamente. Estes datos coinciden co que se po-
deria supofier a priori, toda vez que se trata de sectores cun
alto compofiente baseado no cofiecemento.

Pola contra, o Ultimo lugar desta clasificacion esta ocupado
polo SPS das Rochas ornamentais, no que o nivel de desempe-
fio en sistematizacion da I+D+i s6 acada 5,44%. Completan os
Ultimos postos o Naval e a Loxistica e transporte, con 9,14% e
do 13,04%, respectivamente.
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FIGURA 165.

NIVEL DE DESEMPENO NA SISTEMATIZACION DA I+D+i POR SISTEMA PRODUTIVO SECTORIAL,

2016.
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* 0 indicador de Estratexia de I+D+i calctlase a partir da Enquisa sobre capacidades de I+D+i Galicia. Componse de 5 niveis con
diferente ponderacién que reflexan diferentes prdcticas da estratexia de I+D+i nunha empresa. (ada un de eses niveis terd un grado
de implantacion (de 0 a 4). 0 valor final do indicador (entre 0-100%) vira dado pola suma ponderada dos 5 niveis, relativizada polo

Analizando agora o nivel de sistematizacion en funcion do
tamafio empresarial, observamos na Figura 166, tal e como
era de esperar, que son as grandes empresas, co 44.44%, as
que ocupan o primeiro posto. A nota rechamante apdrtana
as microempresas que, cun 33,81%, se sitlan no segundo
lugar. Este dato, de todos xeitos, poderia estar influenciado
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grado de implantacion de cada un.
Fonte: Elaboracion propia a partir de GAIN-CZFV (2017)

por unha presenza significativa de EBTs na mostra anali-
zada.

As medianas e pequenas empresas sitUanse nun valor inter-
medio, préximas ao valor medio do tecido empresarial, con
21,05% e 16,18%, respectivamente.

Produtos quimicos e derivados,
Informacion e conecemento, e
Industria auxiliar son os tres SPS
manufactureiros que presentan mellores
niveis de sistematizacion da I+D+i.



FIGURA 166.

DESEMPENO MEDIO EN CANTO A SISTEMATIZACION DA I+D+i EN FUNCION DO TAMAMNO

EMPRESARIAL, 2016.
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Parece haber certo consenso en que a innovacién non debe
cinguirse a acciéns puntuais. Mais ainda, esta debe levarse a
cabo dun xeito planificado e integrado co resto da estratexia
da organizacion. A innovacion require tamén dun compromi-
so claro de tédolos membros das organizacions, encabezado,
de forma visible, pola direccion. Ademais, é fundamental es-
tablecer mecanismos de control para avaliar o desempefio in-
novador que permitan tomar decisions para acadar un mellor
desempefio.

A Administracion xoga un papel fundamental & hora de po-
tenciar a sistematizacién da innovaciéon nas nosas empresas,
priorizando, por exemplo, as sUas axudas econdmicas a I+D+i

Mediana Pequena Microempresa

Fonte: Elaboracion propia a partir de GAIN-CZFV (2017)

nas empresas que tefian sistematizada esta actividade. Neste
senso, a partir da estreita colaboracién nesta materia entre
o Consorcio da Zona Franca de Vigo e a Axencia Galega de
Innovacion (GAIN), recentemente puxose en marcha a ferra-
menta denominada Innobench (GAIN, 2016). Innobench ofrece
as empresas informacion sobre o seu desempefio innovador,
asi coma do seu posicionamento fronte s empresas do seu
sector. Ademais, inclie unha matriz dindmica de accions de
mellora e axudas publicas para que sirva de orientacion as
empresas para mellorar o seu desempefio innovador. Dende o
programa Innova PeME 2017, as empresas que desexen optar
a este tipo de axudas deberan presentar tamén o seu informe
Innobench.
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8.2.1.
Financiamento da I+D+i

Centrar o debate sobre a innovacién -e mesmo practicamente
esgotalo- no investimento en I+D implica unha simplificacién
excesiva. O debate sobre a baixa intensidade en I+D en Galicia
tornou un proceso complexo, acumulativo e path dependent
como a innovacion, nunha cuestién de mero compromiso or-
zamentario.

Para reforzar esta argumentacion, convén analizar os datos
referentes aos gastos de I+D empresarial segundo a orixe dos
fondos. Na Figura 167 podemos ver cifras de capital privado e
publico semellantes as do Pais Vasco e as da media estatal. Esta
comparacion ¢ particularmente sorprendente porque reflicte
dalgunha maneira a equifinalidade estratéxica dos sistemas de
innovacion; é dicir, podense conseguir resultados semellantes
con estratexias moi diferentes, pero tamén se poden conseguir
resultados diferentes coa mesma estratexia cando a situacion
inicial e o propio ecosistema presentan diferentes caracteristi-

FIGURA 167.

cas. En calquera caso, as condicions especiais de financiamento
do Pais Vasco probablemente faciliten a asignacion de maiores
recursos publicos a I+D+i en relaciéon a outras Comunidades.

Pédense conseguir resultados semellantes
con estratexias moi diferentes,
pero tamén se poden conseguir

resultados diferentes coa mesma
estratexia cando a situacién inicial

e o propio ecosistema presentan
diferentes caracteristicas.

GASTOS INTERNOS TOTAIS EN I+D EMPRESARIAL POR ORIXE DOS FONDOS, 2015.

PAIS VASCO ESPANA GALICIA
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Fonte: Elaboracién propia con datos do INE (2015), Eustat (2015) e Vazquez et al. (2016)

Unha das caracteristicas a analizar para ver se o financiamen-
to publico esta a ser eficiente é a sUa capacidade de arrastre,
é dicir, o financiamento publico da I+D+i é tanto mais impor-
tante canto mais investimento privado é capaz de mobilizar.
Na Figura 168 podese observar que a relacion entre os tipos
de financiamento da 1+D+i (publica/privada) mantense estable
ao longo dos ultimos tres anos cunha relacion de, aproxima-
damente, 3 euros de financiamento privado por cada euro de
financiamento publico.
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En Galicia, cada euro de
financiamento publico da I+D+i
mobiliza tres euros de
financiamento privado.



FIGURA 168.
FINANCIAMENTO EMPRESARIAL DA I+D+i SEGUNDO ORIXE PUBLICO OU PRIVADO.
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Fonte: Elaboraci6n propia a partir de Vazquez et al. (2015, 2016) e GAIN-CZFV (2017)

Na Figura 169 amoésase a distribucion do financiamento publicoe  dos Ultimos tres anos. Da mostra analizada, o SPS con maior vo-
privado por Sistemas Produtivos Sectoriais (SPS) que compofien  lume de financiamento é, con diferenza, Maquinaria e equipo,
o sector manufactureiro, tendo en conta a cantidade agregada  seguido de Informacion e cofiecemento, e Agroalimentario.

FIGURA 169.

FINANCIAMENTO EMPRESARIAL DA I+D+i SEGUNDO ORIXE PUBLICO E PRIVADO. CONTIA
AGREGADA 2014-2016.
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Fonte: Elaboracién propia a partir de Vazquez et al. (2015, 2016) e GAIN-CZFV (2017)
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A Figura 170 reflexa, de forma mais clara, o cociente entre o
financiamento privado e publico. Tamén neste caso tomamos
a contia agregada dos Ultimos tres anos. Asi, entre os SPS con
financiamento esencialmente privado, segundo a mostra anali-
zada GAIN-CZFV (2015, 2016, 2017), atopanse Rochas ornamen-
tais (60,12€), Automocion e equipo (19,50€) e, en menor medi-
da, Maquinaria e equipo (5,68€). No outro extremo atépanse os
Servizos profesionais, con 0,85€ de orixe privado por cada euro
de orixe publico. Este cociente pode deberse a que as empre-
sas incluidas neste SPS (xestorias, auditorias, etc.) adoitan ter
maior e mellor coflecemento sobre as convocatorias publicas
dispofiibles, asi como sobre os procedementos de solicitude.

FIGURA 170.

Rochas ornamentais,
Automocion e equipo e
Maquinaria e equipo son os tres
SPS que maior financiamento
privado para a I+D+i mobilizan.

MOBILIZACION DE CAPITAL PRIVADO PARA I+D+i A PARTIR DO FINANCIAMENTO PUBLICO

POR SPS. CONTIA AGREGADA 2014-2016.
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*0 cociente resultante nos Sistemas Produtivos Sectoriais Rochas ornamentais e Automocion e equipo dificulta a comparativa
co resto de SPS, dado que o financiamento é eminentemente privado e, polo tanto, o cociente é moi elevado. Co obxectivo de
facilitar a interpretacion do grafico, utilizouse un valor arbitrario que mantén a natureza do cociente orixinal.

Fonte: Elaboracién propia a partir de Vazquez et al. (2015, 2016) e GAIN-CZFV (2017)

A Figura 171 mostra a orixe do financiamento publico recibido
polas empresas analizadas en funcion de se provén da Comu-
nidade Auténoma de Galicia, do Estado espafiol ou de orga-
nismos internacionais. O primeiro que chama a atencion é o
incremento no porcentaxe de financiamento de orixe interna-
cional. Este aumento &, principalmente, froito da participacion
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de tres das empresas analizadas na Enquisa de Capacidade de
I+D+i Galicia 2017 (GAIN-CZFV, 2017) en proxectos internacio-
nais de envergadura, algiins deles enmarcados no Programa
Marco de Investigacion, Desenvolvemento e Innovacion “Hori-
zonte 2020”.



FIGURA 171.

ORIXE DO FINANCIAMENTO PUBLICO PARA ACTIVIDADES DE I+D+i.
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Fonte: Elaboraci6n propia a partir de Vazquez et al. (2015, 2016) e GAIN-CZFV (2017)

Sen ter en conta estas contias, a distribucion dos fondos se-
gundo a sUa procedencia seria semellante aos anteriores: a
metade proviria de fondos estatais, un terzo procederia da
Comunidade Auténoma e o resto dos fondos serian interna-
cionais. Sen embargo, cos datos analizados, no 2016 o finan-
ciamento de orixe internacional supén un 30,02%, superando
ao financiamento galego, que se queda nun 24,7%. O financia-
mento de orixe estatal representa o 45,28%.

En Galicia, a orientacion do financiamento publico ven deter-
minada dende 2014 pola Estratexia de Especializacion Inteli-
xente, RIS3 Galicia (Xunta de Galicia, 2014). A propia Comision
Europea cita a Galicia e a stia implantacion da RIS3 na sta guia
“Implementing Smart Specialisation Strategies: A Handbook’
como exemplo a seguir por outras rexions, polos seus avances
en cooperacion transfronteiriza e polo seu panel de indicado-
res de seguimento da implantacion.

Segundo GAIN (2017b), dende a posta en marcha da RIS3 Gali-
cia, concedéronse preto de 1.700 axudas publicas & I+D+i por
un importe de 429,3 milléns de euros (380,7M€ xestionados
polas administracions galega e estatal, e 48,6M€ procedentes
de H2020). Estas axudas mobilizaron un total de 786 millons
de euros dos mais de 1.600M€ previstos ata 0 2020. O mesmo
informe indica que o Reto 2 (Novo modelo industrial sustenta-
do na competitividade e o cofiecemento) foi o destinatario da
maior parte de ditas axudas (73,5%), seguido do Reto 1 (Novo
modelo de xestién de recursos naturais e culturais baseado
na innovacion) cun 14,5% e do Reto 3 (Novo modelo de vida
saudable baseado no envellecemento activo da poboacion)

A metade dos fondos publicos
para a [+D+i galega proceden de
fontes estatais.

cun 11,8% das mesmas, destinandose o 0,2% restante a axudas
transversais.

En canto 4 distribucion segundo programas (GAIN, 2017b), o
74% das axudas concentraronse nos programas PeME innova
e Galicia Transfire, orientados a estimular a incorporacion da
I+D+i na practica empresarial das PeMEs e a reforzar a transfe-
rencia de resultados da I+D ao mercado.
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Investigacion e innovacion
no contexto estatal e
internacional: tendencias
de futuro

As empresas viven instaladas nun contexto competitivo no que
se confrontan dlas forzas: a interna organizativa, con tecno-
loxias, procesos, produtos e estruturas definidas; e a externa,
cada vez mais ambigua, incerta, dindmica e turbulenta. A inno-
vacion representa unha ponte entre ambos mundos, emerxen-
do coma un proceso de aprendizaxe e un mecanismo de adap-
tacion; converténdose nun proceso experimental, de corte
cientifico, orientado a descubrir os limites do cofiecemento de
mercado e convertelos en vantaxes competitivas empresariais.
De xeito semellante a como a investigacion opera nos limites
do cofiecemento humano, a innovacion opera nos limites do
cofiecemento de mercado, desenvolvendo e contrastando no-
vas hipdteses para avanzar no incerto contexto competitivo
(Ferras, 2014).

Esta incerteza vaise a ver incrementada co proceso de dixita-
lizacién, que nas empresas manufactureiras se tanxibiliza no
que se deu en chamar Industria 4.0. O reto mais importante
radica na absorcién destas novas tecnoloxias sobre procesos
organizativamente eficientes e para axudar a apoiar ou desen-
volver novos modelos de negocio. Nesta lifia, hai varias iniciati-
vas de referencia coma a despregada no Pais Vasco (Gobierno
Vasco, 2014), se ben, cunha perspectiva mais xeral, estan mais
difundidas ainda as politicas que tentan estimular estratexias
de I+D+i dindmicas que, mediante a sua integracién na es-
tratexia xeral, tratan de aproveitar os recursos e capacidades
endoxenos para sistematizar o proceso de innovacion nas em-
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presas (Departament of Business, Innovation and Skills, 2012).
Asi téntase fuxir das accions puntuais e illadas que en pouco
ou nada contriblien a un proceso path dependent coma o da
innovacion.

Por outro lado, as organizaciéns empresariais mais innovado-
ras tenden a desefar os produtos, servizos, procesos e mode-
los de negocio situando ao usuario ou usuaria final no centro
das suas decisions. Neste sentido, detéctase unha tendencia
a orientar cada vez mais os instrumentos de intervencion
publica cara a dindmicas pull que conecten o esforzo en I+D
das empresas coas demandas concretas dos clientes (United
Nations Industrial Development Organization, 2003). Sen em-
bargo, estas politicas tefien unha restricion: abordar un fallo
de mercado claro, de maneira que se evite empregar difieiro
publico na mera subvencién de custos para investimentos que,
en calquera caso, se terian efectuado de todos os xeitos.

Semella tamén que, ao igual que acontece con outras funciéns
empresariais, resulta cada vez mais determinante eliminar o
desperdicio no proceso de innovacion, particularmente na I+D.
Os modelos de xestion de proxectos convencionais de I+D+i te-
fien unha gran cantidade de elementos de sistema (nUmero de
proxectos, variantes, compofientes, etc.), pero a cambio so6 per-
miten un baixo grao de dinamismo na innovacion e viceversa
(Martinez-Senra, Quintas, Sartal e Vazquez, 2015). Podese argu-
mentar, polo tanto, que a complexidade dos produtos e proxec-



tos é dificil de manexar en empresas e sectores moi dinamicos
dende o punto de vista da innovacion. Neste sentido, estan a
cobrar cada vez mais importancia as metodoloxias lean inno-
vation e lean startup, que permiten experimentar de forma
rapida e con custos controlados novos produtos, servizos ou
modelos de negocio (Biazzo, Panizzolo e de Crescenzo, 2016).

Non pode deixar de destacarse, asemade, o crecente estimulo
da participaciéon de persoal cualificado e do intraemprende-
durismo nos procesos de I+D+i. Os desefiadores das politicas
publicas estan a facer todo o posible para garantir que as
empresas apoien a xeracion de cofiecemento entre os seus
técnicos, alén do que a primeira vista pode estar relacionado
cos seus mercados inmediatos. Isto pasa habitualmente por
unha conexion estreita con universidades de estandar inter-
nacional. En ausencia destas politicas, non sé se teme que
os tecndlogos se fagan cada vez mellores en areas e técnicas
cada vez mais obsoletas, sendn que probablemente se perde-
rian oportunidades para xerar spillovers intra e intersectoriais
(Innovation Policy Platform, 2017). Desenvolver e incorporar
capital humano na vangarda do cofiecemento, por exemplo,
estimulando os posgraos ou atraendo doutores, estd a ser
asi ben recibido internacionalmente, particularmente nas
rexiéns de baixa intensidade tecnoldxica onde a cooperacion
entre universidades e as empresas adoita ser débil (Cooke et
al,, 2011).

No relativo aos ecosistemas de innovacion, a énfase que os
informes internacionais realizan sobre os mesmos non pode
ser suficientemente resaltada (United Nations Industrial Deve-
lopment Organization, 2003). Estar inmerso nun ecosistema
innovador, aproveitar os seus recursos (talento, marca, capital,
provedores, infraestruturas de cofiecemento...), capturar rapi-
damente os seus fluxos de informacion e establecer dinamicas
de internacionalizacién aceleradas, apalancandose no ecosis-
tema, estan a ser factores criticos (Ferras, 2014). Nesta lifia, por
exemplo, dende Catalufia (Caixa d’Enginyers, 2013) estanse a
sistematizar programas piloto con escalabilidade internacio-
nal que aceleran este proceso.

As empresas compiten globalmente, sen embargo, o fan den-
de territorios innovadores locais, cobrando asi cada vez mais
importancia o papel das cidades. A globalizacién e o cambio
tecnolodxico transformaron a paisaxe: por unha banda, restan-
dolle importancia & administracion local como mero brazo ad-
ministrativo do Estado que transmite politicas a nivel local e,
por outra banda, estimulando novas dindmicas competitivas
a nivel local enfocadas a proporcionar un clima empresarial
atractivo en termos de infraestruturas, capital humano e alta
calidade institucional (formal e informal), tal e como temos vis-
to en capitulos anteriores. Mega-cidades e rexions estan sendo
os protagonistas da nova era (Vazquez, 2013).

Especial atencion merece no ecosistema local a cooperaciéon
entre as empresas e outras organizaciéns presentes na sua
contorna (empresas provedoras e competidoras, universida-
des, centros tecnoldxicos...). Falar de cooperacién universidade-
empresa ou da relevancia dos centros tecnoldxicos non seria

unha gran contribucién a identificacion de tendencias porque
son elementos que hoxe constitlen a sabedoria convencional
en todo o mundo. Para combinar mellor o cofiecemento inter-
no e o externo das organizacions, porén, a evidencia interna-
cional suxire que é necesario intervir para intensificar a cola-
boracién entre as empresas manufactureiras e as empresas de
servizos intensivos en cofiecemento. Parece |6xico pensar que
esta colaboracion sera especialmente relevante e necesaria no
relativo 4 dixitalizacion das empresas cara a industria 4.0.

Outra tendencia evidente tras a revision da literatura é o es-
timulo da innovacién de procesos ecoeficientes sobre a base
dos principios da economia circular. Asi, por exemplo, no Rei-
no Unido (HM Government, 2014) estase a traballar nunha
revision en profundidade dos aspectos de sostibilidade da es-
tratexia industrial, comprendendo os retos e oportunidades
especificos do sector. Quizais neste apartado pague a pena
destacar a crecente toma de decisions inclusivas dende os go-
bernos, fomentando a participacion na definicion das politicas
de innovacion dos axentes involucrados para, deste xeito, ter
en conta as necesidades de investigacion do seu pais. Existen
multiples iniciativas como a que se estd a levar a cabo na rexion
metropolitana de Rotterdam (Rotmans, 2017), onde se puxo en
marcha un programa de prototipado, formado por equipos de
persoas pioneiras, creadoras, desefiadoras e cidadania comun,
traballando xuntas en proxectos escalables e en iniciativas
con impactos positivos sobre a sociedade. Asemade, en 2014
o goberno australiano publicou a sGa axenda de innovacién e
competitividade da industria tras manter un didlogo fluido cos
lideres, tanto de investigacion coma de industria, para orientar
os fondos anuais destinados a investigacion (Commonwealth
of Australia, 2014). Outro exemplo de participacion inclusiva
mais proximo atopamolo coa Estratexia de Especializacion In-
telixente (RIS3) promovida pola Comision Europea e que Gali-
cia desefiou e despregou colectivamente. A propia Comision
Europea cita o caso galego na sta guia “Implementing Smart
Specialisation Strategies: A Handbook” como exemplo a seguir
por outras rexions.

Globalmente, en definitiva, as politicas rexionais de innovacion
comezaron, nunha primeira fase, por centrarse nas infraestru-
turas fisicas (parques cientificos, laboratorios de investigacion,
etc.), reubicando a investigacion naquelas areas con baixos ni-
veis de I+D, mais na atraccion de actividades de investigacion
e a creacion de spin-offs (OCDE, 2011). Nunha segunda fase, de
apoio a transferencia tecnolodxica e 4 empresa, desenvolvéron-
se, principalmente, incubadoras e axencias de transferencia
tecnoloxica e, na terceira, onde as protagonistas son as estra-
texias rexionais de innovacion e especializacion intelixente,
destaca unha maior importancia da empresa e da organizacion
de clUsteres (Laranja, Uyarra e Flanagan, 2008). Finalmente, na
cuarta e derradeira fase, o acento esta sobre as politicas cien-
tificas rexionais, volvendo a pér a énfase nas infraestruturas
de investigacion, pero tamén nas asociacions publico-privadas
(polos de competitividade e centros de competencia). Nesta
lifia, a Comision Europea (2010a) publicou no 2010 a sua Estra-
texia Europa 2020, unha estratexia para un crecemento inteli-
xente, sostido e integrador.
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Diagnose previa da
area de traballo dende
a perspectiva galega

Os datos reflicten de forma coherente unha rede produtiva cun
desempefio innovador que ainda avanzando, continta lonxe do
que atopamos no contexto europeo. Este modesto rendemen-
to mantén a evoluciéon da nosa produtividade a un nivel moi
baixo a escala europea e esta xerando crecentes dificultades
para satisfacer cos nosos propios recursos as expectativas que
a sociedade demanda en termos de benestar. Neste contexto,
e tendo en conta a crecente presion de Europa e Espafia de mo-
derar a solidariedade interterritorial, Galicia debe fuxir dunha
concepcion rexional que a sitla como mero brazo administra-
tivo do Estado en politicas de gasto, para converterse nun polo
de competitividade global a partir das politicas que abordan a
xeracion, difusion e explotacién de novos cofiecementos.

Coma quedou patente, pddense conseguir resultados seme-
llantes con estratexias moi diferentes, pero tamén se poden
conseguir resultados diferentes coa mesma estratexia cando
a situacion inicial e o propio ecosistema presentan diferentes
caracteristicas. A Administracion ten que facer un especial es-
forzo en xerar as condicions necesarias (e.g., potenciar fontes
de financiamento alternativas para EBTs) para que en Galicia
xerminen definitivamente actividades intensivas en cofiece-
mento (TFEs, TICs, KIBS...) que enriquezan o noso ecosistema
industrial integrandose nas cadeas de subministracion a todo-
los niveis, incluindo a rotacién de persoal.
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Para acadar isto, temos un bo punto de partida nos servizos
intensivos en cofecemento (KIBS). En contraste con outras
rexions con dificultades de I+D, a nosa Comunidade ten KIBS ao
mais alto nivel, quizais debido ao aumento da contratacion de
actividades nas Ultimas décadas dende, precisamente, o sec-
tor industrial. A estimulacion dos spillovers de cofiecemento
dende as KIBS e outras actividades intensivas en cofiecemento
as nosas PeMEs industriais contribuiran, sen dibida, ao desen-
volvemento do ecosistema galego de innovacion de tres xeitos:
primeiro, a través da captura, procesamento e difusion do co-
fiecemento en todo o ecosistema. En segundo lugar, atraendo
talentos externos ao ecosistema e, en terceiro lugar, a través
da transferencia de cofiecemento dos principais polos de xe-
racion dese cofiecemento (xeralmente centrados nas grandes
cidades) ao noso sistema rexional de innovacion.

Por ultimo, no dmbito estrito da intervencién publica, quizais
mereza a pena resaltar que nun contorno empresarial ainda
lonxe de modelos de innovacion mais intensivos en cofiece-
mento, expandiuse un certo consenso sobre a necesidade de
apoiar iniciativas de innovacion incrementais moi pretas do
mercado (iniciativas que normalmente tefien menos cofiece-
mento novo incorporado e, polo tanto, menor risco asociado
que as mais intensivas en cofiecemento). Esta perspectiva pro-
bablemente xorde coma unha féormula pragmatica de garantir



a demanda empresarial de fondos publicos, asi como mello-
res resultados a curto prazo en termos de maiores vendas ou
menores custos. Esta dindmica provoca que moitas veces non
estea claro, porén, o fallo de mercado que busca abordar gran
parte das axudas que agora estan dispofibles para as empre-
sas. Se nun contorno de restricions orzamentarias e rivalidade
internacional as administracions deben evitar remar na econo-
mia para centrarse en tomar o temon, o novo reto que intro-
duciu este “exceso de pragmatismo” é a posibilidade de que a
intervencion destas administracions non estea sempre com-
plementando o investimento privado, sen6n substituindoo
ou, sinxelamente, subvencionando custos; non estimulando a
innovacion.

Esta reflexion é coherente coa necesidade de garantir que as
PeMEs conten co apoio necesario en todalas fases do proceso
de I+D+i. Isto quere dicir, sen dubida, que unha parte do apoio
debe ir destinado a promover a “i pequena”, permitindo asi rea-
lizar as analises de viabilidade cientifica ou técnica e contrastar
o potencial comercial dunha nova idea ou produto, afrontar as
fases de demostracion e replicabilidade comercial, e apoiar o
acceso aos recursos e instrumentos tanto publicos como pri-
vados que permitan a introducién no mercado de produtos e
servizos innovadores. Estas iniciativas deben contar, sen em-
bargo, cun apoio decidido s fases iniciais de investigacion e
desenvolvemento porque é nelas onde se producen os princi-
pais fallos de mercado que xustifican a intervencién publica.
A 1+D como fonte de resolucion de problemas valorados no
mercado actual ou futuro, como elemento central do proceso

de innovacion, reflicte a estratexia clave para garantir o stock
e fluxo de cofiecemento nos distintos &mbitos industriais que
permitan rexuvenecer as carteiras de produtos, os procesos e
os modelos de negocio.

Por todos estes motivos compre lembrar o cofiecemento eco-
noémico basico e explicar o sentido da politica de innovacién
como o esforzo gobernamental por alterar a estrutura secto-
rial buscando un crecemento baseado na produtividade. A ra-
z6n de ser da politica de innovacién é asi a correccion dos fallos
de mercado e os erros sistémicos do noso ecosistema de inno-
vacion, pero facendo fincapé en que, dado que o crecemento
xorde de facer as cousas de maneira diferente e creando novos
produtos e modelos de negocio, é imprescindible estimular
especificamente a innovacion e focalizar todo ese esforzo nas
empresas con alto nivel de sistematizacién da I+D+i para ga-
rantir un mellor aproveitamento dos recursos.

Por Ultimo, & hora da asignacion dos incentivos publicos e pro-
gramas de I+D+i, é importante tamén ter en conta todas aque-
las iniciativas baseadas na economia circular, é dicir, que apoien
o cambio cara a unha economia eficiente no uso dos recursos,
respectuosas co medio ambiente para a implementacion de
produtos, tecnoloxias e procesos, que permitan a Galicia estar
na vangarda das transformaciéns cara a un crecemento sostible.
En particular, deberianse incorporar aquelas que vaian dirixidas
a mellora da eficiencia enerxética, adaptacion de vehiculos, bu-
ques e despregue de infraestruturas e dunha cadea loxistica
eficiente para a subministracién de combustibles alternativos.
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FIGURA 172.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO & (I). (ORDE ALFABETICA).

AT4. INVESTIGACION E INNOVACION

Enrique Ares.

(Catedratico de Desefio e
Fabricacion da Universidade
de Vigo e membro da UGT.

Carlos Ignacio Aymerich.
Profesor da Universidade da Corufia.

Alexandre Bastos.
Xerente de ONTHEBUS innovation.

Javier Carreiro.
Secretario Xeral da Federacién
de Industria FICA-UGT.

Jose Manuel Guzman.
Director industrial de
NUEVA PESCANOVA.

Jesus Lago.
Xerente de AIMEN
Centro Tecnoldxico.

Fonte: Elaboracién propia a partir da contribucidn dos participantes
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FIGURA 173.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO 4 (II). (ORDE ALFABETICA).

AT4. INVESTIGACION E INNOVACION

Francisco Lamilla.
Responsable de Lean Manufacturing
en SNOP.

Natividad Lopez.
Responsable do Gabinete Técnico
da (IG.

Ana M2 Mejias.

Profesora Titular de Organizacion de
Empresas. Subdirectora de Xestion e
Organizacion da ETSEI de Vigo.

Pilar Morgade.
Directora da Area de Programas de
Innovacién de GAIN.

Mar Pereira.
Directora da Axencia para a
Modernizacion Tecnoléxica de Galicia.

Diego Pinieiro.
Responsable de I+D+i en SELMARK.

Fonte: Elaboracién propia a partir da contribucidn dos participantes
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FIGURA 174.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO 4 (III). (ORDE ALFABETICA).

ATh. INVESTIGACION E INNOVACION

“Galicia ten sectores de alta tecnoloxia, empresas
con altas taxas de I+D, e cadeas de subministro con
actividades intensivas en conecemento: representan
tres dmbitos distintos”.

—— Xosé H. Vazquez.
(Catedrético de Organizacién de

Empresas da Universidade de Vigo.

Fonte: Elaboracidn propia a partir da contribucién dos participantes
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INVESTIMENTO
e ATRACCION/
RETENCION

oe CAPITAIS







- Introducion

Dentro das decisions de investimento, o financiamento e a
estrutura financeira das empresas manufactureiras xogan un
papel protagonista.

A crise financeira e a restricion do crédito foron quen de aca-
bar con moitos proxectos empresariais viables. Pédese afirmar,
sen embargo, que a crise non fixo mais que sacar a luz os pro-
blemas estruturais de financiamento que tifian e que, en moi-
tos casos, seguen tendo as nosas empresas: por un lado, unha
incorrecta relacion entre os fondos propios e os recursos alleos
(cun predominio claro destes Gltimos no pasivo das empresas)
e, por outro, a excesiva dependencia do financiamento banca-
rio que presentan.

Esta situacion é especialmente relevante no relativo as Pe-
MEs, xa que estas non contan coas mesmas posibilidades de
financiamento que as grandes empresas. Estas grandes com-
pafiias poden acudir & saida a bolsa, a ampliaciéns de capital,
a emision de obrigacions, ademais de a outro financiamento
estatal e internacional. Galicia, cunha estrutura empresarial
onde mais do 90% das empresas son PeMEs, debe favorecer o
acceso a outras fontes de financiamento alternativas (capital-
risco, Sociedades de Garantia Reciproca, Mercado Alternativo
Bursatil, crowdfounding, etc.).

Tamén é moi importante a captacion de investimentos exter-
nos. Por un lado, porque estes investimentos foraneos comple-
mentan e, en moitos casos, suplen o déficit interno de capitais

que apostan pola industria manufactureira. Por outro, porque
a atraccion de plantas de producion de empresas estranxeiras
da acceso a novo cofiecemento e pddese converter nunha fon-
te de aprendizaxe para as nosas empresas. Algunhas destas
novas empresas poden ademais actuar coma organizacions
tractoras, atraendo novos investimentos industriais cara ao
noso territorio na lifia, por exemplo, do que ven facendo PSA
Peugeot Citren no sector da automocion.

En canto ao relativo & retencion de capitais, é importante tra-
tar de frear no posible o continuo proceso de deslocalizacion
da producion que se esta a producir na nosa Comunidade. Para
elo debemos de analizar a situacion e atopar mecanismos que
visibilizen os custos reais desas deslocalizacions mais ald de
meros analises de custos econdmicos. Na mesma lifia, analiza-
remos mecanismos para promover o backshoring das empre-
sas que no seu momento optaron por desprazar parte ou toda
a sUa producion cara a outros territorios. Todo isto sen esque-
cer que as cadeas de valor son cada vez mais globais, polo que
tamén é preciso identificar os ocos desas cadeas que poden
ocupar as nosas empresas.

Neste contexto, é necesario facer mais flexible e accesible o
financiamento bancario as PeMEs, tendo en conta o seu papel
central no noso sistema manufactureiro, e avanzar no desen-
volvemento de medios alternativos de financiamento que per-
mitan acceder complementariamente ao financiamento por
diferentes canles.
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Investimento e
“atraccion/retencion de
capitais no contexto
galego: aspectos clave

9.2.1.
Dimensidn, acceso ao financiamento e
estrutura de capital

O desenvolvemento empresarial vese condicionado en gran
medida polo acceso a recursos financeiros suficientes e axeita-
dos. Un dos aspectos mais relevantes para as empresas & hora
de optar a este financiamento é a sta dimension xa que, en
funcion do seu tamafio, o tipo de fontes as que poden acceder
é moi distinto. Mentres as grandes empresas, como diciamos
na introducion, poden escoller entre, por exemplo, o financia-
mento bancario, emitir obrigacions ou mesmo levar a cabo
ampliacions de capital, as pequenas empresas financianse, na
maioria dos casos, a través dos bancos. Isto xera dificultades,
xa que ante un periodo de crise financeira coma o vivido na
Gltima década, os bancos vense orientados a “desapalancarse”,

0 tamano empresarial ¢ un
aspecto clave para o acceso a un
financiamento suficiente e
axeitado.
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con consecuencias moi negativas para as empresas no seu pro-
ceso de procura e negociacion do financiamento (ICEX, 2017b).

A porcentaxe de empresas
manufactureiras alemas con 10
empregados ou mais duplica as
galegas e espanolas.

Coma se ve na Taboa 93, a porcentaxe de empresas do sector
manufactureiro de entre unha e nove persoas traballadoras é
moi relevante, especialmente no caso de Galicia onde repre-
sentan o 39,16% do total, case un 5% mais que en Alemana.
Mais suxerinte ainda é o feito de que, tanto en Galicia como a
nivel estatal, s6 pouco mais do 6% das empresas tefien dez ou
mais persoas traballadoras, sendo en Alemafa esta porcentaxe
mais do dobre.



TABOA 93.

DIMENSION DAS EMPRESAS DO SECTOR MANUFACTUREIRO, 2015. COMPARATIVA GALICIA,

ESPANA E ALEMANA.

De 1 a9 persoas

traballadoras

De 10 ou mais persoas

Total*
traballadoras ota

(Ndmero de | (% sobre o (Ndmero de (% sobre o (Ndmero de

empresas) total) empresas) total) empresas)
Galicia 12.054 39,16% 2.011 6,53% 30.785
Alemana 258.140 34,53% 107.380 14,37% 747.486
Espaiia 210.014 35,31% 36.594 6,15% 594.788

(*) Inclie a tédalas empresas do sector manufactureiro, tamén as empresas sen asalariados.

Outra evidencia do dimensionamento das empresas ven dado
polo nimero medio de persoas que empregan. Cinguindo a
analise ao sector manufactureiro (Figura 175), as diferenzas
son especialmente significativas, de novo, con Alemafia, onde
o persoal medio das empresas activas do sector manufacturei-
ro case triplica s das stias homologas espafiolas, e mais que
duplica a cifra das galegas.

FIGURA 175.

Fonte: INE (2017b) e Eurostat (2017g)

Se falamos de nimero de persoal
medio nas empresas da industria
manufactureira, as cifras en
Alemana (42,8) case triplican as de
Galicia (17,2) e Espania (14,6).

NUMERO MEDIO DE PERSOAS EMPREGADAS POR EMPRESA NO SECTOR MANUFACTUREIRO,
2015. COMPARATIVA GALICIA, ESPANA E ALEMANA.
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Dende unha perspectiva global, o 95% das persoas empren-
dedoras a nivel mundial utilizan fondos propios para iniciar o
seu negocio, sendo Espafia, cun 79%, un dos paises que rexis-
tra unha menor porcentaxe de empresarias e empresarios que
financian con capital propio a sta empresa (GEM, 2016). Esta
menor utilizacién de fondos propios condicionou que a crise fi-
nanceira, e a limitacion crediticia derivada da mesma, afectara
en maior medida que noutros paises a creacion de empresas e
4 supervivencia das mesmas, dada a elevada bancarizaciéon do
financiamento empresarial en Espafia.

TABOA 94,

No ambito internacional, podemos observar na Taboa 94 al-
gunhas das economias mais relevantes no sector manufac-
tureiro. A clasificacion das economias en base a facilidade de
obtencion de crédito, que ordena a puntuacion en base a di-
ferenza entre o resultado de cada economia e o mellor dato
observado (a fronteira), sitla a Espafia por debaixo da media
da OCDE, ainda que por riba de Xapén e Portugal.

CLASIFICACION DA FACILIDADE DE OBTENCION DE CREDITO SEGUNDO DOING BUSINESS, 2017.
COMPARATIVA ESTADOS UNIDOS, ALEMANA, OCDE, ESPANA, XAPON E PORTUGAL.

Economia

Estados Unidos

Facilidade de Obtencion de
crédito
95

Alemana

70

0CDE
Espana
Xapén

63,03
60
50

Portugal

45

Os problemas de financiamento das iniciativas empresariais le-
varon ao Goberno do Estado a aprobar unha serie de normas.
Destacan o Real Decreto-Lei 4/2013, de 22 de febreiro, de medi-
das de apoio ao emprendedor e de estimulo ao crecemento e &
creacién de emprego, e a Lei 5/2015, de 27 de abril, de fomento
do financiamento empresarial, co obxecto de facilitar o acceso
das PeMEs ao financiamento e a apertura de novas vias, tanto
por medio de fondos propios, business angels ou crowdfunding,
como a través dun mellor acceso aos fondos alleos, mediante
as sociedades de garantia reciproca, o fomento da titulizacion
ou da actividade do ICO (Instituto de Crédito Oficial).

Actualmente, o sector financeiro espafiol mostra un alto grao
de estabilidade, apoiado polo proceso de reestruturacion sufri-
do, polos baixos custos de financiamento e pola recuperacion
econdémica, nun contexto de forte desapalancamento do sec-
tor privado e de aumento do déficit e da débeda publica.

No que respecta & comparativa entre as fontes de financia-
mento utilizadas polas empresas nos distintos paises na etapa
de inicio da sUa actividade (Taboa 95), os fondos propios e ban-
carios son os de maior relevancia. En canto ao uso de capital
risco coma fonte de financiamento, en Espafia, no ano 2015, a
porcentaxe de persoas emprendedoras que utilizaron esta via
de financiamento foi tan s6 de 5,9% do total, mentres que pai-
ses coma EEUU amosaron porcentaxes superiores ao 20%. Por
outro lado, outras fontes de financiamento alternativas coma
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Fonte: Banco Mundial (2016b)
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A elevada bancarizacion do
financiamento empresarial

en Espafa condicionou que a Crise
financeira afectara en maior medida
que noutros paises 4 creacion e
supervivencia das empresas.

o crowdfunding son ainda escasas en paises como Espafia e
Portugal (2,4% das empresas). Reflicte, porén, un forte dina-
mismo en Estados Unidos, co 14,5% de empresas financiando o
inicio de actividade con esta férmula.



TABOA 95.

FONTES DE FINANCIAMENTO USADAS POLAS EMPRESAS NA ETAPA INICIAL, 2015.
COMPARATIVA ALEMANA, PORTUGAL, ESPANA, ESTADOS UNIDOS, SUECIA E KOREA.

et msee o et ey 1 eeeclo () 20205 | 16653 | 16653 | 17500 | 11852 | 88.500
Financiamento total que provén de fondos propios (%) 72,1 12,4 14,4 13,3 62,7 76,1
Empresas que usan fondos propios como fonte (%) 90,0 95,0 79,0 93,0 91,0 100,0
Empresas que usan fondos familiares (%) 21,0 28,7 21,1 24,4 27,1 38,2
Empresas que usan fondos de amizades (%) 7,1 9,4 3,6 14,9 7,6 8,8
Empresas que usan fondos de empregadas e empregados (%) 11,1 4,7 13,4 15,8 10,7 6,8
Empresas que usan fondos bancarios (%) 26,8 23,1 25,6 32,0 30,3 44,9
Empresas que usan capital privado /capital risco como fonte (%) 12,4 10,7 5,9 23,9 18,9 12,2
Empresas que usan fondos do Goberno (%) 20,1 16,6 12,1 21,6 19,7 20,2
Empresas que usan crowdfunding (%) - 2,4 2,k 14,5 8,7 3,8

Este baixo desenvolvemento dos instrumentos de financia-
mento alternativo en Espaia dificulta o investimento en activi-
dades de innovacion en alta e media tecnoloxia, caracterizadas
en xeral, polo seu alto risco.

Existe unha clara dependencia
entre 0 €5forzo en I+D, o peso do
sector de altas tecnoloxias e as
novas fontes de financiamento.

Tal e como se indica nas recomendacions da Comision Europea
ao Estado espafiol no Informe sobre Espafia 2017, cun exame
exhaustivo relativo a prevencion e & correccion dos desequi-
librios macroeconémicos (Comision Europea, 2017f), o crece-
mento da competitividade exterior, que esta detras da reacti-
vacion do crecemento econdémico en Espafia, baséase en gran
medida en vantaxes de custos. O mantemento duns niveis
estables de crecemento requiren dun incremento da produ-
tividade total dos factores, para o que é necesario acelerar o
investimento en investigacion e innovacion.

Existe unha ampla gama de instrumentos e incentivos para
promover a innovacién nas empresas, a transferencia de tec-

Fonte: Elaboracién propia a partir de GEM (2016)

noloxia e a circulacién do cofiecemento, entre os que estan o
desenvolvemento da oferta de capital risco que deberia favo-
recer o investimento en innovacion e, en concreto, o acceso ao
financiamento a aqueles proxectos intensivos en cofiecemento
con niveis 2, 3 e 4 de maduracion tecnoldxica (TRL).

A importancia do capital risco radica en que estes fondos fi-
nancian, principalmente, empresas de alta tecnoloxia. Toman-
do os datos do informe do Foro Econémico de Galicia “O Capital
Risco e outras fontes alternativas de financiamento das em-
presas galegas” (Otero-Gonzalez, L. e Rodriguez L. I, 2016), as
cifras agregadas do periodo 2007-2015, mostran que Galicia é
unhas das Comunidades que mais se financia a través do capi-
tal risco, ocupando o quinto posto nas magnitudes de nimero
de empresas, emprego xerado e volume investido. Esta cifra
pode estar alterada polo investimento realizado no 2010 por
R-cable, e pola inclusion do investimento de Sodiga Galicia (So-
ciedad de Capital Riesgo, S.A.).

No periodo 2007-2015

Galicia situouse entre as cinco
Comunidades que recorreron en
maior medida ao financiamento a
través do Capital Risco.
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O caso é que, no periodo 2010-2014, o peso relativo do investimen-
to en capital risco (Taboa 96) presenta un comportamento moi
variable, con minimos no ano 2014 onde se realizan investimentos
por valor de 15,2 millons de euros, dos que 2,6 milléns correspon-
den a Venture Capital, 0 0,9% do total estatal. En xeral obsérvase
unha tendencia a reducir fondos e financiar mais proxectos de
menor contia. Do total de investimento en capital risco en Galicia,
2,6 millons financiaron 10 proxectos en etapa de “semente” e seis
“startups”, mentres que o financiamento de etapas de “expan-
sion” concentraron 12,6 milléns nun total de 5 empresas.

TABOA 96.

En canto as Comunidades punteiras a nivel estatal, Catalufa,
Madrid e Pais Vasco presentaron investimentos nas etapas de
“semente” e “startup” notablemente superiores. No ano 2014,
estes investimentos rondaron os 40, 24 e 5 milléns de euros
respectivamente. Do mesmo xeito, o financiamanto das eta-
pas de “expansion” foi sensiblemente superior nas Comunida-
des de Catalufia e Madrid, con 436,7 e 155,2 millons de euros
respectivamente. Pola contra, o volumen deste tipo de investi-
mento no Pais Vasco foi inferior & metade do realizado en Gali-
cia, con 4,6 milléns de euros.

NUMERO E CONTIA DO INVESTIMENTO EN CAPITAL RISCO POR TIPOLOXIA, 2014.
COMPARATIVA MADRID, CATALUNA, PAIS VASCO E GALICIA.

Madrid | 8| 58 27 178 48 1552 8 981 1 3 20 b 9 1187
Cataluia |19 45 55 357 |55 4367 3 419 2 23 3 99 137 747
PaisVasco 2 0,1 9 53 9 4s 2 190 1 0 0 B 2
Galiia [10] 06 [6] 2 [s5]| 126 [of o Jo| o [of o [au]| 12
TOTAL 56 133 137 79 182 6862 17 1733 & 250 10 4192 404  3.181

Os xestores das principais sociedades de capital risco de Galicia
consideran que, para estudar o aumento das empresas de base
tecnolodxica e do seu financiamento, é imprescindible reparar
no cofiecemento que deriva das Universidades, na capacida-
de dos investidores para avaliar proxectos a longo prazo e na
maior coordinacién entre os centros tecnoldxicos e os univer-
sitarios.

Tanto a nivel internacional como estatal, entre as fontes al-
ternativas de financiamento, fundamentalmente para star-
tups, estan a gafiar protagonismo as redes de business angels
e as aceleradoras ou incubadores, entre outras. A nivel esta-
tal, os proxectos concéntranse nas Comunidades de Catalufia
e Madrid, que absorben o 60% do investimento total, por-
centaxe que supera o 86% no caso dos investimentos para
expansion ou substitucion, e nas actividades de informatica
seguidas das de medicina/satide. En Galicia, a pesar de dispor
de redes de business angels, moitas non tefien case activida-
de. Os proxectos desenvolvidos en Galicia estan directamente
relacionados coas TICs, con investimentos reducidos e exclu-
sivamente captados nas redes galegas, xa que os proxectos
galegos non captan investimento doutras redes de féra da
Comunidade.
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(*) Cantidades en milléns de euros.
Fonte: ASCRI (2017)

Anivel estatal, o capital risco informal, que inclte business angels,
aceleradoras/incubadoras, plataformas de equity crowdfunding,
Family Offices, asi como entidades de media for equity, me-
drou no ano 2016 case un 200%. Esta porcentaxe superou por
primeira vez os 100 milléns de euros, tal e como reflicte WCR
(2017). No ultimo ano, as Comunidades de Catalufia, Valencia e
Madrid lideraron a clasificacion de operacions realizadas con
181, 168 e 83 respectivamente, fronte &s 5 operacions levadas
a cabo no Pais Vasco e en Galicia. No que respecta ao importe
do investimento, 0 97% do total realizase en Catalufia, Valencia
e Madrid. A pesar de que no ano 2016 realizaronse operacions

A grande maioria de redes
galegas de Business Angels
carecen de actividade e
contribuen de xeito exiguo ao
financiamento empresarial.



atipicas polo seu tamafio, especialmente na Comunidade Va-
lenciana, e dificilmente replicables en anos posteriores, o di-
namismo mostrado polas tres Comunidades sinaladas, segue
patente en comparacion cos investimentos realizados no Pais
Vasco ou Galicia de 300 e 500 mil euros respectivamente no
ano 2016.

En Galicia non se asenta ningunha plataforma de crowdfunding
ou financiamento colectivo, e os proxectos galegos financiados
corresponden ao crowdfunding de recompensa ou de doazon.

Como xa quedou patente, o sistema bancario é a principal fon-
te de financiamento alleo no inicio da actividade empresarial
tanto a nivel estatal coma rexional. Os apoios publicos ao aceso
ao financiamento estan orientados & promocion de aspectos

especificos, como é o Centro para o Desenvolvemento Tecno-
|6xico e Industrial (CDTI), Empresa Nacional de Innovacion S.A.
(ENISA), Compaiiia Espafiola de Financiamento do Desenvolve-
mento (COFIDES) ou, a nivel galego, o Fondo Galicia Iniciativas
Emprendedoras (FGIE) destinado a proxectos innovadores, non
necesariamente tecnoldxicos, con innovacion de produtos, ser-
Vizos e/ou procesos.

A distribucion territorial destes fondos amosa novamente
unha forte concentracién en Catalufia e Madrid. En Galicia, no
periodo 2013-2014, financidronse 45 proxectos con 6,8 milléns
de euros, destacando unha importante reducién en 2014, con
12 proxectos con menos de un millon de euros de financiamen-
to para todos eles (CES Espafia, 2016) e (Otero-Gonzalez, L. e
Rodriguez L. I, 2016).
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9.2.2.
Apertura comercial, fluxos e stocks nos
mercados de capitais

Un dos elementos clave na andlise do investimento e da atrac-
cion e retencion de capitais na nosa Comunidade é a apertura
comercial da industria galega, asi como a dinamica do capital
entrante/sainte en Galicia.

A apertura real dunha economia de caracter subestatal como a
galega, cuxa valoracion é imprescindible para cofiecer a autén-
tica dimensién da exposicion da economia ao exterior, tende
a asemellarse co grao de apertura ao comercio internacional,

FIGURA 176.

non sendo considerada a area dos intercambios comerciais in-
tra estatais (Lopez Facal, X. 2016).

O grao de apertura da economia galega pode analizarse a tra-
vés da taxa de cobertura dos intercambios comerciais (Figura
176). Tendo s en conta os fluxos con terceiros paises, Galicia
estd en toda a serie por riba das Comunidades Auténomas de
Catalufia e Madrid, asi como da media estatal, e por debaixo
do Pais Vasco.

TAXA DE COBERTURA DO INTERCAMBIO COMERCIAL DA ECONOMIA GALEGA FRONTE A
OUTRAS ECONOMIAS ESTATAIS, 1995-2017. COMPARATIVA DE GALICIA COAS COMUNIDADES

AUTONOMAS DE REFERENCIA.
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Entrando no detalle dos intercambios comerciais, o principal
destino e orixe das exportacions e importacions da economia
galega é o resto de Espafia. Tal e como se observa na Figura 177,
os fluxos comerciais, incluindo o mercado espafiol, ascenden a
31.409 e 23.490 milléns de euros de exportacions e importacions
respectivamente. No 2015, o valor das exportacions e importa-
cions internacionais xeraron un indice de apertura da economia
galega (X+M)/PIB do 60,40%, mentres que o grao de apertura
real, incluindo os fluxos co resto do estado, situouse no 96,60%.
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Fonte: MINECO (2017a)

0 resto do Estado Espanol ¢ o
principal destino e orixe das
exportacions e importacions da
economia galega.
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FIGURA 177.

EXPORTACIONS (+) E IMPORTACIONS (-) DE GALICIA SEGUNDO AREAS, 2015.
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Nota: os datos do resto de Espana 2015 corresponden a unha proxeccion.

Ademais dos fluxos comerciais, os movementos de capital son
os que dan unha perspectiva mais ampla da apertura exterior
da economia, asi como do seu atractivo para os inversores inter-
nacionais e das posibilidades de financiamento e, por tanto, de
crecemento da actividade.

Os fluxos de investimento estranxeiro directo bruto en Galicia
presentan unha gran variabilidade ao longo do tempo, tal e
como se mostra na Figura 178, con crecementos interanuais moi
elevados nos anos 2001 e 2004, asi como en 2011 e 2013. Nestes
Gltimos anos, o crecemento foi consecuencia dos fluxos inver-
sores destinados as Entidades de Tenencia de Valores Estranxei-
ros (ETVE). Estas son entidades instrumentais, cuxa existencia
obedece a estratexias de optimizacion fiscal dentro dun mesmo
grupo empresarial e, en moitos casos, os seus investimentos ca-
recen de efectos econdmicos directos.

O investimento produtivo estranxeiro directo bruto por orixe
xeografico Ultimo, que mostra a orixe real do investimento e ob-
via aos paises de transito, reproduce a forte variabilidade que
mostra o volume do investimento. Asi, no ano 2015, o investi-
mento en entidades non ETVE en Galicia estivo liderado por Sui-
za co 53,3% do total nese ano; no ano 2016 este liderado pasou
a China que, con 61 milléns de euros de investimento, supuxo o
51,5% do investimento total en dito ano. En canto & distribucién
por sectores de destino do investimento, a dous dixitos da Cla-
sificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE 2009), no
ano 2016 tres sectores concentraron o 73,3% do total do inves-
timento produtivo bruto en Galicia: a Industria da alimentacion
(52,2%), a Fabricacién doutros produtos minerais non metalicos

Fonte: IGE (2017g) e C-Intereg (2017)

(13,5%) e as Actividades cinematograficas (7,5%). Pola contra,
as actividades de investigacion e desenvolvemento sé acolleron
pouco mais de 4 milléns de euros de investimento produtivo es-
tranxeiro, un 3,5% do total de 2016. Tal e como sucede na anlise
do valor e da orixe, no caso dos sectores produtivos destinata-
rios do investimento tamén se produce unha forte variabilidade,
de xeito que o sector que en 2015 recibiu case 0 68% do investi-
mento total foi o de Fabricacién doutro material de transporte
(MINECO, 2017¢).

(@@

=

0 investimento produtivo
bruto que recibe Galicia do
estranxeiro ¢ reducido e moi

variable, tanto no seu volume como
na orixe e destino do fluxo de capital.
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FIGURA 178.
FLUXOS TOTAIS DE INVESTIMENTO BRUTO ESTRANXEIRO EN GALICIA. COMPARATIVA 1993-2016.
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Fonte: MINECO (2017b)

Se o comparamos coas Comunidades Auténomas de referen-  que a economia espafiola atraeu de inversores estranxeiros.
cia (Figura 179), obsérvase novamente o escaso dinamismo  Esta reducida porcentaxe contrasta co 65,04% de Madrid,
dos fluxos de capital na nosa Comunidade. Galicia acolleu,  co 17,97% de Catalufia ou co 3,71% que logrou atraer o Pais
no periodo 2006-2016, s6 o 0,63% do capital produtivo total  Vasco.

FIGURA 179.

PORCENTAXE DE INVESTIMENTO PRODUTIVO BRUTO RECIBIDO DO ESTRANXEIRO POR
COMUNIDADE SOBRE O TOTAL ESTATAL, ACUMULADO 2006-2016. COMPARATIVA GALICIA,
MADRID, CATALUNA, PAIS VASCO E RESTO DE COMUNIDADES.
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Fonte: MINECO (2017b)
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0 investimento produtivo
bruto galego no estranxeiro
no 2016 concentrouse en Estados
Unidos e no Reino Unido, e en
actividades inmobiliarias e de
construcion de edificios.

FIGURA 180.

No referente ao investimento galego total directo bruto no
estranxeiro (Figura 180), este acadou os 1.433,27 millons de
euros no ano 2016, un 15,40% mais que no ano anterior, sen-
do o valor maximo dende o ano 2008. Nese mesmo ano, este
investimento tivo como principal destino os Estados Unidos,
seguido moi de cerca polo Reino Unido co 35,3% e 30,6% do
total respectivamente. En relacion ao ano 2015, obsérvase un
descenso de case 0 35% no fluxo de capital con destino ao Rei-
no Unido, consecuencia probablemente, do resultado do refe-
rendo de saida da Union Europea. Finalmente, no que respecta
4 distribucién sectorial de dito investimento produtivo, cabe
salientar que o 52,9% do investimento total concéntrase nas
actividades inmobiliarias, seguida da construcién de edificios
co 35,4% do total.

FLUXOS TOTAIS DE INVESTIMENTO BRUTO DE GALICIA NO ESTRANXEIRO. COMPARATIVA
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Do mesmo xeito, no resto do estado, as saidas de capital
produtivo mais importantes (Figura 181) realizanse dende as
Comunidades de Madrid, Cantabria e de Catalufia. Galicia acu-

OPERACIONS NON ETVE ~ —@— OPERACIONS ETVE

Fonte: MINECO (2017c)

mula, no periodo 2006-2016, un investimento produtivo en
terceiros paises de 11.489 milléns de euros, o 2,73% do total
estatal.
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FIGURA 181.

PORCENTAXE DE INVESTIMENTO PRODUTIVO BRUTO CARA AO ESTRANXEIRO POR
COMUNIDADE SOBRE O TOTAL ESTATAL, ACUMULADO 2006-2016. COMPARATIVA GALICIA,
MADRID, CATALUNA, PAIS VASCO, CANTABRIA E RESTO DE COMUNIDADES.

RESTO

COMUNIDADES

1,56%

PALS VASCO
11,61%
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Finalmente, destacar a informaciéon proporcionada polo INE
sobre as filiais de empresas estranxeiras por Comunidade
Auténoma. Como se amosa na Taboa 97, no ano 2014 Galicia
contaba con 206 filiais, o que supon o 0,2% do total das stas

TABOA 97.

MADRID
(COMUNIDADE)
54,17%

Fonte: MINECO (2017c)

empresas, moi por debaixo da media estatal do 0,6%. As ex-
portaciéns destas empresas supofien o 29,6% do total, case 13
puntos porcentuais menos que a media do Estado.

FILIAIS DE EMPRESAS ESTRANXEIRAS EN GALICIA E ESPANA, 2014.

Nimero

Cifra de negocios (*)

Persoas ocupadas

Valor da producion (*)

Valor engadido ao coste dos factores (*)
Compras e traballos realizados por outras empresas (*)
Gastos de persoal (*)

Servizos exteriores (*)

Investimento bruto en activos materiais (*)
Total ingresos de explotacion (*)

Total gastos de explotacion (*)

Ventas féra de Espafia (*)
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Espaia Galicia
Porcentaxe Porcentaxe

10.932 0,6% 206 0,2%
464.304.325 28,7% 9.501.782 12,3%
1.273.409 13,3% 21.238 4,3%
297.204.183 29,5% 8.798.234 18,6%
89.349.084 22,5% 1.566.096 8,4%
322.462.847 31,1% 7.186.033 14,1%
54.408.636 22,6% 835.559 8,5%
62.897.935 28,3% 873.851 9,2%
14.016.428 25,9% 237.543 11,8%
476.038.401 28,6% 9.671.811 12,3%
467.430.675 29,4% 9.362.013 12,8%
128.167.290 42,3% 6.338.986 29,6%

(*) Cantidades en miles de euros
Fonte: INE (2017b)



9.2.3.
Captacion de investimentos internacionais
do sector manufactureiro galego

Como xa comentabamos no apartado anterior, a captacion
de investimentos de capital estranxeiro por parte da econo-
mia galega é exigua. Ademais, tende a concentrarse en certas
actividades moi concretas e é moi pouco estable no tempo:
inversions puntuais. A recente aprobacion da Lei 5/2017, de 19
de outubro, de fomento da implantacion de iniciativas empre-
sariais en Galicia, pretende compensar esta problematica.

Neste apartado analizaremos a dindmica dos investimentos
estranxeiros no sector manufactureiro galego, diferenciando
entre os xa mencionados investimentos non ETVE e ETVE para
distinguir o investimento estranxeiro recibido cun destino
produtivo, dos capitais que aflien por motivos de aforro fiscal.

Dada a irregularidade temporal do investimento recibido, a
analise baséase no capital acumulado en cada actividade pro-
dutiva nun periodo de 10 anos (2006-2016).

No sector manufactureiro galego, os fluxos de entrada e saida
de investimento dende/cara o estranxeiro no periodo 2006-
2016 (Taboa 98 e Taboa 99) tefien un volume dispar, con 1.222
milléns de euros recibidos e 2128 millons investidos no es-
tranxeiro. A diferenza principal entre estes fluxos radica en que
o investimento no estranxeiro é case na sUa totalidade en activi-
dades non ETVE, mentres que mais do 40% do total acumulado
de investimento estranxeiro en Galicia correspéndese con capi-
tais dirixidos a entidades de tenencia de valores estranxeiros.
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TABOA 98.

FLUXOS DE INVESTIMENTO ESTRANXEIRO BRUTO NO SECTOR MANUFACTUREIRO DE GALICIA E
ESPANA, 2006-2016.

Galicia | Espaia | Galicia/Espana

Total Non ETVE| ETVE Total Non ETVE ETVE Non ETVE| ETVE

(milléns de euros) (%) (%)

Total seleccionado 1.222,40 | 720,35 | 502,05 79.059,24 | 44.997,53 | 34.061,71 1,62% | 1,50%
10 Industria da alimentacion 178,33 | 178,33 - 8.387,60 6.175,41 2.212,19 2,82% -
11 Fabricacion de bebidas 0,36 0,36 - 2.685,92 836,65 1.849,28 0,05% -
12 Industria do tabaco = = = 3,18 1,76 1,42 0,00% =
13 Industria téxtil 4,51 4,51 - 316,00 97,41 218,60 4,58% -
14 Confeccion de roupa de vestir 0,09 0,09 - 334,10 180,19 153,91 0,05% -
15 Industria do coiro e do calzado 0,21 0,21 = 40,56 40,21 0,35 0,52% =
16 Industria da madeira e da cortiza, 11,64 1,64 _ 698,37 681,70 16,66 1,97% B

agds mobles; cestaria e espartaria
17 Industria do papel 0,00 0,00 = 2.842,23 1.077,02 1.765,21 0,00% =
18 Artes graficas e reproducion de

1,67 1,67 - 231,62 230,13 1,49 0,72% -
soportes gravados
19 Coquerias e refinacion de petréleo 193,84 = 193,84 1.155,22 1.561,37 193,84 0,00% |100,00%
20 Industria quimica 120,64 | 120,64 - 3.795,03 2.726,68 1.068,35 4,52% -
21 Fabricacién de produtos 7375 | 73,75 - | 3skAl | 213939 108502 | 3% | -
farmacéuticos
22 Fabricacion de produtos de caucho e

s 2,15 2,75 = 2319,73 1.843,99 475,74 0,15% =

23 Fabricacion doutros produtos
minerais non metalicos
24 Metalurxia; fabricacion de produtos

485,78 | 180,29 | 305,49 14.901,20 4.233,53 | 10.667,66 4,67% 2,18%

) _ m m - 989306 @ 434393 | 554913 | 017% -
de ferro, aceiro e ferroaliaxes
25 Fabricaci6n de produtos metdlicos, 5030 | 5030 - 171369 | 141940 20629 | 501% -
agas maquinaria e eqUIpamento
?6 Fabn,c.auon de pr,od.utos o 0,00 0,00 _ 55516 55516 | - 0,00% -
Informatlcos, electréonicos e Optlcos
21 Fabricacion de material e 1,15 1,15 - 120310 | 1.045,90 157,20 | 0,11% -
equipamento eléctrico
28 Fabricacion de maquinaria e 10 | 1,02 - 3.202,80 76447 | 243833 | 0,12% -
equipamento n.c.n
2 Fabricacion de vehiculos de motor, bss | wss | - LIRI5 | 260226 | 231990 | 019% | -
remolques e semirremolques
30 Fabricacion doutro material de 6314 | 63,14 - 2441,05 28767 | 215338 21,78% -
transporte
31 Fabricacién de mobles 0,14 0,14 - 58,00 58,00 @ - 0,23% -
32 QOutras industrias manufactureiras - - - 167,48 167,48 @ - 0,00% -
33 Reparacion e instalacion de 3,57 3,57 - 198,87 198,47 040 | 1,80% -
maquinaria e equipamento
69 Actividades xuridicas e de

- 1,99 1,99 = 1.629,62 1.000,57 629,05 0,20% -
contabilidade

70 Actividades das sedes centrais;
actividades de consultoria de xestion 2,22 222 |- 767,54 733,38 34,16 0,25% =
empresarial

71 Servizos técnicos de arquitectura e

. . - P 8,94 6,22 2,12 2.475,40 2.103,67 371,72 0,30% 0,74%
enxenaria; ensaios e analises técnicas
72 Investigacion e desenvolvemento 4,29 4,29 = 672,29 302,18 370,11 0,28% -
73 Publicidade e estudos de mercado 0,04 0,04 = 1.587,48 1.537,79 49,69 0,01% =
74 Qutras actividades profesionais,

cientificas e técnicas

0,06 0,06 = 276,40 251,78 24,62 0,02% =

Fonte: MINECO (2017b)
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Se contemplamos os fluxos de entrada e saida de investi-
mento produtivo bruto ao sector manufactureiro por Comu-
nidade Autonoma (Figura 182) observamos que, no periodo
2006-2016, a Comunidade mais destacada é Madrid seguida

FIGURA 182.

de Catalufia en ambos casos. Galicia, pola contra, conta cunha
porcentaxe moi baixa, un 1,60% para os fluxos de entrada e un
3,87% para os de saida, situandose nos dous casos por debaixo
tamén do Pais Vasco.

FLUXOS DE ENTRADA E SAIDA DE INVESTIMENTO PRODUTIVO BRUTO AO SECTOR

MANUFACTUREIRO POR CCAA, 2006-2016.

FLUXO DE SAIDA

FLUXO DE ENTRADA
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~ 25,88% 25,73%
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9,54% s — 1,60%
T 3009
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Os fluxos de investimento bruto que recibiu o sector manufac-
tureiro galego no periodo 2006-2016 concentraronse funda-
mentalmente en catro actividades: Fabricacion doutros produ-
tos minerais non metalicos (486 milléns de euros), Coqueria e
refinacion de petroéleo (194 millons de euros), Industria da ali-

Fonte: MINECO (2017b, 2017c)

mentacion (178 milldéns de euros) e Industria quimica (121 milléns
de euros). Estes catro subsectores concentran 0 80% do total do
investimento recibido polo sector manufactureiro galego nos ul-
timos dez anos. Un investimento que sé supén o 1,55% do total
recibido polo sector no conxunto de Espafia no mesmo periodo.

0 40% do investimento
estranxeiro recibido polo sector
manufactureiro galego nos
ultimos dez anos ten unha

motivacion fiscal, maioritariamente
operacions que consisten en

transmisions intergrupo.
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Os fluxos de capital recibidos polo sector manufactureiro gale-
go caracterizanse tamén por ser, en moitos casos, operacions
puntuais. Neste senso, o investimento rexistrado nas activida-
des de Coqueria e refino de petroleo correspéndense en exclu-
siva cunha actuacion de optimizacion fiscal dentro das propias
industrias, realizada no ano 2013 e que non ten un efecto eco-
nomico directo. Outro exemplo son os investimentos na activi-
dade de Fabricacion doutros produtos minerais non metalicos
que concentra 486 milléns de euros no periodo 2006-2016,
dos que s6 0 37% tefien un caracter produtivo; destinandose
0 63% restante a medidas de optimizacion fiscal realizadas en
2011 dentro do grupo cementeiro portugués Cimpor.

O pais ultimo de orixe do investimento produtivo (non ETVE)
que recibe o sector manufactureiro galego varia en funcién
da actividade destino do investimento. Asi, en torno ao 60%
do investimento estranxeiro produtivo do periodo 2006-2016
da industria da alimentacién ten a stia orixe en Italia. En canto
4 Industria quimica galega, esta recibe 0 97,8% do seu inves-
timento estranxeiro produtivo do Reino Unido. Outro exem-
plo atopdmolo na Fabricacién doutros produtos minerais, en
concreto, a fabricacién de cemento, que ten en Portugal o seu
principal investidor.

En canto ao fluxo de investimento bruto de Galicia no estranxei-
ro, dicir que é case en exclusiva un investimento produtivo, xa
que, sé 94 milléns de euros dos 2.128 millons investidos no pe-
riodo 2006-2016, obedecen a unha estratexia de optimizacién
fiscal. O principal destino deste investimento é a Fabricacion
doutros produtos minerais non metalicos con 1.600 millons de
euros investidos en 10 anos, 0 14,15% do total estatal, seguido
pola Industria da alimentacion con 186 milldns. Destaca que o
92,09% do investimento ETVE no sector de actividades xuridi-
cas e de contabilidade realizase dende Galicia.
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0 40% do investimento
produtivo recibido polo sector
manufactureiro en Galicia no
periodo 2006-2016 ten a sia orixe
na UE-28.

(ase a totalidade do investimento
de Galicia no sector
manufactureiro de terceiros
paises ten un caracter
produtivo.



TABOA 99.

FLUXOS DE INVESTIMENTO DE GALICIA E ESPANA NO SECTOR MANUFACTUREIRO
ESTRANXEIRO, 2006-2016.

Galicia | Galicia/Espaiia
Total Non ETVE ETVE Total Non ETVE ETVE Non ETVE| ETVE
(milléns de euros) (%) (%)

Total seleccionado 2.128,57 | 2.034,93 93,64 | 93.946,85 51.976,91 41.969,94 3,92% |0,22%
10 Industria da alimentacién 186,06 186,06 = 7.782,69 4.872,31 2.910,38 3,82% =
11 Fabricacion de bebidas - - - 4.085,25 1.717,30 2.367,95 -
12 Industria do tabaco = = = 427,34 376,05 51,30 =
13 Industria téxtil 1,30 1,30 0,00 385,95 219,01 166,94 0,59%
14 Confeccién de roupa de vestir 0,01 0,01 = 42,68 17,52 25,16 0,05%
15 Industria do coiro e do calzado - - = 9,51 5,22 4,29 -
16 Industria da madeira e da cortiza, 4,53 4,53 B 685.30 685.30 _ 0.66%

agds mobles; cestaria e espartaria

17 Industria do papel = = = 4.329,29 1.347,25 2.982,04 =

18 Artes graficas e reproducion de

] _ ; 9,39 5,52 8 -
soportes gfaVadOS
19 Coquerias e refinacion de petréleo - - - 278,25 0,36 277,89 -
20 Industria quimica 250 250 - | 665,68 54948 116020 | 0,05%
21 Fabrllca.uon de produtos _ _ _ 1.699,60 1.331,99 3.367,61 _
farmacéuticos
22 Fabricacion de produtos de caucho e | 5 1,38 - | w24100 183047 241062 | 008%
plasticos
IRl el 160042 | 1.600,16 02 [1301137 = 1131160 169977 | 1415% | 0,02%
minerais non metalicos
24 Metaluncia; fabricacion de produtos | ;57 | g1 59 - |1553946 913251 | 640695 | 100% | -
de ferro, aceiro e ferroaliaxes
L Fabricacion de produtos metalicos, | 5, | 4 - | 1emgs 11917 69568 - -
agas maquinaria e equipamento
A GELAED BE IVAES B0 | B - 500,04 434,00 66,06 | 301% | -
informaticos, electrénicos e dpticos
2] Fabricacion de material e

. o 7,82 7,82 - | 18671 178977 4696 | 0uk% | -
equipamento eléctrico
28 F.abrlcacwn de maquinaria e _ _ _ 269773 487,38 2210,35 _ _
equipamento n.c.n
2 Fabricacin de vehiculos de motor, | gq 15 | 451 - | 667743 391077 | 276666 | 251% | -
remolques e semirremolques
30 Fabricacion doutro material de 1232 | 123 - | 357588 160398 @ 197190 @ 077% | -
transporte
31 Fabricacion de mobles - - - 86,27 86,27 - - -
32 Qutras industrias manufactureiras - - - 205,97 198,46 1,51 0,00% -
33 RePara_C|on e |{15talauon de _ _ B 5.554,97 500,09 5.054,88 ~ _
maquinaria e equipamento
69 Actividades xuridicas e de

contabilidade

93,47 0,09 93,39 542,56 441,15 101,41 0,02% {92,09%

70 Actividades das sedes centrais;
actividades de consultoria de xestion 3,42 3,42 = 1.244 94 1.102,96 141,98 0,31% =
empresarial

71 Servizos técnicos de arquitectura e

. . - L. 11,08 11,08 = 2.229,52 1.164,99 1.064,53 0,95% =
enxenaria; ensaios e analises técnicas
72 Investigacién e desenvolvemento 0,50 0,50 = 297,08 223,30 73,18 = =
73 Publicidade e estudos de mercado = = = 4.203,65 292,82 3.910,83 0,00% =
74 Qutras actividades profesionais,

N o 0,38 0,38 - 285,32 262,82 22,50 0,14% =
cientificas e técnicas

Fonte: MINECO (2017c)
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Entrando agora na analise dos paises destinatarios, no aparta-
do anterior expoiiiase que os principais destinatarios dos flu-
xos totais de investimento galego no extranxeiro eran a UE-28
(especialmente Reino Unido) e os Estados Unidos.

Sen embargo, se nos centramos nos investimentos no sector
manufactureiro de terceiros paises, a UE-28 s6 recibe o 3,99%
deste investimento, sendo Latinoamérica a principal destina-
taria, recibindo 0 60,82% do investimento produtivo total no
sector. Destaca o sector manufactureiro de Brasil con 983 mi-
ll6ns de euros de investimento produtivo acumulado no perio-
do 2006-2016.
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Apenas o 4% do investimento
produtivo de Galicia no sector
manufactureiro estranxeiro ten
como destino paises da UE-28,
sendo o principal destinatario
deste investimento Latinoameérica,
con mais do 60%.



9.2.4.
Retencion da actividade industrial
“relocalizable”

A primeira definicion académica de backshoring foi a propos-
ta por Holz (2009): A relocalizacién xeografica dunha opera-
cion funcional de creacién de valor dende unha localizacion no
estranxeiro de volta ao pais de orixe. Neste apartado seguire-
mos esta definicion, utilizando o termo offshoring para refe-
rirnos & deslocalizacion dunha actividade produtiva, e o termo
backshoring como as accions para disuadir a unha empresa de
que se deslocalice ou atraer de novo a empresas previamente
deslocalizadas.

Acadar ou potenciar que a economia dispofia dun sector ma-
nufactureiro forte é unha das prioridades de moitos gobernos,
xa que ao sector manufactureiro se lle asume unha forte crea-
cion de emprego, con maiores salarios que o sector servizos,
destina mais recursos a investimentos en I+D, engade mais
valor aos produtos, é un sector mais innovador, exportador...
Todas estas razons levan a que, gran parte dos gobernos es-
tatais e rexionais, traten de implantar programas publicos nos
que se destinan grandes cantidades de recursos a incentivar o
retorno de actividades manufactureiras asi como a favorecer a
retencion da actividade industrial no seu territorio.

As razéns que motivan a deslocalizacién ou offshoring da ac-
tividade industrial estan relacionadas fundamentalmente con
custos laborais, de producién ou loxisticos. Sen embargo, as ra-
z6ns que motivan o backshoring dunha actividade empresarial
tefien que ver cun amplo nimero de variables, entre as que
destacan uns maiores custos dos esperados ou un mal calculo
do coste real, niveis de calidade non aceptables, prazos de en-
trega elevados, demanda volatil e baixa resiliencia da cadea de
subministracion, falla de seguridade nos tempos de producion
e entrega, distancia aos recursos de I+D, non existencia de man
de obra cualificada, utilizacion de novas tecnoloxias e automa-
tizacion, os riscos derivados da perda de know-how e de pro-
piedade intelectual, volatilidade do tipo de cambio, as vantaxes
derivadas do cada vez maior valor que os consumidores lle dan
a termos como “lealdade/patriotismo” ou o valor do made in

Son moitos os factores motivadores e
os facilitadores das relocalizacions
empresariais, pero as politicas
publicas demostran ter unha
influencia crucial, tanto nas
experiencias de offshoring como
de backshoring.

no momento de consumir, asi como as vantaxes de manterse
cerca dos clientes ou da diminucién do tamafio do mercado.
Finalmente, entre os factores que inflien de xeito definitivo
nas actividades produtivas estan, sen dubida, os incentivos go-
bernamentais a esa relocalizacion (Stentoft, Olhager, Heikkil,
Thoms, 2016).

A reorganizacion dos procesos de producién globais a través
das cadeas mundiais de valor e da deslocalizacion da produ-
cion é unhas das principais fontes de aumento da eficiencia da
economia mundial nas ultimas décadas. O maior uso das TICs
reduciu drasticamente o custo de transmision de informacion.
Por outra banda, os cambios tecnoldxicos en termos de trans-
porte maritimo reduciu o custo de comercializacion de bens
fisicos. Todo isto, xunto coa reducion das barreiras comerciais,
permitiu dividir as etapas de producion nas cadeas mundiais
de valor.

0 desenvolvemento das TICs ampliou
a gama de servizos empresariais
relocalizables, entre elas, as
actividades intensivas en
conecemento.

A relocalizacién permite ganancias, por tanto, en termos de
eficiencia asociadas coa especializaciéon, un maior aumento
na participacion nas cadeas mundiais de valor, e un maior cre-
cemento da produtividade. O esforzo dirixido a potenciar as
cadeas de valor nunha ubicacion determinada, consecuente-
mente, poderia favorecer o backshoring cara a ese lugar.

Reforzar as cadeas de valor
existentes nun territorio poderia
favorecer o backshoring das
actividades produtivas.

A andlise dos movementos de empresas entre Comunidades
Auténomas, en base aos cambios de domicilio fiscal no ano
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2016 (Figura 183), mostra saldos positivos, con mais entradas  ral ampla destes datos permitiria valorar a existencia ou non
que saidas, s6 nas Comunidades de Madrid, Andalucia, Mur-  dunha tendencia na localizacion de empresas dentro do te-
cia, Estremadura, Cantabria e Baleares. Unha analise tempo-  rritorio.

FIGURA 183.
TRASLADOS DE DOMICILIO FISCAL DE EMPRESAS, 2016.
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Fonte: Axesor (2017)
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Investimento e atraccion/
retencion de capitais

'no contexto estatal e
internacional: tendencias
de futuro

A chegada da crise transformou o panorama de investimento
global, reducindo drasticamente os fluxos de capital e estan-
cando o comercio internacional. Dende a década dos 80 ata
o inicio da crise financeira no 2007, os fluxos internacionais de
capital tifian medrado un 5% do PIB mundial, ata o 21%, e o
comercio internacional aumentou do 39% ata o0 59%.

En cambio, no ano 2008, os movementos internacionais de
capital reducironse ata 0 4% do PIB mundial, unha quinta par-
te do maximo acadado no ano anterior. Mais recentemente,
no ano 2015, os fluxos financeiros atopabanse no 2,6% do PIB
mundial, polo que queda patente que a globalizacion financei-
ra ainda esta en proceso de recuperacion (Lund et al., 2013).

Neste contexto, a evoluciéon dos diferentes compofientes do
financiamento transfronteirizo é dispar, e a sta tendencia
futura incerta. Se ben o investimento accionarial en carteira
medra levemente dende o ano 2007, a compra de bonos e o in-
vestimento estranxeiro directo reducense, ainda que de xeito
leve. Son os préstamos bancarios os que sofren unha reducion
drastica. No ano 2015 o crédito bancario entre paises foi nega-
tivo. O instituto McKinsey calcula que a caida dos préstamos
bancarios internacionais explica tres cuartos da reducion do
financiamento transfronteirizo dende o ano 2007.

Na practica, ao longo dos anos, as vantaxes da globalizacion fi-
nanceira son dificiles de concretar, sendo moito mais obvias as
suias desvantaxes. Por unha banda, estan o sobreinvestimento
e axeracion de burbullas, ou o impulso as recesiéns ante as sai-
das de capitais nos momentos de crise. Por outra banda, estan
os prestamistas complexos que actualmente intervefien nos
préstamos bancarios internacionais, moi dificiles de regular.

Os beneficios do comercio internacional parecen mais eviden-
tes e, ainda que os avances tecnoléxicos poden descompensar
a distribucion dos ingresos, os beneficios para a economia xe-
ral superan as perdas das persoas traballadoras prexudicadas
polas importaciéns. A tendencia parece indicar que a resposta
a esta desigualdade atdpase nas politicas de distribucion da
renda e non no proteccionismo.

A industria das economias
emerxentes inviste moito
Mais en porcentaxe das vendas netas
que as empresas das economias
avanzadas, mentres qUE nestas
dltimas se exhiben maiores
niveis de fluxo de caixa libre.

Outra das tendencias detectadas que cabe destacar, é que a
industria das economias emerxentes dedica a investimento
unha porcentaxe moito maior das vendas netas que as empre-
sas das economias avanzadas. Nestas Ultimas, exhibense maio-
res niveis de fluxo de caixa libre. Ademais, as economias avan-
zadas beneficianse da eficacia de tres estratexias corporativas
que aumentan a sta produtividade: maior investigacion e des-
envolvemento, maiores vendas internacionais e mais fusions
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e adquisicions para racionalizar os modelos de negocio. Esta
situacion reflictese en que a proporcién de activos intanxibles
sobre os activos totais é moito mais forte que nas economias
emerxentes (OCDE, 2017d).

Con respecto & entrada global de investimento estranxeiro di-
recto (IED), a tendencia apunta cara a un descenso. En 2016, o
IED caeu un 5%, o equivalente ao 2,4% do PIB mundial. Ainda
asi, mantivéronse por enriba do nivel medio observado entre
0s anos 2009 e 2014. O lento crecemento nese periodo debeu-
se, na sia maior parte, aos débiles fluxos de IED cara a UE e,
en menor medida, aos Estados Unidos. Ambas rexions estan a
experimentar un aumento das entradas dende 2015, mentres
que pola contra, en China, descenderon un 30% en 2016.

No que a estrutura de financiamento se refire, para as empre-
sas espafiolas esta é fundamentalmente bancaria e cunha for-
te inclinacién cara ao curto prazo. Pola contra, o financiamento
que provén de fontes alternativas (mercados de capitais, busi-
ness angels, crowdlending, venture capital..) representa unha
pequena porcentaxe, arredor do 15%-20%, e ainda inferior se
nos referimos as PeMEs.

A tendencia en Europa semella
ir cara 4 extension das fontes de
financiamento alternativas.

A tendencia indica un incremento do uso destas fontes de fi-
nanciamento. En paises coma os Estados Unidos o uso deste
tipo de financiamento é moi recorrente. No contexto europeo,
moi semellante ao estatal, estanse a desenvolver instrumen-
tos de financiamento alternativo adaptados as PeMEs, que lles
permitan diversificar as suas fontes de financiamento co fin de
que non sexan exclusivamente bancarias. En Espafia, por exem-
plo, crearonse os mercados alternativos bolsista (MAB) e de
Renda Fixa (MARF), a pesar de que polo momento so6 funciona
de forma realista para as medianas empresas que estean dis-
postas a asumir o proceso e custo que levan aparellado (ICEX,
2017b).

Isto Ultimo é moi relevante se temos en conta que o tamafio
das nosas empresas é especialmente pequeno (o nimero me-
dio de persoas empregadas nas empresas manufactureiras
galegas (11,6) ¢ menos da metade das stias homdlogas alemas
(25)), o que supon que tefian maiores dificultades para optar
a este tipo de financiamento. Deste xeito, a maioria deben fi-
nanciarse principalmente a través dos bancos. Ante un periodo
de crise financeira coma o vivido na Ultima década, no que os
bancos tiveron que “desapalancarse”, as consecuencias foron
moi negativas para as empresas no seu proceso de procura e
negociacién do financiamento. E necesario, polo tanto, afastar
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as PeMEs da inclinacion cara & atomizacion que vefien mos-
trando e axudalas a gafiar tamafio e mellorar a sta capacidade
de xestion financeira e de tesouraria (ICEX, 2017b).

Neste senso, no 2014 o Goberno britanico estableceu a crea-
cion do British Business Bank, un banco de desenvolvemen-
to economico respaldado polo Estado, para garantir que os
mercados financeiros das PeMEs funcionen de forma eficaz.
Baséase no principio de aumentar a eleccion de produtos e
provedores, para asi axudar as empresas a acceder ao financia-
mento que necesitan a través do seu ciclo de vida e en tédolos
sectores. Isto significa que os programas non so6 se centran nos
préstamos bancarios, senén tamén en formas alternativas de
financiamento como o financiamento startup, o capital risco e
os préstamos non bancarios (HM Government, 2014).

Por Ultimo, unha das consecuencias da globalizacién que
tivo lugar dende a saida da crise de finais dos anos setenta e
principios dos oitenta do século pasado, foi a perda de peso
do sector industrial nas economias desenvolvidas, sobre todo
en termos de emprego. Isto estd profundamente relacionado
co fenomeno de offshoring ou deslocalizacion de actividades
produtivas, na maioria dos casos motivadas pola busca de van-
taxes competitivas baseadas en menores custes laborais. Pero
ese avance da desindustrializacién en Occidente, parece que
estd a desencadear unha toma de conciencia acerca da impor-
tancia crucial da industria para as economias avanzadas.

Asi, moitos paises estan levando a cabo medidas que favorezan
os procesos de relocalizacion (backshoring), a miido apoiando-
se na industria 4.0, coma é o caso dos EEUU. Tamén, a Unién
Europea, na sta comunicacion de 2014 «Por un renacemento
industrial europeo», recolle o apoio aos esforzos para revitali-
zar a reindustrializacion coma unha das suas prioridades para
reactivar a economia. O propésito é acadar a proporcion do
20% da industria manufactureira no PIB de aqui a 2020, para o
que, entre outras cousas, sera fundamental un proceso de mo-
dernizacién industrial, prestando especial atencion as PeMEs
(Comisién Europea, 2014).

A UE recolle, coma unha das sias
prioridades para reactivar a
economia, o apoio aos esforzos de
reindustrializacion.

Nesta mesma lifia, xa no 2013, en Catalufia propufase un “Pro-
grama per la inddstria que torna a Catalunya” co fin de des-
pregar unha serie de programas especificos para facilitar a
reimplantacion das empresas que, dada a mellora da posicién
competitiva da industria da rexion, estaban nun proceso de re-
localizacion industrial (Caixa d’Enginyers, 2013).



Diagnose previa da area de

traballo dende a perspectiva

galega

O acceso ao financiamento ten duas condicionantes princi-
pais: 0 tamafio empresarial e o tipo de sector de actividade. En
canto ao primeiro, Galicia segue a ter un reto moi importante
por diante. A pesares de que os datos indican que o tamafio
empresarial das empresas manufactureiras galegas € lixeira-
mente superior ao das sias homologas espafiolas, cando face-
mos unha comparacion con, por exemplo, Alemafia, referente
industrial e lider na Industria 4.0, o tamafio medio das stias em-
presas duplica ao das nosas. E fundamental, por tanto, e entre
outras iniciativas, facilitar os procesos de fusion que permitan
gafiar tamafio 4s nosas empresas.

Falando agora do segundo condicionante, a aposta por un
sector empresarial cunha maior base tecnoldxica fai necesario
artellar un sistema de financiamento alternativo ao tradicio-
nal. Estes proxectos implican alta incerteza, retornos a longo
prazo e un peso maioritario dos activos intanxibles, en espe-
cial naqueles proxectos con niveis de maduracién tecnoldxica
baixos.

A aposta por un tecido
empresarial cunha maior base
tecnoloxica fai necesario artellar
un sistema de financiamento
alternativo ao tradicional.

Asi, non parece casual que as Comunidades Auténomas cun
maior peso do emprego no sector das altas tecnoloxias, co 10%
da stia poboacion ocupada, sexan tamén as que mais proxectos
e volume de investimentos canalizan a través destas fontes de
financiamento alternativas.

Dentro deste tipo de financiamento salienta o capital risco,
tanto dende un punto de vista cuantitativo como cualitativo,
xa que se destina a financiar empresas de alta tecnoloxia. Ga-
licia, no periodo 2007-2014, foi a quinta Comunidade en utili-
zacion desta via de financiamento, pero os valores presentan
unha tendencia negativa, orientados na sGia maior parte a
proxectos de empresas en etapas moi temperds e de moi es-
casa contia.

Os xestores das principais sociedades de capital risco de Ga-
licia consideran, coma xa se comentou no apartado 9.2.1, que
a base do aumento das empresas de base tecnoldxica, e do
seu financiamento, son o cofiecemento das universidades e a
coordinacion destas cos centros tecnoldxicos, mais a avalia-
cion a longo prazo dos proxectos por parte dos investidores.
Sen esquecer ademais que, para reforzar estes métodos de
financiamento, é necesario contar co apoio financeiro publico
para, entre outras cousas, facer mais eficiente e transparente
o procedemento.

De todo o anterior despréndese a necesidade de aumentar o
financiamento, tanto de iniciativas en etapas temperas, como
de expansion, a través das sociedades de capital risco publicas
e privadas, fomentando tamén a coparticipacion no financia-
mento de proxectos.
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Cémpre destacar tamén o escaso desenvolvemento das redes
de business angels na nosa Comunidade, que poderian actuar
de xeito complementario ao capital risco, e acoller startups
que doutro xeito non terian posibilidades de optar ao financia-
mento. A Administracién Publica deberia dinamizar as redes
existentes e fomentar a creacion de novas entidades. A mesma
problematica presenta en Galicia o crowdfunding, onde non
existen plataformas rexionais, sendo preciso incentivar este
financiamento colaborativo orientado ao crédito e ao investi-
mento.

Falando agora de investimento, os datos dos fluxos comerciais
con terceiros paises, asi como dos fluxos de investimento bru-
to recibidos e enviados ao estranxeiro, dan conta da escasa
apertura internacional e da modesta posicién no que respecta
4 emision e recepcion de capitais internacionais por parte da
economia galega.

Tal e como se comentou no apartado 9.2.2, o fluxo de investi-
mento bruto na nosa Comunidade é moi pouco significativo
cuantitativamente, asi coma moi inestable e aleatorio, caracte-
risticas que se estenden ao investimento produtivo de Galicia
no exterior.

0s fluxos de capital recibidos
na nosa comunidade son moi

pouco significativos
cuantitativamente, asi coma moi
inestables e aleatorios.

Ademais, atopase moi concentrado en actividades tradicionais,
as actividades de Investigacion e Desenvolvemento en Galicia
reciben s6 o 3,5% do total do investimento bruto estranxeiro.

Deberiase apostar polo estimulo deste tipo de investimento
eliminando barreiras & entrada de capitais (e.g., dificultade
para a obtencion de informacion), potenciando a atraccion de
capitais a través de empresas de servizos avanzados interna-
cionais e empresas tractoras galegas, e fortalecendo a nosa
imaxe cara ao exterior. Todo isto é de vital importancia dada
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a sUa relevancia para o crecemento da actividade empresarial,
asi como a relacion directa que estes capitais tefien coas acti-
vidades mais innovadoras.

Finalmente, tratamos a atracciéon e retencion de actividades
industriais. Axesor (2017) publica datos de deslocalizacién em-
presarial desagregada por Comunidades Auténomas en base
aos cambios de domicilio fiscal publicados no Boletin Oficial do
Rexistro Mercantil. No ano 2016, o saldo neto foi negativo en
Galicia con 103 entradas e 116 saidas. No primeiro semestre
de 2017 sairon de Galicia 59 empresas, das que 29 tiveron por
destino Madrid, e entraron 66 empresas, das que 24 procedian
tamén de Madrid.

Estanse abrindo posibilidades

de retorno de actividades
industriais cara a territorios con,
a priori, maiores custos reais,
asi como freando as saidas de
empresas.

Moitas das empresas potencialmente deslocalizables desco-
fiecen certos posibles efectos negativos, menos visibles, da
sta marcha a outra rexion ou pais, polo que, dende a Admi-
nistracion Publica deberiase informar proactivamente a estas
empresas para que cofiezan a realidade a que se poden en-
frontar, asi coma incentivar a stia permanencia na nosa Comu-
nidade.

Referente ao backshoring, estanse abrindo posibilidades de
retorno de actividades industriais cara a territorios con, a prio-
ri, maiores custos reais, a mitdo apoiandose na Industria 4.0,
coma no caso dos EEUU.

Algunhas destas posibilidades pasan por intensificar a colabo-
racion con rexions limitrofes, aumentando a nosa masa critica
e gafiando asi peso e visibilidade internacional, facendo a nosa
rexion mais atractiva para as empresas industriais que un dia
se foron.






FIGURA 184.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO 5 (I). (ORDE ALFABETICA).

AT5. INVESTIMENTO E ATRACCION/RETENCION DE CAPITAIS

Méaximo Blanco.
Responsable de Estratexias Sectoriais
de CCOO de Industria.Mdximo Blanco.

Anxo Calvo.

Profesor Titular de Economia
Financeira e Contabilidade da
Universidade da Coruna.

Olga Crespo.
Gabinete econémico de UGT Galicia.

José Maria Da Rocha.
(Catedrdtico da Universidade de Vigo.

Francisco Dominguez. Técnico IGAPE Invest.

Fonte: Elaboracién propia a partir da contribucidn dos participantes
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FIGURA 185.

VOCES DO SECTOR SOBRE A AREA DE TRABALLO 5 (II). (ORDE ALFABETICA).

AT5. INVESTIMENTO E ATRACCION/RETENCION DE CAPITAIS

“Compre estender a cooperacion tamén ao eido
financeiro. A xestion financeira das grandes empresas
non deberia provocar tensions adicionais na tesoureria
das pequenas que lles subministran”.

Belén Ferndndez.
Profesora Titular de Economia
Financeira da Universidade de Vigo.

Pablo Junceda.
Director Xeral de Banco Sabadell
Gallego

“A forma de construir Galicia desde un banco é tomar as
decisions de risco aqui”.

“0 crecemento econémico sostible non se

estimula con crédito indiscriminado; estimulase con
investimento eficientemente asignado e con perspectiva
de longo prazo”.

Susana Lama.
Responsable de ARDAN no CZFV.

“Implantar técnicas e tecnoloxias de Industria 4.0

de maneira intensiva no sector metalirxico galego.
Potenciar a industria a través do traballo institucional
serd determinante, configurando Galicia como destino
idoneo de investimentos”.

Enrique M. Mallén.
Secretario Xeral de ASIME.

[

“0 sector industrial galego debe revisar con eficacia

o seu modelo de organizacion e profesionalizar os
seus 6rganos de xestion en aquelas empresas que non
o tefan realizado. Isto facilitard o crecemento das
mesmas e polo tanto, a financiacion e liquidez”.

Teresa Marino.

Coordinadora académica do Mestrado
en Direccion Econdmico-Financeira
da IESIDE.

Fonte: Elaboracién propia a partir da contribucion dos participantes
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