CAPITULO 3.
CUANTIFICACION DE DANOS AOS USOS ACTIVOS DO PATRIMONIO NATURAL

O patrimonio natural e ambiental asociado ao litoral non se restrinxe
a aqueles recursos extraibles e comercializables nos mercados como 0s
produtos pesqueiros ou marisqueiros. Existen outras dimensions deste que, non
sendo menos importantes, adoitan pasar mdis desapercibidas. En primeiro
lugar, por non implicar a extraccion/eliminacién de elementos do recurso no
seu estado orixinal e, en segundo lugar, porque se infegran nun conxunto de
actividades amplo e determinado por mdultiples e diversas variables de
atracciéon: as asociadas ao desfrute do tempo de ocio mediante viaxes
(turismo).

O litoral galego é un valor fundamental nos fluxos turisticos tanto
procedentes do estranxeiro coma doutras comunidades do Estado ou, incluso,
dos movementos interiores, tanto pola propia paisaxe e os particulares
ecosistemas, como pola variedade e calidade de produtos gastrondmicos
que do litoral se obtenen. Na epigrafe 2 analizronse pormenorizadamente os
impactos da marea negra do Prestige no sector relacionado cos alimentos do
mar. Nesta epigrafe 3 abordaremos os impactos en certa utilizacién non
extractiva do litoral, isto €, nos usos turistico-recreativos.

Entenderemos nesta epigrafe por usos activos -para valorar
economicamente- todos aqueles que suponen o desprazamento do
consumidor ao lugar do recurso natural danado (litoral costeiro neste caso), co
que —basicamente- teriamos dUas grandes partidas de danos:

1. Descenso de rendas dos produtores (hostalaria, restauracion) por

visitas perdidas: que sé son reclamables parcialmente no dmbito

FIDAC se se producen dentro dunha oferta regrada.
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2. Perdas no excedente do consumidor (desfrute, utilidade,
benestar) nas visitas que persisten, relacionadas coa presenza da
marea negra no litoral galego. As perdas neste caso estdn
asociados ao menor benestar e desfrute da visita realizada ante
efectos paisaxisticos da marea negra, da percepcion de maiores
riscos asociados & visita, etc. Estes danos non se prevén como

reclamables no dmbito FIDAC.

Os danos tipo 1 corresponderianse, por un lado, cos que se poderian
estimar por mecanismos de mercado turistico (pernoitas, gasto diario, etc.) e
estatisticas que midan a sUa actividade.

Por outro lado, os danos tfipo 2 sé se poden estimar a fravés do
conecemento directo das propias preferencias e da utilidade declarada polos
usuarios ante a ausencia de mercados (e prezos) para estas. A estimacion
mediante métodos de preferencias declaradas permite, por exemplo - e
simplificando para efectos diddcticos -, estimar perdas recreativas para
aqueles individuos que visitan o litoral (como recurso de libre acceso ou ben
pUblico) e non realizan ningun tipo de gasto durante a sUa visita. E evidente
que a visita ao litoral proporciona benestar e desfrute para estes visitantes, e a
presenza de fuel nas praias o na auga implica un menor desfrute para eles.
Non obstante, ao non existiren gastos (prezos pagados polos visitantes e
cobrados polos produtores), o valor implicito das perdas que sofren estes
individuos & cero en ausencia de aplicacién de métodos non baseados no

mercado’.

' Evidentemente, tamén se consideran os que mantefien o uso e incorren en gastos. SO

simplificaremos e igualaremos desfrute e gasto para aqueles que deixan de visitar o litoral
galego como consecuencia da marea negra.
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Grdfico 3.1. Esquema do proceso de valoracion de perdas da epigrafe 3

PERDAS EN USOS ACTIVOS DO PATRIMONIO NATURAL

/\.

TURISMO (OFERTA) RECREACION (DEMANDA)
Est. Indirecta Est. Directa Est. Indirecta Est. Directa
Mostra de
-Transferencia recidentec -Transferencia
-DE. diferencial -DE. diferencial Mostra de
- Tendencia da DE. - Tendencia da DE. residentas
Mostra de

emnrecas

Esta epigrafe 3 seguird o proceso descrito na grafico 1. Comeza, por
tanto, cunha estimacién de perdas no sector turistico a partir de diferentes
enfoques ou aproximacions. En primeiro lugar, despois de describir o escenario
cero (en ausencia de impacto), realizanse estimacions indirectas baseadas na
transferencia de danos doutras mareas negras, no impacto diferencial co
conxunto espanol e na desviacidn sobre a tendencia da demanda. En
segundo lugar, Iévase a cabo unha estimacion directa de perdas turisticas
basedndonos nos datos obtidos directamente dunha mostra de empresas do
sector, e nos cambios na demanda derivados dunha mostra representativa de
fogares galegos visitantes do litoral. E esta Ultima enquisa a que — despois de
facer algunhas aproximacions indirectas tentativas - nos permite, ademais,
realizar unha estimacién das perdas recreativas, en ausencia de mercados,

para as visitas que persisten.

3.1. PERDAS NO SECTOR TURISMO

Analizaremos nesta primeira epigrafe, por tanto, as perdas de usos
activos asociadas ao descenso de rendas dos produtores por visitas perdidas.
Visitas:

- tanto desde féra de Galicia: resto de Espana e féra de Espana
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- como desde o resto de Galicio?

Neste caso, e como se adiantou, a estimacién pode realizarse por
mecanismos de mercado e estatisticas que miden a sua actividade. Debemos
remarcar que estas partidas sé son reclamables parcialmente no dmbito

FIDAC se se producen dentro dunha oferta regrada.

Cadro 3.1.1. Demanda turistica no litoral do atldntico sur europeo

N° pernoitas / 100 hab.
Picardie 87,77
Haute-Normandie 109,96
Basse-Normandie 257,97
Francia [Bretagne 210,06
Pays da Loire 142,90
Poitou-Charentes 265,22
Aquitaine 267,70
Pais Vasco 93,69
Espafia Cantabria 209,42
Principado de Asturias 95,59
Galicia 139,70
Norte 75,16
Portugal Centro 102,51
Lisboa e Vale do Tejo 193,92
Alentejo 146,64

Fonte: Elaboracion propia a partir de New Cronos. eurostat: Rexional
Statistics, 2000

Un contexto oportuno de partida serian as previsions dos danos e
perdas no turismo que os gobernos comunicarond ao FIDAC: no caso de
Espana por un méximo de 100 M € e no de Francia, pola mesma cantidade
de 100 M €. Xa, sen madis andlise, chama poderosamente a atencion que os
dous gobernos estimen a mesma cifra de danos para un vertedura que
castigou moito mdis o litoral espanol que o francés (en cantidade de

contaminante vertedura e en extension do litoral afectado); iso por mdis que

2 Anotaremos xa de entrada que as fontes manexadas non permiten cuantificar —e deixan féra-
as visitas ou excursions que se fan dentro dun mesmo municipio, por exemplo, visitas & praia de
Riazor por residentes na Coruna (salvo na nosa mostra a fogares que serd descrita na epigrafe
3.2)

3 Os 100 M euros no Informe do seu Comité Executivo de 9.5.2003 (FIDAC 2003)
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no cadro 1 se observe con claridade que a importancia turistica do litoral
atldntico francés supera a que ten ese uso no litoral atldntico da peninsula
ibérica. Ainda que tendo ben presente que Francia e Espana —por esta orde-

son duas potencias hexemaonicas no turismo mundial.

Grdfico 3.1.1. Praias afectadas polas mareas negras do Prestige en Espana

600

o No
e mSi

Galicia Cornisa Cantabrica

Nota: Cornixa Cantdbrica = Asturias, Cantabria e Pais Vasco
Fonte: Elaboracioén propia sobre CES Espana 2003: 594

E este un primeiro indicio dunha eventual infraestimacién de danos
na fachada atldntica e cantdbrica espanola, polo menos en relacion &
estimacién francesa. Pois ainda que unha rexidbn como Aquitania ou Bretana
alcanzan por si soas a suma das pernoitas do noso litoral desde o Pais Vasco a
Galicia o certo € que o impacto contaminante no noso litoral foi neste caso,
desafortunadamente, moi superior. A comezos de 2004 e segundo o FIDACH,
mentres en Espana se presentaran apenas 6 reclamacions de empresarios do
sector por 0,6 milldns de euros, en Francia eran 26 por 2,6 milléns. Non debe
estranar que & vista destes datos nas mesmas datas os expertos do FIDAC
rebaixasen a estimacién de perdas turisticas a unha cifra entre 31,7 e 44,4
milléns de euros para Espana, mentres que a estimacions sé para Agquitania

ascendia a 81,6 millons.

4 Comité Executivo de 26.01.04
5 Comité Executivo de 11.02.04 e 19.02.04
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Neste contexto inicial debemos ter en conta, por un lado, que as
pernoitas regradas realizadas en Galicia suponené o 40% do total da cornixa
cantdbrica (Pais Vasco, Cantabria, Asturias) -o que nos outorga un peso
especialmente destacado na fachada atldntica espanola- e, por outro, que
boa parte do fuel do Prestige arribou ao noso litoral, co que debese ser
razoable esperar que o impacto potencial sobre o turismo asociado ao uso do
litoral fose mais intenso en Galicia que no resto de Espana que recibiu estas
mareas negras. O numero total de praias afectadas -e non afectadas- polo
fuel pode ser un indicador de impacto razoable (ver grdfico 3.1.1) para estes
efectos. Abonde con sinalar que Galicia duplica en por si o nUmero de praias
afectadas no resto de Comunidades da cornixa cantdbrica.

Non parece excesivo, en consecuencia, estimar e imputar para
Galicia 60-70 M € de danos ao turismo daquel total de 100 para toda Espana
inicialmente comunicados polo Goberno espanol ao FIDAC, tanto por peso
desta rexion no negocio turistico do litoral afectado canto por indice de
impacto das mareas negras.

Para poder avaliar e analizar criticamente tal estimacion faise
necesario definir, elaborar e analizar un escenario cero para o ano 2002. Para
isto contamos xa con suficiente disponibilidade estatistica e €, ao mesmo
tempo, o referente inmediato, previo e sen impacto dos usos activos turisticos e
recreativos asociados directa ou indirectamente ao desfrute do litoral galego
danado polas sucesivas mareas negras do Prestige. As fontes bdsicas que
manexaremos proceden do Instituto de Estudos Turisticos (IET)

(www.iet.tourspain.es) tanto para residentes en Espana (Familitur, varios anos)

como para estranxeiros (Frontur, varios anos), dependente do Ministerio de
Economia - Secretaria Xeral de Turismo. Ambas as fontes traballan cunha
mostra representativa de visitantes (demanda) segundo destino que, para
fluxos internos de residentes no caso de Galicia, manexa unha mostra de 816
fogares’, e para estranxeiros un alto nUmero de cuestionarios® en 17 aeroportos

e 22 pasos fronteirizos.

6 Exceltur (2002); do turismo interno espanol cara & ornixa, Galicia recibe entre o 42 e 44%
(Familitur, 2004) e do externo o 37% (Frontur, 2004) con datos para o 2003.

7 A mostra en toda Espaia é de 12.806 cuestionarios (ano 2003) (Frontur); en Galicia o niUmero
de poboacién (fogares) é de 881.667

8 Mdis de 251.000 en aeroportos e 63.600 en pasos fronteirizos (ano 2003) (Frontur)
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Tal escenario cero debe servir de base a dous tipos de traballos de
avaliacion:
i. Estimaciéns derivadas de fontes de segunda mano para o ano 2003
(con desviacions sobre o conxunto espanol ou sobre a
tendencia). Epigrafe 3.1.2.
ii. Estimaciéns de fontes de primeira man para 2003 (con cuestionarios

sobre a oferta e a demanda). Epigrafe 3.1.3.

Para iso estableceremos na nosa exposicion en primeiro lugar (na
epigrafe 3.1.1.) as partidas ou epigrafes de danos potenciais sobre o escenario
cero do ano 2002.

Unha avaliacioén rigorosa —como a que aqui se propdn- realizada co
tempo e a perspectiva necesaria faise imprescindible? para analizar se se
incluen nas estimaciéns habituais de danos todas as partidas relevantes de

danos e se o fan na contia adecuada.

3.1.1. ESCENARIO CERO. USOS E FLUXOS TURISTICOS EN 2002.

Un primeiro bloque de visitantes ou de fluxos turisticos a Galicia en
xeral e ao litoral galego en particular, constitUeno os propios residentes en
Galicia'®, Distihguense aqui, e coméntase con algun detalle, fres
modalidades: as excursions, as viaxes de fin de semana e o resto de viaxes con

destino en Galicia (Cadro 1).

Cadro 3.1.1.1. Usos turistico-recreativos residentes en Galicia

Pernoitas ou dias de visita (miles)
2001 2002 tvi*

? Con efectos directos para avaliar o actual marco de responsabilidade en verteduras de
hidrocarburos no mar e, en consecuencia, as condicidons de seguridade destes fransportes
maritimos.

10 Un dos cuestionarios do traballo de campo (cfr. Anexo 2) traballard cunha mostra desta
poboacién para cuantificar o impacto tanto cuantitativo (flujos do ano 2003 respecto ao 2002)
como cudlitativo (satisfaccion-utilidade dos usos que se mantiveron en 2003).
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Excursions 17926 16984 -5,2
Fin de semana 7924 8683 9,5
Viaxes 8183 6896 -15,7

*tvi = taxa de variacion interanual

Fonte: Elaboracién propia sobre Ministerio de
Economia-Instituto de Estudos Turisticos ‘“Movimientos
turisticos de los espanoles”,
www.iet.tourspain.es/paginas

As excursidns serdn as viaxes dun dia sen pernoita. Nas cifras de
residentes en Espana cara a Galicia suporemos que todos son galegos, pois
dada a duracién da viaxe nas condicidons actuais de accesibilidade, un
viaxeiro de féra de Galicia debe pernoitar polo menos unha noite. Con todo,
non se inclien neste punto as excursions dos usuarios de praias No propio
concello (si seria computada como excursidon se a praia estivese nun distinto)
que a fonte manexada exclie por delimitar asi o contorno habitual.
Suporemos que —como sucederd nas viaxes ordinarias segundo a fonte
manexada- aproximadamente o 40 % destas excursions ten como motivo
central o ocio no litoral.

Como vemos, o nUmero de dias de excursion en Galicia diminte
entre 2001 e 2002 un 5,2% (en Espana aumentan 02/01 un 0,5%); deles, un 32%
prodUcense en Galicia entre xuho e agosto. O gasto diario —que necesitamos
para un paso posterior de elaboracién do escenario cero- poderia transferirse
alternativamente do das excursions desde Portugal a Galicia que serian de ata
41,5 euros ao dia'' pero optamos por imputar —de forma conservadora- o
mesmo gasto diario que realizan os residentes en Galicia a unha segunda
residencia, é dicir, 12,5 euros/dia.

As visitas de fin de semana serdn as realizadas con menos de catro
noites de pernoita (curta duracién)'?2 a unha segunda residencia ou vivenda
de familiares ou amigos. Ainda que a fonte cifra nun 5% do total as que

proceden de féra de Galicia, consideramos este fluxo no seu conxunto como

1" cadro 19 de Frontur; debe terse en conta que Turgalicia chega a estimar 77 euros/dia para
excursiéns de estranxeiros. O noso mdédulo é —serd a nosa norma e criterio- ben conservador.
Para o caso do Amoco Cadiz (Bonnieux e Rainelli 1991: 134) estas xornadas de recreo valdranse
como as dun visitante non regrado

12 Diferenza entre as pernoitas totais de galegos con destino a Galicia e as das suas viaxes
turisticas (15,8 = 8,1 = 7,6) dos cadros 65 e 67, esta diferenza axistase ben - 96,7%- ao dato que o
cadro 69 da como viaxes de curta duracion intrarrexionais (un total de 7.924.000 pernoitas); o
mesmo sucede para 2002 co 97,9%.
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de residentes. Neste caso andtase un incremento destas pernoitas do 9,5 %
entre os anos 02/01 para Galicia mentres que no conxunto de Espana foi do —
2,3 %. O gasto diario ofréceo neste caso directamente a fonte manexada e é
de 12,5 euros ao dia. Segundo esta, o 20% dos fogares galegos usa para este
fin unha segunda residencia, sendo uns 150.000 os que aproximadamente
disponen dunha polo menos de 60 km do seu domicilio habitual.

A terceira modalidade serdn as viaxes realizadas polos residentes's,
Xa sexa a segundas residencias con mdis de tres pernoitas, xa sexa os de
calguera cantidade de pernoitas a aloxamentos distintos. Haberia aqui tanto
estancias en segundas residencias propias ou de familiares ou amigos, como
viaxes a establecementos hoteleiros (regrados ou non regrados).
Cuantitativamente distribUense en duas metades case equivalentes. O gasto
diario para os primeiros sitUase arredor dos 22 euros mentres nos segundos'
serian 57; ndés manexaremos un modulo medio para o conxunto destas viaxes
de 41 euros que nos ofrece a fonte manexada. En 2002 foron 6.897.000 o que
supon unha caida do 15,7%, mentres para o conxunto de Espana entre 02/01
estas pernoitas turisticas caeron menos, un 5,1%.

Convén salientar neste punto que as pernoitas totais desta
modalidade turistica (cando incluimas viaxes de residentes en Galicia e do
resto de Espana, cousa que faremos de inmediato) suponen un fluxo moi
superior ao que estiman as “Enquisas de ocupacion hoteleira” do INE (que
normalmente son as manexadas na andlise de conxuntura'® e actividade do
sector) pois estas non chegan ao 25% das pernoitas en viaxes dos que aqui
estamos falando. O restante 75% de pernoitas en viaxes estarianse realizando

no que habitualmente se denomina oferta non regrada (segundo definicion

13 Por exemplo para o ano 2001 para residentes en Galicia con destino a Galicia o cadro 67 dd&
o fotal (8.184.000) o que implica que do resto de Espana son 23.604 — 8.184 = 15.420 que
anotamos no cadro e bloque seguinte.

14 De novo médulo conservador pois Aureliano e Ares (2003: 195) para establecementos de 3 ou
mais estrelas estiman 129 euros/persoa/dia. Tamén en Francia manexaron un gasto diario dobre
no sector regrado que no non regrado (CESRPL 2000: 62). En Prada e Vdzquez (2003) usaramos
45 euros que era a cifra imputada na valoracién de danos do Erika (CESRPL 2000: 62); Bonnieux e
Rainelli (2003: 17 e 21) utilizan 50-55 euros/dia; Cdmaras de Comercio (2003: 81) estima 66
euros/dia.

15 Exceltur (2002), entre outfros moitos, por exemplo; semellante lina argumental para relativizar os
datos da enquisa do INE pode lerse nas notas metodoldxicas do “Anuario Econdmico de
Espana” da Caixa, pp. 611-613; nada extrano se Familitur estima que sé no 28% destas viaxes (de
residentes en Galicia ou no resto de Espaia) a pernoita é en hoteis. Nos por estas limitacidéns non
utilizamos fontes de segunda man desde a perspectiva da oferta.
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do Anuario Econdmico de Espana, 2004) ou ben en domicilios'é propios ou de
familiares e amigos. Nestas viaxes a estancia media € de 10 dias (16-20 se € en
vivenda propia) e, como se dixo, mdis do 40% ten como motivo o ocio no
litoral.

Ha de observarse que optamos por utilizar como indicador de
actividade a pernoita/xornada en vez dos viaxeiros ou as viaxes realizadas.
Duas razdéns polo menos xustifican esta eleccion: que puidese aumentar o
numero de viaxeiros e reducirse a estancia media e entdén sé o niUmero de
pernoitas € un rigoroso indicador de actividade e, segundo argumento, que
disponemos de variados mddulos de gasto diario/pernoita pero non, con tanto
detalle, para viaxeiros ou viaxes.

O segundo bloque de visitantes ou de fluxos turisticos constitGeno as
viaxes de non-residentes!” en Galicia, é dicir procedentes tanto do resto de
Espana como de féra de Espana. Tamén neste caso poden diferenciarse
(cadro 2) as viaxes con pernoita regrada dos extrahoteleiros, ademais do moi

particular caso dos fluxos excursionistas'® de residentes en Portugal.

Cadro 3.1.1.2. Usos turistico-recreativos non-residentes en Galicia

Pernoitas ou dias de visita (miles)
2001 2002 tvi
Viaxes desde r/Espana 15414 14848 -3,6
Viaxes desde f/Espana 8686 10280 18,3
Excursions 3634 3637 0,1

Fonte: Elaboracién propia sobre Ministerio de
Economia-Instituto de Estudios Turisticos “Movimientos
turisticos de los espanoles”,
www.iet.tourspain.es/paginas

16 Se deducimos estes quedarian 12 milléns de pernoitas noutros aloxamentos o que ainda supdn
o dobre das pernoitas que anota o INE; logo Y4 en regrada, outro Y4 en non regrada sen
segundas residencias e 2 en 2° residencias.

17 Estes usos non poderemos contrastalos con datos directos do noso traballo de campo polo
lado da demanda (pois realizarase sé en fogares galegos como veremos, en 3.2.), ainda que si —
parcialmente- no que realicemos polo lado da oferta en establecementos hoteleiros regrados
en 3.1.3).

18 Cdmaras de Comercio (2003:76) estimaas en mdis de 4 milléns, mentres Frontur (ver cadro
3.1.1.2) computa 3,6 milléns.

223



Respecto d&s viaxes desde o resto de Espana a fonte e as
consideracions da sua eventual desagregacion son idénticas &s viaxes de
residentes galegos (75% oferta non regrada, estancia media, gasto diario).
Como anticipamos, partiuse das pernoitas totais de viaxes turisticas con
destino a Galicia deducidas as que tenen orixe en Galicia. Como se observa
no cadro producese unha caida entre 02/01 en Galicia do - 3,6 %, mentres en
Espana no seu conxunto foi un - 5,1%.

As xornadas de excursion ofréceas directamente a fonte manexada
asi como o seu gasto diario’. Como se observa nos dous anos previos A
catdstrofe do Prestige manténense practicamente estables. Neste caso e
como é obvio, son na sua case totalidade visitas de cidaddns procedentes de
Portugal.

As pernoitas de visitantes de féra de Espana ou os visitantes
infernacionais que pernoitan (turistas) son? 829 mil (1,6 % do total de Espana)
cunha estancia media de 13 dias e unhas pernoitas de 10,28 milléns (1,8 % do
total espanol). No ano base tivo un importante crecemento superior ao 18%. O
dato de gasto medio diario que se imputard (46 euros) para Galicia sitiase

mdis cerca da extrahoteleira que do que se realiza na hoteleira?!.

Dos dous blogues considerados e deixando a un lado, obviamente,
as excursions € importante reiterar como apenas o 20% das pernoitas se
realizan en hoteis, hostais e establecementos regrados; dato que se debe
contextualizar e matizar as proxecciéns de impacto das mareas negras que
poidamos facer coa realidade do sector capturada?? pola enquisa do INE
(lado da oferta), por eventuais reclamacions de empresas regulares ao FIDAC
ou con axudas publicas compensatorias.

Todo iso aconsella, no noso caso, a redlizacién de tfraballos de
campo que cuantifiguen de primeira man os eventuais impactos nos distintos

Usos que aqui se describiron e que outras fontes non sempre recollen. Tamén

12 Turgallicia estima un gasto medio de 77 euros/persona/dia.

20 Tdboa 5 de Frontur para persoas e dato subministrado directamente para pernoitas desde o
IET(Instituto de Estudos Turisticos).

21 En establecementos de 3 ou mdis estrelas son 129 euros (Ares, J. e Garcia, A. 2003: 195); o
gasto medio para turistas en Galicia 46,6 en tdboa 18 de Frontur. En Alaska manexaron un gasto
diario de cen ddlares (Colt 2001: 19, 48)

22 O que aqui se anota para Galicia, a Fundacidén A Caixa (2003) no seu informe xa citado
confirmao para Espaia onde os seus 1.800 milldns de pernoitas, sittan os 232 milléns (hoteleiras)
do INE no 12,8%.
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convén sublinar e reiterar que estarian directamente? asociadas ao desfrute
do litoral (e potencialmente afectadas polas mareas negras do Prestige) en
tempo de ocio 0 40% dos fluxos que ata aqui foron comentados.

Neste punto estamos xa en condicidons de resumir os gastos
estimados asociados a todos os usos turisticos comentados nesta epigrafe en
ausencia?* de impacto (xa ambiental ou xa doutra natureza) para o ano base

de referencia. Este resumo reflictese no cadro 3.

Cadro 3.1.1.3. Escenario cero 2002 sen impacto valoraciéon de usos activos

valor?s gasto  milléns evur.
Excur. domésticas 16,9 12,5 211
Excur. estranxeiro 3.6 41,5 149
Viaxes f/Espana 10,3 46,4 477
Viaxes r/Espana 14,8 40,7 602
Viaxes internas 6,9 40,7 281
Fin de semana 8.6 12,5 107
TOTAL 1827

Fonte: Elaboracion propia sobre Ministerio de
Economia-Instituto de Estudios Turisticos “Movimientos

2 Indirectamente convén lembrar que litoral e patrimonio histérico ou urbano conforman
actividades complementarias do ocio/turismo en Galicia.

24 En sentido inverso (“superacién de impacto”) os programas de restauracién do medio natural
financiados con 1,000 milléns de $ en Alaska a partir de 1990 non deben ser alleos a que entre
1989 e 1997 o fluxo de visitantes pasase de 600.000 a mdis de 1.100.000.

25 Milléns de pernoitas ou xornadas de visita. A residencia habitual dos que pernoitan polo menos
un dia en 2003 es: 32% de Galicia, 14% féra de Espana, 54% resto de Espana (Conselleria 2004:
9). No noso caso as porcentaxes serian do 38, 25 e 36 % respectivamente (incluindo pernoitas de
fin de semana).
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turisticos de los espanoles”,
www.iet.tourspain.es/paginas

Debemos sublinar que apenas o 30% dos usos activos no capitulo de
viaxes (& dicir sé os hoteleiros, basicamente aloxamentos que mostraxea o INE)
serian susceptibles de reclamacion de eventuais danos no dmbito FIDAC. As
viaxes a establecementos exirahoteleiros, o dano ao ocio en segunda
residencia (de longa duracién e fin de semana) e nas excursions, non poderian
ser obxecto de reclamacién ainda que ninguén dubida que son Usos
susceptibles de verse afectados polas mareas negras.

E moi importante non perder de vista que a demanda en pernoitas
non regradas mais que duplicaria a hoteleira (2,25 veces) como xa anotaran
outros estudosz nas estimacions de impacto para o caso do Erika no litoral
francés (Loira, Vendée, etc.) ao definir o escenario cero do sector de
hostalaria. No cadro 3 temos un total de 40,6 millons de pernoitas mentres que
A Caixa no seu Anuario Econdmico?” estima 46,0 seguindo outra metodoloxia,
nesta fonte as regradas xa sé son o 16% do total. O INE na sUa Enquisa de
Ocupacioén Hoteleira?s limitase a 6,2 milldns de pernoitas, € dicir, o 15% das que
se manexan aqui.

Consideraremos, no que segue, que en todos estes casos 0s gastos
realizados no tempo de ocio son unha aproximacion (inferior??) & utilidade
derivada —ou afectada- polo desfrute do litoral. Obsérvese como o importe
mdaximo para residentes en Espana se situa en 40,7 €/dia axustada & que
noutra parte3 estimamos para a renda da que prescinde un visitante ds lllas
Cies, e no tramo de valores manexados nas avaliacionsd! de impacto turistico
do Erika (45-55 €/dia).

26 CESRPL 2000: 57; para Galicia (Conselleria 2004:12) sobre un traballo de campo de 2500
visitantes que pernoitaron polo menos unha vez no verdn de 2003 o regrado acolleria o 44% de
pernoitas e o non regrado o 56% restante.

27 Fundacion A Caixa (2004: 611)

28 CES 2004: 80 e 117 para o ano 2002

22 O adecuado seria estimar o excedente do consumidor (EC), é dicir, o benestar que os
individuos obtenen das visitas ao litoral e que, por definicion é superior ao gasto en que incorren.
A decision de viaxar e redlizar o gasto implicitamente nos informa de que a visita “lles
compensa” no sentido de que lles proporciona un desfrute superior & diminucién de renda que
sofren. A utilizacién dunha estimacion indirecta en funcidon do gasto realizado, neste caso,
realizase para suplir a carencia de estudos directos do EC.

30 Prada, A. (2001: 109)

31 Bonnieux e Rainelli 2003; 17 e 21; CESRPL 2000: 62
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En suma, que a base de lucros cesantes reclamables no marco da
actual responsabilidade ambiental seria s6 a asociada aos gastos do turismo
regrado (44% sobre capitulo viaxes) por aproximadamente 600 milldns de
euros, € dicir, un terzo dos 1.827 millons asociados aos usos activos dos nosos
recursos turisticos (nos que o litoral é determinante). Cantidade aquela algo
superior & das cdmaras de comercio (2003: 85) que tamén estiman unha
facturacion de 500 M € para as actividades regradas, ou aos 500-750 milléns
que manexou no seu dia32 o FIDAC para a mesma parte da oferta.

Pero debe salientarse que o noso coémputo total desde a dptica da
demanda para os usos activos do escenario cero (2002) €, ao mesmo tempo,
prudente —por inferior- en relaciéon a que estima Turgalicia®® de 2.712 M € para
2002.

Gasto turistico este que se situaria no 10% do VAB de Gadlicia,
mentres que a nosa estimacion o situaria no 6,8%. En termos de emprego este
tramo?34 corresponderiase co peso que os cotizantes na Seguridade Social no
“sector turistico” tenen no total galego (11,5%) ou ben o que terian o©s
cotizantes directos no grupo de hostalaria (5,9%).

O substantivo, en todo caso, € que o negocio hoteleiro apenas
supodn o 30-40% dos gastos asociados ao ocio turistico en Galicia, ainda que
non por iso deixe de ser a Unica partida que se considera avaliable para
efectos do actual sistema de reclamacions e responsabilidade, pese a que
todos os gastos e usos enumerados aqui (ata o 100% dos 1.827 milldns) sexan
potencialmente sensibles para os efectos das mareas negras. Agora temos xa
claro que isto supdn deixar fora do dmbito de reclamacions potenciais contra
o FIDAC, e da responsabilidade ambiental, mdis de mil millons de euros de
gastos turistico-recreativos anuais en Galicia.

Pero, ainda asi, perfilamos xa as condicions de contextualizar aquela
cifra inicial de 60-70 M € estimados como perdas potenciais ao turismo galego
ante o FIDAC polo goberno espanol. Estimacion de danos que ben que supdn

un impacto do 10 % sobre a facturacion do turismo regrado, non chega a

32 FIDAC, Comision Executiva 29/1 de 2002

33 www.turgalicia.es no 19.1.2004 para 2002 e Conselleria 2004:5 para 2003. Retomaremos estas
cifras da Xunta como dalternativa de evaluacidén de impacto alternativamente ao noso
escenario cero (mdis prudente)

34 Datos de VAB (valor engadido bruto) total, de cotizantes totais e de hostalaria en CES (2003:
99-100 e 173), datos de “sector hostalaria™ con 106.026 cotizantes en Exceltur (2003/4: 91)
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alcanzar un 4 % de impacto sobre os gastos globais asociados cos fluxos
turisticos en Gallicia, ou un 2,3% do gasto turistico estimado pola Xunta de
Galicia. Nestas coordenadas sPodemos considerar realista e completa aquela
prevision?. Intentaremos contestar esta pregunta no que segue por distintas

vias alternativas de estimacion de impacto.

3.1.2. ESTIMACIONS INDIRECTAS-AGREGADAS CON DISTINTOS
ESCENARIOS DE IMPACTO

Impacto agregado como fransferencia de danos

En anteriores mareas negrasss sobre o litoral atldntico francés - litoral
do que xa cuantificamos na infroduciéon & epigrafe 3.1 a sUa importancia en
canto a fluxos fturisticos-, pero con verteduras de menor contia (tanto en
extension do litoral afectado, como en cantidade de hidrocarburo vertida ao
mar) e recorrencia, en mareas padecidas nos meses de inverno anteriores aos
verdns de 1999 (Erika) e 1978 (A. Cddiz) os impactos negativos nos fluxos de
pernoitas ou visitantes situdronse segundo as estimacions realizadas ex post
entre3¢ o 15-25%; impactos xa netos e incluidos os eventuais fluxos de atraccidon
posvertedura por motivacions catastréficas ou  solidarias. Nunha  sinxela

comparativa teriamos:

Cadro 3.1.2.1. Mareas negras e impacto turistico

Tm fuel vertidas Km de costa Impacto

afectada pernoitas
Erika (1999) 20.000 400 -15% a -25%
Prestige (2002) 60.000 9200 -100-25%

35 Para Erika na rexion do Loira (CESRPL 2000:51-73), para o A. Cadiz (Bonnieux e Rainelli 1993:13)
(ibid. 2003: 7 e 10); entre 0 10% e 0 18% en Assemblée 2000: 232

3¢ No punto 3.2 deste informe, que aborda a perda de beneficios recreativos, a valoracion da
deterioracion da calidade da area das praias, a auga, o consumo de produtos do mar frescos
ou o contorno que oscilan entre un 15 e un 30%.
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Con estes datos de contaminaciéon e & vista do grafico de praias
afectadas que presentabamos na nosa introducidn, non é exaxerado
considerar o conxunto de Galicia como zona cero do Prestige no contexto da
costa espanola afectada; non parece excesivo —en consecuencia- con estes
datos e detalles prever un impacto nas pernoitas turistico-recreativas do ano
2003 non menor ao rexistrado no litoral francés no ano 1999.

Podemos, por tanto, construir un primeiro e prudente escenario de
transferencia de impactos sobre o turismo derivado daquelas mareas negras,
cunha caida das pernoitas de todo tipo asociadas directamente ao uso do
litoral do 15%. Non imputamos descenso en frecuencia de uso nas 2¢
residencias ou domicilios de familiares e amigos e -sempre- consideraremaos

que s6 a metade?’” das viaxes tenen como obxectivo directo e central o litoral.

Cadro 3.1.2.2. Transferencia de impactos asociados a un menor uso

(15% sobre 2 usos)

Hoteleiros 15% s/ 1360:2:2 51,1
Excursidons 15% s/360:2 27,0
Subtotal .......ccouvvvvviviieiineennnns 78.1

Do resultado deste escenario dedUcese que a prevision do goberno
espanol ao FIDAC sé pode considerarse realista no que atinxe ao turismo
regrado en establecementos (que, non o esquezamos, € o Unico reclamable
na normativa FIDAC) onde os nosos cdilculos por 51,1 M € se acercan ao
tramo de 60-70 que asignabamos a Galicia dos 100 milléns de danos

comunicados polo Goberno para o conxunto da costa espanola.

37 Dentro, pola sua vez, dun 50% dos usos regrados ou hoteleiros.
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E esta prevision —prudente nas suas hipdtese de intensidade de

dano- non pode considerarse nin moito menos completa pois deixa féra xa de

enfrada:

1. Unha partida que nin sequera foi cuantificada: o menor uso do

litoral dun concello polos seus propios residentes,

2. O eventual menor uso de segundas residencias propias e de

familiares e amigos.

3. O menor desfrute dos usos que persisten.

Utilizaremos, no que segue, dUas aproximacioéns indirectas pero xa

con datos reais para o ano 2003 dos usos turisticos rexistrados en Galicia ainda

gue deixando féra os anteriores puntos 1 e 3.

Impacto3® como demanda diferencial co conxunto espanol

Desta forma procede o FIDAC?® para estimar as perdas ocasionadas

polo Prestige na hostalaria de Aquitania ao comparar a evolucién dos fluxos

turisticos nesa rexién coa media francesa (que recolleria outros efectos —Iraq,

revalorizacidon do euro, recesion,

...-) imputando o diferencial ao efecto

Prestige. No noso caso a comparacion da evolucion en 2003 dos diferentes

Usos Xxa analizados para o escenario cero € a que recollemos no cadro 3.

Cadro 3.1.2.3. Taxas de variacion interanual (2002-2003) e desviacions respecto

d media espanola

Galicia Espana Efecto
Excursiéons internas -58 9,1 -14,7
Excursions estranxeiro -4,4 10,6 -15,1
Viaxes desde fora Espana -12,5 -4,7 -7.8
Viaxes desde resto Espana -3,9 1,9 -5,8
Viaxes infernas 9,9 2,1 7.8
Fin de semana 0,7 5,3 -4,6

38 Parcial pois faltan menores utilidades dos usos que persisten e excursions dentro do municipio
de residencia. Indirecto porque a fonte é IET-Ministerio de Economia e desde a perspectiva da

demanda (menos incompleto que o INE).
37 Comité Executivo 19.02.04.
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Fonte: Elaboracion propia sobre Ministerio de Economia-
Instituto de Estudios Turisticos “Movimientos turisticos de los
espanoles”, www.iet.tourspain.es/paginas

Como se observa, a conxuntura turistica espanola non foi no periodo
considerado moi positiva, ben que sé no caso das visitas de residentes féra de
Espana (cruciais para o sector no conxunto de Espana) se rexistrou unha certa
recesion. En Galicia o diagndstico negativo® &, porén, a regra, sendo a
excepcidon nese contexto o incremento do turismo interno en case un + 10%.
Por iso debemos tomar nota da necesidade de comprobar no seu momento
con fontes directas (cuestionarios residentes e a establecementos turisticos) a
fiabilidade deste dato un tanto andmalo no conxunto do sector.

Con esta excepcion, o conxunto dos efectos diferenciais respecto
ao comportamento medio do sector en Espana (enfoque que adoptaba o
FIDAC para a Aquitania francesa) caracterizase por unha evolucién moito
peor. En xeral, mentres un UsSO crece pPouco —pero crece- No conxunto de
Espana, en Galicia diminue co que — ceteris paribus - o efecto Prestige vai ser
identificado como responsable de toda a distancia entre ambas as taxas de
variacion interanual. S6 no caso das visitas de residentes fora de Espana se
anotan caidas en Galicia e Espana co que o efecto Prestige serd cuantificable
entébn como a diferenza entre as duas taxas negativas.

Convén deixar constancia aqui das substantivas diferenzas que
existen enfre o noso diagnodstico de conxuntura (realizado sobre a base de 40,6
milléns de pernoitas mdis excursidns) e o que deriva da simple andlise do
turismo regrado#! (6,2 milléns de pernoitas). Para as pernoitas mentres nds
comprobamos enfre 2002-2003 unha caida global do -2,7%, cos datos parciais
haberia un crecemento do 2,4% (no conxunto de Espana -0,9% e 3,1
respectivamente). Para os viaxeiros ou visitantes mentres nds42 comprobamos
unha caida agregada do -1,5%, os datos parciais*® anotarian unha suba nada
menos que do 16,4%, diferenza que para os visitantes procedentes de féra44 de

Espana se situa enfre o noso —7,2% ou un crecemento do 12%.

40 Nunha caida do 5 ao 10% situou o impacto potencial no seu dia o conselleiro de Economia da
Xunta de Galicia (Orza, 2003).

41 Datos INE (Enquisa de ocupacién hoteleira) utilizados por exemplo en CES 2004: 80 e 117

42 |[ET (Frontur e Familitur 2004).

43 Datos INE manexados en CES 2004: 79.

44 Excepcionalmente damos a diferenza en cifras absolutas manexadas. A nosa fonte bdsica
(Frontur) estima 769.200 viaxeiros en 2003, o INE (CES 2004: 80) manexa 530.901.
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A aplicaciéon dos coeficientes porcentuais de efecto Prestige,
derivados da informacion do noso Instituto de Estudos Turisticos, ds cifras de
milléns de pernoitas ou de xornadas de visita en cada un dos usos do
escenario cero permitiranos estimar o nimero de pernoitas ou xornadas que
se terian producido se o comportamento fose en Galicia idéntico & media
espanola. Tal diferencial valorarémolo polos datos de gasto medio asociado a

cada uso segundo a fonte manexada para 2003.

Cadro 3.1.2.4. Estimacién de impacto nos usos turisticos como diferenza da

conxuntura turistica espanola

valor4s gasto milléns eur.
Excursiéons internas -2,59 16,6 -42,99
Excursidns estranxeiro -0,55 41,7 -22,72
Viaxes desde féra Espana -0,82 43,6 -35,75
Viaxes desde resto Espana-0,87 43,5 -37.84
Viaxes infernas 0,54 43,5 23,49
Fin de semana -0,39 16,6 -6,61
TOTAL -122,41

Fonte: Elaboracion propia sobre Ministerio de Economia-
Instituto de Estudios Turisticos “Movimientos turisticos de los
espanoles”, www.iet.tourspain.es/pagingas

Observamos no cadro 4 como, en primeiro lugar, respecto 4
avaliacién do dano en menores usos derivado da transferencia de impactos
(78 millébns de euros) que realizabamos na epigrafe anterior, agora a
cuantificaciéon faise notablemente superior. E debemos aclarar que haberia
duas razéns suplementarias s que xa vimos explicando para considerar ainda
asi a nosa avaliacién como prudente ou conservadora. A primeira que a fonte
manexada imputa4 sé para a epigrafe “Viaxes desde féra de Espana” para
Galicia unha diminucion do gasto turistico de 86 millébns de euros; nds
imputamos ao efecto Prestige apenas 36 milléns quedando féra outros 50 que

se derivarian doutros factores adversos da conxuntura turistica. A segunda é a

45 Valor: milléns de pernoitas ou xornadas por efecto diferencial.
46 Frontur (2004: 137), datos provisionais para 2003 en tdboa 26, o que supdn unha caida do
gasto turistico entre 2002-2003 do 18%.
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xa avanzada e anotada anomalio4 do forte crecemento da demanda
turistica interna galega, seria neste caso imputado como un efecto Prestige
(5Turismo solidario ou catastréfico?2) de maior gasto por mdis de 23 milldéns de
euros.

Ainda suponendo que a suma de danos en “viaxes” afectase na sua
totalidade & oferta regrada serian s& 50 milléns de euros deste total co que
menos da metade do dano estimado neste caso poderia ser —en principio-
reclamable no dmbito FIDAC. Neste contexto de responsabilidade os danos
cuantificables que non son reclamables son, de novo, moi superiores Aaos
reclamables. En calquera caso a nosa estimacion supera os danos previstos
polo FIDAC e imputables a Galicia no punto turistico que prometiamos avaliar
na presentaciéon deste fraballo.

Desafortunadamente isto non é ningunha novidade. Compréndese
asi que no A. Cdadiz as perdas turisticas alcanzasen o 40% dos danos estimados
pero que fosen en difinitiva s6 o 2% do finalmente indemnizado“. No seu
conxunto — reclamables e non- superan en por si o tope de indemnizaciéns
para todos os danos (limpeza, pesca, turismo, rexeneraciéon, etc.) do FIDAC,
situdndose agora no 11,3 % da valoracion de usos activos e de recreo que
aqui se estableceu para o escenario cero. Tamén estariamos en lina co caso
do Erika onde as perdas se terian situado en 190 M € o que supuxo un impacto
medio dun 15% sobre a cifra de negocios#, ainda que tamén neste caso as
reclamaciéons (mdis de 3.600) finalmente atendidas*® polo FIDAC ascenden 565!
a’/2ME.

Impacto como desviacion sobre a tendencia da demanda

Desta forma alternativa procede o FIDACS2 para estimar as perdas

ocasionadas polo Prestige na hostalariac de Aquitania ao comparar a

47 Poderemos comprobalo polas fontes directas; a recuperacién deste comporente da
demanda en 2003 non chega, con todo, a situarse nos niveis de 2001.

48 Hai e Thebaude (2002:7).

49 Na estimacion de (Assemblée, 2000: 25) 1267 milldéns de cifra de negocios; noutras estimacions
(Bonnieux e Rainelli, 2003:10) as perdas para o sector turistico alcanzan cifras moi superiores (400
milldéns de euros).

50 Comisidn Executiva 23.01.04.

51 En Galicia esta cifra € seguro que non chegard a alcanzarse (ver epigrafe 3.3).

52 Comité Executivo 19.02.04.
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evolucion dos fluxos turisticos nesa rexidon nos anos previos & catdstrofe cos
datos posteriores a ela, imputando o efecto diferencial s mareas negras do
Prestige. No noso caso a comparacién da evolucion en 2002-2003 dos
diferentes usos xa analizados para o escenario cero coa previa entre 2000-
2002 é a que recollemos no cadro 5 na sua primeira columna. Como na
epigrafe anterior aplicamos eses diferenciais —coa tendencia- cos datos do
ano base e obtemos os milldns de pernoitas ou xornadas perdidos —ou
ganados- polo efecto Prestige. Cando esa cifra a valoramos de acordo cos
maodulos de gasto diario que xa nos son conecidos chegamos finalmente &

estimacién de impacto en milléns de euros.

Cadro 3.1.2.5. Estimaciéon de impacto nos usos turisticos como diferenza coa

evolucidén do bienio anterior

efecto milléns gasto milléns

diferencial pernoitas diario euros
Excursidons internas -14,71 -2,47 16,6 -41,1
Excursidns estranxeiro -13,58 -0,49 41,7 -20,4
Viaxes desde féra Espana -20,81 -2,14 43,6 -93.3
Viaxes de nacionais 3,01 0,65 43,5 28,2
Fin de semana -5,15 -0,44 16,6 -7.3
TOTAL -133,8

Fonte: Elaboracion propia sobre Ministerio de Economia-Instituto de
Estudios Turisticos “Movimientos turisticos de los espanoles”,
www.iet.tourspain.es/paginas

O efecto diferencial nas viaxes de fin de semana é negativo porque
o crecemento post-Prestige € moi inferior ao crecemento tendencial previo
(que, pola sua vez, vina sendo mdis favorable que no conxunto de Espana).
Nas viaxes nacionais (fanto de residentes en Galicia como do resto de
Espana) o efecto Prestige €, de novo, positivos® xa que o dato posterior recolle
unha recuperacién mentres que a tendencia previa anotaba un lixeiro
descenso. Nas visitas procedentes do estranxeiro o efecto é sen dubida o mdis

negativo e foi calculado coa evolucidn do nUmero de viaxeiros. Nas

53 Este efecto positivo determinano os fluxos internos galegos xa que os do resto de Espaia son
negativos (respecto & sua tendencia).
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excursions® procedentes do estranxeiro —sobre todo de Portugal- a caida é
importante respecto ao comportamento do ano anterior.

A aplicacién dos coeficientes porcentuais de efecto Prestige,
derivados da informacion do noso Instituto de Estudos Turisticos, as cifras de
milldbns de pernoitas ou de xornadas de visita en cada uno dos usos do
escenario cero, permitiranos estimar o nUmero de pernoitas ou xornadas que
se terian producido se o comportamento fose en Galicia entre 2002-2003
idéntico & tendencia entre 2000-2002. Tal diferencial valorarémolo polos datos
de gasto medio asociado a cada uso segundo a fonte manexada para 2003.

Observamos en primeiro lugar como, de novo, respecto & avaliaciéon
do dano en menores usos derivado da transferencia de impactos (78 milldns
euros), agora a cuantificaciéon faise claramente superior con case 134 milldons
de euros. De novo este resultado foi suavizado por un efecto solidario-
catastréfico positivo de 28 milldns nas viaxes internas. E nesta ocasidn a nosa
estimacién de impacto mdis negativa sitUase nas viaxes procedentes de féra
de Espana con 93 milléns de euros (un 70% do total do dano), cifra que —como
xa se dixo antes- se situaria agora moi cerca da diminucién de gasto turistico
estimado directamente? pola fonte que manexamos.

Suponendo, de novo, que a suma de danos en “viaxes” afectase na
sUa totalidade & oferta regrada serian sé 65 milldons de euros deste total co que
menos da metade do dano estimado poderia ser -en principio- reclamable no
dmbito FIDAC. Neste contexto de responsabilidade os danos turisticos que non
son reclamables son aproximadamente de 70 M de euros sendo superiores aos
reclamables. En calquera caso a nosa estimacion supera de novo -duplica- os
danos previstos polo FIDAC e imputables a Galicia no punto turistico, danos
gue prometiamos avaliar na presentacion deste informe.

No seu conxunto case alcanzan en por si o tope de indemnizacions
para todos os danos (limpeza, pesca, turismo, rexeneracion, etc.) do FIDAC,
situdndose agora no 7% da valoracién de usos activos que aqui se estableceu

para o escenario cero.

54 As excursidns dentro de Galicia ao carecer —excepcionalmente- de datos de anos previos
recuramos o efecto diferencial co resto de Espana da epigrafe anterior.

55 Por 86 milléns de euros, Frontur (2004: 137), datos provisionais para 2003 en tdboa 26, o que
supdn unha caida do gasto turistico entre 2002-2003 do 18%.
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3.1.3. ESTIMACIONS DIRECTAS: DOS TRABALLOS DE CAMPO

Visto o que antecede consideramos que seria fundamental, e
complementario coas epigrafes anteriores, medir de forma directa o impacto,
sobre os usos activos do litoral galego para o ano 2003, derivado das mareas
negras do buque Prestige que, en distintas e sucesivas vagadas, o afectaron
desde novembro de 2002. Como se supord xa, deberia ser cuantificado coa
maior precision o volume de pernoitas perdidas en Galicia imputables ao
impacto ambiental.

Complementariamente outros aspectos (variaciéon de excursidns, uso
de segundas residencias, etc.) poderdn ser aclarados e/ou contrastados cos

datos manexados ata agora procedentes do noso IET.

A mostra de fogares: principais resultados

Nesta epigrafe imonos ocupar de cuantificar de forma directa o
impacto sobre o 33% dos usos turistico-recreativos do escenario cero. Tratase
daqgueles 599 millons de euros (dun total de 1827) asociados &s excursions
domésticas, as viaxes de fin de semana e &s viaxes internas de residentes en
Galicia con destino en Galicia. Teremos asi datos directos subministrados por
unha mostra das familias galegas para eses usos pero ademais poderemos
conecer, por vez primeira neste informe, os fluxos de excursions internas> no
propio municipio.

Tamén no caso do Amoco Cddiz se estimou® por valoraciéon
continxente a disposicion ao pagamento para desfrutar dun litoral non

contaminado -neste caso para residentes e turistas-. Se en vez da utilidade-

56 Non incluidas no deseno estatistico de Familitur.
57 Bonnieux e Rainelli (1991: 127), mostra de 588 individuos; con resultados superiores aos obtidos
por un enfoque de custos de desprazamento.
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satisfaccion reparamos nas caidas de frecuentacién-uso, € bo anotar como
para o caso do Exxon Valdez unha década mdis tarde nunha enquisas®
telefonica a campistas e deportistas se comprobou ainda que non facian o
mesmo uso do litoral que antes da vertedura.

Tamén utiliza unha mostra de 875 fogares galegos o noso Instituto de
Estudos Turisticos®® (Familitur, 2003) sobre un total de 869.965 fogares, mostra da
que proceden os datos do escenario cero cuantificado mdais arriba en case
600 millons de euros. Como queira que noés realizaremos un traballo cunha
mostra semellante convén que caractericemos segundo esta fonte -e desde o
punto de vista das viaxes e o ocio- os fogares galegos. O lector poderd
contrastar estes daftos cos derivados do noso fraballo de campo e que
presentamos na epigrafe 3.2 deste informe.

En primeiro lugar os fogares en que se realiza algunha viaxe ao longo
do ano son o 48,5%, cifra inferior @ media espanola do 62%. Os fogares non-
viaxeiros aducen como principais razéns para non facelo factores econdmicos
ou de traballo (0 55% e 45% respectivamente), mentres que lles motivaria
facelo ao 76% por razéns de ocio se tivesen oportunidade.

Como sabemos, distinguimos varios tipos de viaxe: a excursion sen
pernoita, o uso de segundas residencias en periodos curtos (fin de semana) e
as visitas mdis prolongadas en oferta regrada ou non. Nestes Ultimos —viaxes
turisticas- de novo os fogares galegos son inferiores (42,8%) & media espanola
(58,5%). mentres que nas excursions a situacion invértese, pois a porcentaxe de
fogares excursionistas galegos (66%) supera a media espanola (63,7%).

No que se refire & disponibilidade e uso dunha segunda residencia
de novo a porcentaxe de fogares galegos que disponen dela é inferior &
media espanola (25,8% fronte a 33,3%). Debemos precisar que —ao igual que
sucede no conxunto de Espana- sé en algo menos da metade dos casos é
unha segunda residencia en propiedade, mentres que no resto dos casos vai
ser unha residencia de familiares e/ou amigos. Non menos importante & anotar
como en Galicia o acceso a ela se produce dentfro da propia Comunidade
Auténoma de forma maioritaria (85% dos casos) mentres que no conxunto de
Espana chega a un 46% o monto dos que disponen da mesma féra da sua

CC.AA. de residencia. Este dato fala ds claras da especial e intensa

58 EVOSTC 2002: 26
5% Para o conxunto de Espaia no ano base 2002 xestidnanse 13.828 cuestionarios.

237



importancia dos potenciais fluxos non regrados de ocio-turismo con orixe e
destino dentro de Galicia (turismo interno) en relacién a outras dreas de
Espana. Asi, mentres que en Galicia a maior parte (85%) dos fogares acceden
a esa segunda residencia cun desprazamento medio de 64 km no conxunto
de Espana unha boa parte (46%) necesita percorrer unha media de 453 km.

A fonte bdsica que comentamos tamén presenta a informacién coa
variable de individuos alternativamente aos fogares. Neste caso sobre un total
de 2.661.970 individuos os viaxeiros sitUanse no 34,2% (210.890) tamén
significativamente por debaixo da media espanola (52,6%). Viaxes turisticas
(de duracidon superior & fin de semana) readlizan un 29% da poboaciéon
(773.019) moi por debaixo do conxunto de Espana (48,1%). Neste contexto
global a fonte permite perfilar como colectivos especialmente viaxeiros os
tframos de idade entre 25 e 45 anos (0 39%) que superan a todos os viaxeiros
de mdis de 45 anos (con o 36%); por xénero tamen en Galicia as mulleres
superan os homes (54% e 46% respectivamente) como sucede en Espana no
seu conxunto, sendo o 41,3% persoas que tenen estudos medios.

Utilizarase no noso caso (epigrafe 3.2) unha mostra de 900 fogares
residentes en Galicia (e visitantes do litoral galego) do total de case 800.000
familias censadas. Convén recapitular que en mareas negras previas en
Francia®® manexouse unha mostra para 703 residentes no caso do Amoco
Cdadiz co fin de conecer as xornadas de recreo perdidas no mar, para o caso
do Erika utilizdronse 500 cuestionarios en fogares. A descricion do cuestionario
e a mostra utilizada asi como dos cambios nas excursions e visitas con pernoita
preséntase na epigrafe 3.2.2.

A confinuacion resimense os principais resultadosé! obtidos en
termos de impacto e precisase a sua imputacion aos datos do escenario base
(xornadas e/ou pernoitas, asi como gasto diario) para proceder a unha
reestimacion de perdas segundo esta fonte directa. Organizaremos a
informacién segundo as seguintes, e xa conecidas, epigrafes:

2 Excursidons domésticas fora do municipio
2 Excursions domésticas dentro do municipio
< Viaxes internas de residentes

< Viaxes de fin de semana

60 Bonnieux e Rainelli (1991: 134) e Bonnieux e Rainelli (2003:21).
61 Todas estas e outras multiples precisiéns poden ampliarse polo lector na epigrafe 3.2.
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A estas epigrafes para as que o traballo de campo realizado nos da
informacion directa, haberd que engadirlle estimacions xa realizadas (sobre
viaxes desde resto de Espana, desde féra de Espana ou excursions desde o
estranxeiro) para conceptos que na nosa fonte non podemos controlar.

Respecto &s excursions domésticas, é dicir, de residentes, realizadas
fora do seu municipio a taxa de variacion interanual entre 2003/2002 foi
negativa do -6%. Como queira que os fluxos do ano base segundo o IET eran
de 16,9 milléns de xornadas e dado que segundo o traballo de campo o 68%
das excursidns tefien como destino o litoral estimamos un impacto negativo ou
reducion de 0,68 milldns de xornadas de excursion no litoral galego por
residentes féra do seu municipio. Cando aplicamos o gasto diario deste fipo
de excursidons obtemos un impacto negativo de 11,4 milléns de euros.

As excursions de residentes dentro do seu propio municipio eran un
fluxo que ata o momento non coneciamos. No noso traballo de campo
coidase que superan as excursions realizadas féra do municipio nunha
cantidade que supdn multiplicar este Ultimo fluxo por 1,22 a 1,33 (para 2002 e
2003 respectivamente). Se iso € asi, a nosa cifra para o ano base ascende a
22,5 milléns de xornadas. Neste caso a taxa de variaciéon interanual 03/02 foi
positiva nun 3% e, como queira que as excursions asociadas ao litoral son,
neste caso, un 71% segundo a mesma fonte, o impacto positivo ou de
crecemento neste niUmero de excursions serd de 0,48 milléns. Consideramos
prudente imputar a este tipo de excursions un gasto medio dun terzo do que o
IET estima para as que se producen a oufros municipios, co que neste caso se
teria xerado un maior valor de 2,6 millébns de euros. Tratariase dun fluxo de
reaccion ou defensivo xa que os residentes terian reducido as sUas xornadas
de excursion a litorais mdis afastados e/ou menos conecidos no seu estado
ambiental despois da catdstrofe e terianse concentrado mdis no uso das suas
praias mais proximas.

As viaxes internas de duracion superior & fin de semana totalizan
segundo o IET 6,9 millébns de pernoitas (tanto regradas en establecementos
hoteleiros como non regradas en segundas vivendas propias ou de familiares e

amigos). Neste caso o traballo de campo realizado por nés entre as familias
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galegas inférmanos dunha taxa de variacion interanual 03/02 positivaé? pero
moi reducida, do 0,6%. Neste mesmo traballo obtense que destas viaxes un
60% tenen como argumento decisivo o litoral, co que o impacto en termos de
pernoitas se reduce a un incremento de 0,02 millébns. Analogamente a
epigrafes anteriores, afectado ese incremento co gasto diario do IET daria un
incremento do gasto turistico de 0,9 milléns de euros.

Para as viaxes de fin de semana aplicamos a mesma taxa de
variacion que no caso anteriort® para un fluxo segundo o IET de 8,6 milléns de
pernoitas. Neste caso o mdédulo de gasto diario sitUase nunha cifra inferior co

que a estimacion de maiores ingresos ascenderia a 0,5 milldns de euros.

Cadro 3.1.3.1. Resumo de estimaciéns de impacto directo con residentes

Impacto Gasto diario Impacto
Milléns xornadas Milléns euros

Estimacions directas

Excursions domésticas (f) - 0,68 16,6 -11,4
Excursions domésticas (d) + 0,48 5,5 + 2,6
Viaxes internas + 0,02 43,5 +09r
Viaxes fin de semana + 0,03 16,6 + 05

Estimacions de epigrafe 3.1.1

Viaxes R/Espana -378r
Viaxes F/Espana -357r
Excursions desde estranxeiro -22,7
Impacto total en usos de litoral - 103,6

Fonte: Elaboracién propia; (r) danos reclamables, en principio, via FIDAC; (f)
féra do municipio; (d) dentro do municipio.

Se, como se dixo, recuperamos as estimaciéons realizadas en 3.1.1
para usos de non-residentes en Galicia obtemos unha estimacién de danos
econdmicos por algo mais de 103 milldons de euros, cifra esta que non se afasta

en demasia dos 122 e 133 obtidos en epigrafes anteriores. Destes, como

62 Convén recordar que xa en 3.2. o efecto diferencial respecto & media espaiola era neste
caso positivo.

63 E dicir do +0,6%; nétese que xa en 3.2. o |IET nos daba para este punto en Galicia unha tvi do
+0,7%
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maximo, 72 milléns serdn reclamables via FIDAC e dicimos como mdximo pois
boa parte destes fluxos prodUcense & marxe da oferta regrada ou hoteleira
polo que dificiimente poderdn ser reclamados. Danos que ascenderian a un
3.5% dos gastos turisticos estimados por TURGALICIA para 2003.

O panel de empresas: mostra, principais resultados e aplicacién ao

escenario cero

A mostra e o cuestionario

Neste caso a mostra obtivose inicialmente de dous directorios de
empresas do sector (Turgalicia e Seg. Social) que rexistrarian con suficiente
amplitude a oferta turistica regrada que serd agora a nosa poboacién
obxectivo. A mostra que mdis adiante acoutaremos explotarase zonificando
os establecementos (litoral e interior, litoral segundo impacto, etc.) no
conxunto de 2003 respecto ao 2002. Distinguirase o impacto en pernoitas entre
residentes en Galicia e féra de Galicia. A poboacion total aqui relevante é a
gue se presenta a continuacion. Como se observa, sé un 37% deles contan
con traballadores asalariados polo que se fai aconsellable partir do panel de

establecementos que manexa Turgalicia.

Cadro 3.1.3.2. Directorio de establecementos hoteleiros

S. Social Turgalicia
Hoteis e hostais 458 1.109
Cdmpings e albergues 23 112
T. rural e outros 116 378
Total poboacién panel 597 1.599
Fonte: elaboracién propia sobre datos S. Social (outubro 2002) e Turgalicia
(2003).

En tfodas as clases de establecementos obsérvase unha
concenfracion da oferta na Galicia litoral, sendo os hoteis os establecementos
que xestionan unha maior cota da oferta (43%) cun tamano medio de 70

prazas por establecemento.
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Cadro 3.1.3.3. Distribucién de establecementos e prazas (2003)

Establecementos Prazas
HOTEIS 523 36.896
A Coruna 130
Lugo 79
Ourense 42
Pontevedra 272
CAMPINGS 112 31.193
A Coruna 48
Lugo 12
Ourense 8
Pontevedra 44
HOSTAIS 586 13.016
A Coruna 236
Lugo 78
Ourense 79
Pontevedra 193
T. RURAL 378 3.787
A Coruna 96
Lugo 113
Qurense 59
Pontevedra 110
TOTAL 1599 84.892

Fonte: Elaboracion propia sobre Turgalicia (2003)

Por este dobre motivo a mostra que seleccionemos debe axustarse
aos tipos de establecementos do cadro en funcidén das prazas ofertadas por
cada un e & distribucion costeira da poboacion (os 1.599 establecementos).
Canto mdis se o impacto ambiental que nos ocupa ten unha incidencia
directa nas zonas costeiras do litoral atldntico galego. Pero antes de
especificar a mostra finalmente obtida do ftraballo de campo, as
caracteristicas deste traballo e os principais resultados obtidos, cremos
conveniente resumir o contido e intencidn do cuestionario utilizado (xUntase

copia del no anexo ).
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Grdfico 3.1.3.1. Distribucion territorial da oferta regrada
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Despois dunha identificacion superficial do establecemento, as 15
primeiras preguntas agripanse nun blogque 1 denominado “indicadores de
tendencia”. Inddgase sobre o comportamento estacional da demanda nel e
sobre a sUa procedencia xeogrdfica . Inddgase na evolucion 2002-2003 en
pernoitas totais, en temporada alta, en prezos, estancia media, ingresos por
restauracion e persoal ocupado. Esta evolucion definese primeiro en termos
de “semellante, inferior, superior” para despois concretar unha porcentaxe
aproximada. Este bloque tamén se interesa pola percepcidon que ten o xestor
ou empresario da evolucion da demanda de aloxamentos non regrados
(apartamentos, vivendas particulares, etc.) na zona.

O blogue 2 do cuestionario agrupa 5 preguntas sobre “Factores de
tendencia ou evolucion”. Tratase, obviamente, de identificar o motivo do
mellor/peor comportamento da demanda no ano 2003 respecto ao ano 2002
a xuizo do entrevistado. Non sé no aspecto cuantitativo sendn tamén na
percepcion que da satisfaccion —en diferentes atributos- do visitante ten o
xestor ou empresario, asi como da limpeza e calidade das augas e praias para
o bano.

Os dous primeiros bloques conforman o nucleo do cuestionario para
efectos das epigrafes de valoracion que anteceden neste capitulo, pero a
eles engadiuselle unha terceira parte sobre “Informacién, conecemento,
valoracién e uso das medidas adoptadas sobre o Prestige”. O motivo desta
terceira parte deriva da experiencia previa acumulada noutras mareas
negras®* sobre as diferenzas entre danos estimados, danos reclamados e
danos indemnizados finalmente. En dez preguntas preténdese saber qué
conecemento ten das distintas axudas & sua disposicidon, asi como qué uso —ou
non- e por qué o fixo delas. Non sé das medidas directas a empresas sendn
tamén das indirectas de promocion do sector. Inddgase, asi mesmo, no
conecemento do FIDAC e en se dirixiu a el algunha reclamacidon por iniciativa
propia ou pola dalgunha organizacion profesional-sectorial. O cuestionario
finaliza, como é habitual neste tipo de traballos, cunha serie de items que
cobre o entrevistador referentes & actitude do entrevistado en canto o estivo

cubrindo.

64 Hai e Thebaude (2002) para o A. Cadiz ou FIDAC (Comisidon Executiva 23.1.2004) para o Erika;
neste caso foron mdis de 3600 cunha indemnizacidén media de 23.000 euros por reclamante
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O fraballo de campo foi realizado durante o primeiro semestre de
2004 por unha empresa de opinidn experimentada, logo dun mailing a todo o
directorio da mostra de empresas e posterior contacto telefénico, os 317
cuestionarios xestiondronse inicialmente por fax ou correo pero na maior parte

dos casos fixose necesario o contacto persoal directo.

Cadro 3.1.3.4. Poboacién e mostra de establecementos

Poboacion Mostra

Establecementos Prazas establec. % Prazas %
HOTEIS 523 36.896 127 24 11.026 30
A Coruna 130 29 2.765
Lugo 79 24 1.411
Ourense 42 6 330
Pontevedra 272 68 6.520
CAMPINGS 112 31.193 53 47 13.703 44
A Coruna 48 19 4,069
Lugo 12 5 1.209
Ourense 8 3 691
Pontevedra 44 26 7.734
HOSTAIS 586 13.016 118 20 4.665 36
A Coruna 236 49 2.049
Lugo 78 23 697
Ourense 79 16 714
Pontevedra 193 30 1.205
T. RURAL 378 3.787 17 4 236 6
TOTAL 1.599 84.892 317 20  29.630 35

Fonte: Elaboracion propia e Turgalicia (2003)

En cada grupo os establecementos seleccionados derivaron dunha
eleccion aleatoria sobre os directorios de Turgalicia que clasifican os
establecementos por municipios, grupos e categorias. Na dita seleccion
axustouse o peso de cada estrato & distribucidn provincial e litoral dos
establecementos no conxunto da poboacidén. Como se observa a mostra da
que derivan os datos que utilizaremos no que segue supdn un 35% das prazas
hostaleiras regradas e un 20% dos establecementos. Con esta alta cobertura, é
especialmente relevante anotar que se axusta & dos dous tipos mais

importantes de oferta (hoteis e hostais), sendo ainda superior nos cdmpings
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(préxima ao 50%) e inferior na oferta de turismo rural que, en calquera caso,

non supdn mdis que un 4% das prazas ofertadas polo conxunto do sector.

Resultados

No relativo & evolucidon das pernoitas en establecementos hoteleiros
entre o ano base (2002) e o primeiro ano posterior s verteduras da marea
negra (2003) da mostra implementada case a metade dos establecementos
(48,6%) manifestan unha demanda semellante, pero unha parte substantivaés
deles (35%) declaran unha caida nas suas pernoitas, cifra que duplica a

daqgueles que manifestan un ascenso (16,4%).

Grdafico 3.1.3.2. Evolucidn en pernoitas por establecementos

Superior

Semejante

Inferior

Os establecementos que declaran unha caida nas suas pernoitas
ao concretar posteriormente a intensidade da dita caida sittana nunha media
do - 16,3%. Como queira que os establecementos que aumentaron a sua
demanda o fixeron nunha media do 14% o resultado agregado para o
conxunto da mostra presenta unha media do -3,4% como taxa de variacién
inferanual das pernoitas enfre 02/03. Este diagndstico non varia de forma

significativa cando a evolucién se limita & temporada alta ou de verdn pois os

65 Son 111 establecementos con diminucion de pernoitas en gréfico 2.
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establecementosé que descenden son o 32,6% e a taxa global sitUase no —
3.9%.

Cando este mesmo cdiculo sobre a evolucidn interanual das
pernoitas en vez de facelo sobre a base do nimero de establecementos
facémolo en funcidn do nUmero de prazas ofertadas cun ou outro
comportamento (estable, ascenso, diminucidén de pernoitas) a taxa global é

negativa nun -3,0% para todo o ano e do -3,2% para a temporada de verdn.

Cadro 3.1.3.5. Taxas de variacion interanual das pernoitas

Temporada
Anual Alta
Para establecementos -34% -3.9%
Para prazas ofertadas -3.0% -32%

Un dato complementario (coincidente con outras fontes aqui
revisadas) € que o turismo interno (demanda e fluxos dentro de Galicia dos
seus residentes) tivo un comportamento positivo, mentres que o derivado de
residentes de féra de Galicia caeu de forma mdis significativa que a daquela
taxa media interanual. Quizais deba anotarse neste punto que a segunda
causa declarada para explicar o comportamento positivo dalgins
establecementos (diciamos que eran o 16,4%) despois da mellora dos acceso
terrestre a Galicia sexa elé” “comportamento solidario ante a marea negra”.

Ainda que un menor nUmero de establecementos —apenas a
metade- contestan & pregunta que se lles facia en relacion & sua percepcion
da evolucidon da demanda non regrada¢® o resultado global obtido informa

dunha lixeira caida (-1,2%). (Ver grdfico 3).

Grdfico 3.1.3.3. Cartfograma de evoluciéon de pernoitas segundo

establecementos

66 Son 103 establecementos que descenden e 36 que aumentan.
67 Alternativa b) da pregunta 17 do cuestionario (Ver anexo |).
68 XUntase un cartograma dos 37 que perciben un descenso.
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En todos 0s casos os descensos son asociados polos entrevistados en
cerca dun 70% (para os situados en 1° ou 2° lugar de importancia) ao impacto
negativo do Prestige, ainda que outras causas —comuns coa conxuntura
espanola global- son as dificultades orzamentarias das familias e o efecto euro.
De feito un 148% dos entrevistados declara percibir en 2003 unha
deterioraciéon da calidade das augas e un 18,4% unha deterioracion na
limpeza das praias. Cando se lles pediu que frasladasen a percepcions? que
a0 seu xuizo tinan os seus clientes sobre a satisfacciéon no uso do litoral esta
cae case dez puntos (dun 49,6% que en 2002 a consideraban alta ou moi alta
a un 40,0%). Se consideramos ao mesmo fempo o dato obtido segundo o cal o

peso que ten o uso das praias na visita € decisivo no 43% dos establecementos

6? Xa nun cuestionario realizado no verdn de 2003 (Conselleria 2004: 17-18) a 2.174 turistas &
Costa da Morte “onde se alcanza un suspenso mdis elevado é ao valorar a limpeza das rocas,
polo seu aspecto esteatico”.
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que diminten as suas pernoitas, a casuistica entre mareas negras e impacto

en hostalaria parece robusta.

Grafico 3.1.3.4. Carfograma de descenso en demanda non regrada

Cadro 3.1.3.6. Situaciéon dos establecementos hoteleiros 2002-2003

Facturacion Pernoitas
Caida >20% 47 29
Caida 10-20% 38 69
Caida <10% 42 11
Estable 131 154
Aumento < 10% 30 11
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Aumento > 10% 24 38

Total 312 312

Especialmente significativa serd a comparacion dos anteriores
resultados derivados de items situados ao comezo do cuestionario cun item
final que indagaba sobre a avaliacion da facturacion nos ditos
establecementos. Neste caso contestan (cadro 6) dunha ou outra forma os
312 establecementos e dos resultfados debe destacarse que non difiren dos
obtidos en termos de pernoitas. Agora o 48,1% revela unha facturacion

estable, o0 34,6 un descenso e 0 16,2 un aumento.

Grafico 3.1.3.5. Evolucion da facturacion por establecementos

Superior

Semejante

Inferior

Ben que non existen diferenzas cualitativas na caracterizacion da
evolucidbn a porcentaxe media global’® da caida nesta variable -a
facturacion’!- é sensiblemente superior & das pernoitas pois alcanza un - 5,6%.
Cando esta taxa a estimamos en funcidn das prazas ofertadas polos
establecementos e non s6 en funcidn do nUmero destes a diferenza é moi

pequena (-5,5%). Dos 127 establecementos que manifestan unha facturacion

70 Para os hoteis a caida media é de -6,4%.
71 Se se aplicase sen mdis directamente & magnitude que manexa Turgalicia (2.712 milléns euros)
as perdas serian de 152 millons.
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menor, 47 cuantificana nunha caida igual ou superior ao 20%, 38 entre o 10-
20% e 42 en inferior ao 10% (achégase o grafico 5 no que se localizan estes
establecementos con estes tramos).

Pode ser Util comparar o anterior resultado negativo na evolucion da
facturaciéon coa derivada de facturar servizos de hostalaria (e o grafico 6 que
o visualiza); agora case o 29% dos establecementos’? que responden &
pregunta sobre evolucion da facturacion en servizos de restauracion indican
que estes foron inferiores en 2003 a 2002. Unha porcentaxe semellante (o
23,1%) declara ter observado unha menor demanda de produtos frescos
derivados do mar. Debe terse en conta para comparar co mapa anterior que
sO o 52% dos establecementos da mostra declaraba ofertar este servizo. A

caida media nestes establecementos foi do -18%.

Grdfico 3.1.3.6. Cartograma de establecementos de hostalaria que reducen a

sua facturacion entre 2002 e 2003

72 |émbrese que en hostalaria-pernoitas o impacto negativo alcanzaba o 35% dos
establecementos.
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Grdfico 3.1.3.7. Carfograma de establecementos que descenden en
facturacion de restauracion entre 2002 e 2003

Case o 60% dos establecementos hoteleiros que ofertan
restauracion, e que anotan unha caida nas pernoitas, tiveron
simultaneamente un descenso nos ingresos daquel servizo.

Como avanzdbamos ao comezo desta epigrafe no cuestionario
interesounos tamén (bloque 3) identificar o conecemento e eventual uso das
distintas medidas, axudas, etc. que no marco de responsabilidade ambiental

actual se encontran & disposicion dos axentes afectados.
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Cadro 3.1.3.7. Conecemento e percepcion de medidas paliativas

s/total s/estab. con

inferiores’3
establecementos pernoitas

Conece axudas a empresarios do sector para paliar impactos 11,0%
16,0 %
Solicitou algunha desas axudas 7,5% 140 %
Conece medidas sobre a demanda e imaxe do sector 170 %
20,7 %
Sabe o que é o FIDAC 14,5 % 21,6 %
Reclamard ao FIDAC 2.8 %
6,3 %
Conece as estimacions que manexa o FIDAC 9.4 % 10,0 %

Pertence a algunha asociacion empresarial do sector 50,0 %
60,0 %
Foi consultado por esa asoc. sobre estes danos 12,6 % 14,4 %
Foi asesorado por algin organismo sobre este asunto 5.9 %
72 %

A principal conclusidn que se deriva da informacion recollida é
dobre: que en todos os casos os indicadores aumentan lixeiramente para os
establecementos cun impacto negativo claro e que (para estes e para o total)
os niveis son moito mdis baixos que o listbn que define o grao de
asociacionismo no sector. Non parece que as institucidns perseguisen
adecuadamente a informacién dos afectados (s6 entre o 7 e o 14%) nin que
transmitisen adecuadamente informacion sobre os responsables (apenas un
10% declara estar ao corrente de que o FIDAC estimou as perdas no sector en
50 milldns de euros). Non debe estranar, en consecuencia, que dos 111
establecementos que acusan perdas en pernoitas, sé o 21,6% saiba o que é o
FIDAC e que 56 o0 6% tena pensado presentar unha reclamacion a el.

O ftraballo de campo redlizado coa mostra de empresas de
hostalaria (perspectiva da oferta regrada) tina, entre outras, a utilidade de
poder complementar as estimacions de impacto derivadas doutras fontes

(todas desde a perspectiva da demanda) que xa foron exploradas aqui (Inst.

73 Como sabemos os 111 establecementos que diminUen as sUas pernoitas entre 02/03, é dicir o
35% do total entrevistado. Recalculamos estas porcentaxes tamén en funcién das prazas e non
dos establecementos, os resultados non difiren en nada substantivo (p.exe. os asociados pasan
aser o 49,6% e 0 59,8% mentres que os que pensan reclamar son agora o 2,8% e 0 6,2%)
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de Estudos Turisticos, transferencia de impactos, traballo de campo con
usuarios residentes en Galicia). Convén en todo caso lembrar unha serie de
Usos Nos que este traballo de campo non ofrece informacion e para os que,
por tanto, recuperaremos datos de estimacions anteriores. Concretamente:

2 Excursions dentro ou féra do municipio de residencia

2 Excursions de non-residentes en Galicia

2 Viaxes turisticos’4 en establecementos non regrados

Para este Ultimo capitulo suporemos aqui que o impacto estimado
por esta mostra de establecementos serd semellante ao que acusaron os
segmentos non regrados.

Como o lector viu nas pdxinas que preceden, disponemos de
distintos enfoques para avaliar o impacto: atendendo d&s pernoitas ou &
facturacion, ou ben, considerando os establecementos ou o numero de
prazas. Combinando ambos os criterios derivanse os seguintes intervalos de
impacto:

a) Segundo pernoitas: minimo de —3% segundo prazas, méximo de —

3,9 segundo establecementos.
b) Segundo facturacion: minimo de -5,5% segundo prazas e maximo

de -6,4% segundo establecementos.

Como se lembrard no escenario base o niUmero de pernoitas de
todas as viaxes turisticas ascendia a 32 milléns (6,9 de viaxes de residentes, 14,8
de viaxeiros do resto de Espana e 10,3 de viaxeiros de féra de Espana). Co
que para o caso das pernoitas e tomando o impacto menor (-3%) este seria
dunha perda de 0,96 milldns de pernoitas que valoradas co gasto diario de
43,5 euros nos levaria a uns danos de 41,8 milldéns de euros.

Facendo o propio co impacto menor en facturacion (-5,5%)
deberiamos aplicalo ds pernoitas do escenario base valoradas en unidades
monetarias. Serian 1.392 milléns de euros, co que o impacto ascenderia a 76,5
millons.

Obtemos entdn un framo para o impacto’s entre 41,8 e 76,5 milléns.

Este resultado pode considerarse que confirma por unha via alternativa a

74 Xa sexa de residentes, de resto de Espaia ou de féra de Espaia.
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banda de impactos que en anteriores epigrafes se estimara para este capitulo
de viaxes turisticas que, lembremos, era:

2 Transferencia de impactos (3.1.2.1): 51,1 milldéns euros

2 Demanda diferencial (3.1.2.2): 50,1 milléns euros

2 Desviacion sobre tendencia (3.1.2.3): 65,1 millons euros

2 Mostra de fogares galegos (3.1.3.1): 72,6 milléns euros

A vista destes resultados previos e do tramo obtido integraremos o
impacto medio dela nos datos de impacto externos a esta avaliacion hoteleira
(sobre todo en excursidns e viaxes de fin de semana). O resultado de 59,1

millons preséntase xa intfegrado no cadro seguinte

Cadro 3.1.3.8. Resumo de estimacions de impacto integrando resultados de
mostra de establecementos hoteleiros

Impacto
Milléns euros
Estimacions de epigrafe 3.1.3.

Excursions domésticas (féra municipio) -11,4
Excursions domeésticas (denfro de municipio) + 2,6
Viaxes fin de semana + 0,5

Estimacion epigrafe 3.1.2.
Excursions desde estranxeiro -22,7

Estimacion directa mostra hostalaria
Viaxes turisticos (residentes, resto Espana e féra de Espanal) -59,1

Impacto total en usos de litoral -90,1

Fonte: Elaboracion propia

3.1.4. SINTESE DE ESCENARIOS DE IMPACTO E EFECTOS ENCADEADOS

75 O suposto implicito que estamos realizando é que se no conxunto de Espafia o sector tivo un
comportamento estable en pernoitas entre 2002 e 2003, a enfrada de Galicia en taxas
negativas debe considerarse inequivocamente efecto Prestige.
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Os resultados obtidos na estimacion do impacto na contia dos usos’é
turistico-recreativos asociados & deterioraciéon do litoral galego en 2003 a
resultas das mareas negras do Prestige, coas diferentes aproximacions e fontes

de datos manexadas son os que seguen:

Cadro 3.1.4.1. Avaliacions de danos na frecuencia e intensidade dos usos

(2003)
Epigrafe e contido Valor
Milldns euros  Reclamables

3.1.2. Estimaciéns indirectas

Transferencia de danos - 781 -51,1

Diferenza con conxuntura espanola -122,4 -50,0

Desv. sobre tendencia da demanda -133.8 - 65,1
3.1.3. Estimaciéns directas

Enquisa directa a fogares -103,6 -72,6

Enquisa a establecementos hoteleiros - 90.1 - 59,1

Para efectos de estimar a repercusion que as perdas do sector de
hostalaria tivo noutros sectores da economia galega, faremos uso dos datos
do IGE (Contas Econdmicas 2001 e TIOGA 1998) para a rama 42 Hostalaria.
Utilizaremos o impacto menor dos estimados sempre co dnimo de facer unha
proxecciéon o mdis prudente posible (é dicir, unha perda do valor da
producién de 78 milldbns de euros que supdn un impacto sobre o escenario
base de 1.827 milléns dun — 4 %).

Segundo o IGE, o sector que nos ocupa e Nno que se insire a Nosa
avaliaciéon ten duas caracteristicas relevantes:
a) estar orientado de xeito case exclusivo & demanda final nun

93,2% do valor da producion

® Como referencia bdsica, a valoracién dos usos turistico-recreativos realizados en Galicia no
escenario cero ascende a 1.827 milléns de euros segundo os nosos cdlculos, cifra que Turgalicia
eleva a 2.712 milléns de euros.
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b) ter importantes efectos de arrastre cara a atrds (€ dicir,
aprovisionamentos necesarios para a sua actividade) pois os

consumos intermedios suponen un 51,2% do valor da producion

Con estas dUas caracteristicas estruturais teriamos, por unha banda,
que a perda de producion que se orienta & demanda final seria de 72,78
milléns de euros e, por outra, que por cada unidade monetaria de perdas na
demanda final os encadeamentos produtivos acusarian unha perda global”
no conxunto da economia galega de 1,445495 unidades monetarias. Nun
exemplo concreto serian as maiores perdas derivadas de que ao facturar
menos un hotel teriamos unha demanda menor dos servizos de lavandaria que
adoitase contratar ... ou doutras subministracidéns e servizos. No caso que
tomamos como escenario minimo (transferencia de danos no cadro anterior)
a perda global provocada pasaria a ser de 1052 milléns de euros de

producién cesante.

Cadro 3.1.4.2. Efectos inducidos na economia galega polos danos estimados
na hostalaria (2003)

Contido Sector Demandafinal Global
economia
Transferencia de danos - 781 - 72,7 -105,2
Diferenza coa conxuntura espanola -122,4 -114,1 -164,8
Desv. sobre a tendencia da demanda - 133,8 -124,7 -180,2
Enquisa directa a fogares -103,6 -96,5 -139,5
Enquisa a establecementos hoteleiros - 90.1 - 83,9 -121,3

Fonte: Estimacién propia (milldéns euros)

Como vemos, o impacto amplificase nun 35% verbo do que acusa
directamente o sector; mais se xa o impacto directo sé pode ser indemnizado
aos establecementos regrados que reclamen ao FIDAC, estes efectos
inducidos por mdis que sexan indubidables economicamente estdn féra da

normativa do Fondo. Mais uns e oufros fampouco provocaron -nos mMeses

77 Trdtase do multiplicador simple do output para a hostalaria, segundo a matriz inversa das
tdboas Input-Output de Galicia de 1998
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posteriores & catdstrofe- medidas paliativas por perdas de renda por parte das

administraciéns publicas.
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3.2. PERDAS NOS BENEFICIOS RECREATIVOS

A marea negra do bugue Prestige € o mdis recente episodio de
contaminacion masiva marina e litoral en Europa derivada de accidentes de
petroleiros nas vias maritimas de transporte de hidrocarburos. Este informe trata
de proporcionar datos sobre unha parte das perdas xeradas pola marea
negra do Prestige. En concreto, o enfoque desta seccidén do informe dirixirase
ao impacto da marea negra sobre as actividades recreativas realizadas na
costa galega.

En xeral, os custos das mareas negras percibidos con mdis claridade
son 0s cambios nos fluxos de bens e servizos con mercado (ou lucro cesante),
entre os cales se atopan as perdas relacionadas co complexo econdmico dos
alimentos derivados do mar (pesca, acuicultura, conserva, conxelado, etc.) e
as actividades turisticas no litoral.

Non obstante, existe outro grupo de perdas que non tenen impacto
nos mercados: as perdas de uso recreativo’s. O litoral proporciona &
poboacidon a posibiidade de desfrutar de servizos recreativos (pasear,
banarse, tomar o sol, practicar deportes nduticos, desfrutar da paisaxe, etc.)
de libre acceso ou de natureza publica. Posto que a poboacién non paga
ningun prezo directamente por desfrutar destes servizos, xorde a necesidade
de recorrer a procedementos alternativos non baseados nos mercados para
cuantificar a perda de benestar social derivada

a) do desfrute recreativo do litoral que deixa de realizarse e

b) da menor calidade das experiencias recreativas que se obtén

cando se mantenen as visitas en presenza dun litoral danado.

Neste sentido, a andlise dos cambios no sector turistico ofrece a
visiobn desde o punto de vista da oferta de aloxamento e gastrondmica
relacionada coas experiencias recreativas no litoral. A vision que nesta seccidén
imos proporcionar céntrase na demanda de servizos recreativos e, como tal, a
visiobn ampliase para englobar incluso as perdas (sexan tipo a) ou b)) daguelas

persoas que visitan o litoral sen incorreren en ningun gasto no sector da

78 Tamén as perdas en valores de non-uso, que non serdn obxecto desta investigacién.
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hostalaria ou da restauracion. Un exemplo deste fipo de experiencias non
recollidas pola andlise da oferta nin con métodos de mercado € o desfrute da
costa do propio municipio por parte dos residentes no litoral.

As estimacions que a continuacién imos presentar tenen sentido na
medida en que o informe no cal se intfegran ten como obxectivo estimar o
valor social (custo total ou prezo sombra) da marea negra. Dada a diferenza
gue actualmente existe entre este enfoque e o que se prevé no actual réxime
de responsabilidade (OMI-FIDAC), no cal sé son indemnizables as perdas
demostrables mediante facturas ou estados de contas e cun limite
preestablecido, este traballo pretende contribuir a ampliar a definicién de
danos causados polas mareas negras admitida oficialmente e que isto
comporte cambios no réxime de responsabilidade. O obxectivo é que a
responsabilidade se achegue o mdximo posible & internalizacion dos custos
totais das mareas negras (mediante maiores fondos ou incluso adoptando o
principio de responsabilidade ilimitada, incidindo en todos os actores do
transporte maritimo de hidrocarburos, etc.).

Esta epigrafe 3.2. estrutUrase, por tanto, da seguinte maneira. En
primeiro lugar e seguindo un esquema similar & epigrafe 3.1, presentamos un
conxunto de estimacions indirectas, baseadas en extrapolacions de perdas e
fontes estatisticas, de perdas de desfrute recreativo das visitas que persisten. A
continuacioén preséntase a aproximacion directa, obtida a partir dunha mostra
representativa de fogares galegos visitantes do litoral. Na aproximacion
directa, describimos o cuestionario e a mostra utilizada; presentamos resumos
da evolucion das visitas (con e sen pernoita), entre os anos 2002 e 2003,
achegando datos sobre excursibns que axudaron a complementar a
informacién proporcionada en 3.1 respecto das excursibns ao propio
municipio. Finalmente, e tamén a partir dos datos da mostra e mediante
valoracién contfinxente, obtense unha estimacion monetaria da magnitude
das perdas de desfrute recreativo das visitas que persisten. A epigrafe remata

cun resumo das principais conclusions.
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3.2.1. ESTIMACIONS INDIRECTAS DE PERDAS RECREATIVAS

Impacto agregado como transferencia de danos

Na epigrafe 3.1.2 construiuse unha estimacion de perdas turisticas
mediante a transferencia de impactos calculados para outras mareas negras
(Cadro 3.1.2.1.), cunha caida das pernoitas do 15%. Impacto ao cal haberia
que engadir a perda de utilidade e/ou satisfacciéon”? das que sigan
realizdndose no litoral.

Nestas primeiras aproximacions & perda de satisfaccion ou utilidade
das visitas, utilizaremos o prudente suposto de que a satisfaccion derivada da
experiencia recreativa no litoral galego € un 10% menor en presenza dos
efectos da marea negra. Valoraremos o impacto dese —-10% de utilidade sobre
o gasto medio diario de cada uso afectado. Partindo do gasto estimado no
Cadro 1 e considerando que sé a metade das viaxess® tenen coma obxectivo

directo e central o litoral, obtemos o seguinte resultado.

Cadro 3.2.1.1. Transferencia de impactos.(1/10 sobre utilidade)

MENOR DESFRUTE

Fin de semana residentes 1/10s/ 107:2 53

Usos que persistan 1/10s/1749:2 87.4
Subtotal ........coovvrvvrrrreenns 92,7

TOTAL USO + DESFRUTE ......cccovvvviieeennnnnennn. 170,8

*Cifras en milléns de euros

As perdas de desfrute ascenden a aproximadamente 93 M euros.

Isto implica que as perdas totais estimadass! acadan a cifra de case 171 M €

79 Bonnieux e Rainelli (1991: 121-122) distinguen ambos os compoientes asi como Colf (2001:20) e
Meade (2003). Nun cuestionario readlizado no verdn de 2003 (Conselleria 2004: 17-18) a 2174
turistas & Costa da Morte “onde se alcanza un suspenso mdis elevado é ao valorar a limpeza
das rochas, polo seu aspecto estético”.

80 Dentro, pola sUa vez, dun 50% dos usos regrados ou hoteleiros.

81 En Varela e Prada (2004:289) estimdramos 168 milldns.
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sobre a base dun impacto semellante nos usos activos do litoral francés
daquelas mareas negras previas (menos catastréficas). Esta cifra, unha vez
incluidas as perdas recreativas sen mercado, case triplica a estimacién
preliminar de danos do Goberno ao FIDAC e absorbe por si soa o tope que o
citado fondo pon & disposicion de todo ftipo de damnificados e
responsabilidade ambiental, situdndose nun impacto de apenas o 10 % do
valor dos usos activos estimados en 3.1.1. Tamén se producia esta superacion
para o caso do Erika (Sénat 2000: 85) pois cun impacto do 10% os danos nos
“...negocios turisticos superarian amplamente todo o montante do FIPOL-
FIDAC".

Impacto como demanda diferencial co conxunto espanol

Neste caso comparamos a evolucidon dos fluxos turisticos en Galicia
coa conxuntura media espanola e imputamos o diferencial ao efecto Prestige.

Se partimos do Cadro 3.1.1.3, é dicir, dun gasto turistico de 1827
milléns de euros no escenario cero sen impacto e deducimos os 122 milléns de
euros que mediante este procedemento imputamos das visitas que cesan
(Cadro 3.1.2.4.), obtemos 1705 milléns de euros que corresponden ao gasto
das visitas que se mantenen. Destas, se mantemos o suposto de que a
metade tenen como destino o litoral e aplicamos unha caida do 10% na
satisfaccion da visitag2, obtemos que as perdas totais de utilidade ascenden a
85 milléns de euros.

Daqguela, a agregacion de perdas de uso derivadas das visitas que
cesan e das perdas de satisfaccion das que persisten, acada os 207 milléns de
euros. Neste caso, mdis que triplicamos os danos estimados polo Goberno ante
o FIDAC e as indemnizacidons mdximas previstas por este fondo non serian

suficientes para cubrir os danos de uso e recreacion.

Impacto como desviacion sobre a tendencia da demanda

82 Como se anota no punto 3.2. deste informe sobre perdas de beneficios recreativos, a
valoracion da deterioraciéon da calidade da area das praias, a auga, o consumo de produtos
do mar frescos ou o contorno oscila entre un 15 e un 30%.
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Por Ultimo, compdrase a diferenza na tendencia dos fluxos turisticos
a Galicia nos anos previos cos datos posteriores e imputamos o efecto
diferencial & catdstrofe do Prestige.

Seguindo un procedemento andlogo ao anterior, deducimos do
gasto turistico total no ano base (Cadro 3.1.1.3.), aquel asociado &s visitas que
deixan de redlizarse (Cadro 3.1.2.5.) e obtemos o gasto asociado &s visitas que
persisten, & dicir, 1827-134=1693 milléns de euros. A continuacion suponemos
de novo que a metade das visitas tenen como obxectivo o litoral e aplicamos
un descenso da utilidade do 10%. As perdas de utilidade resultantes ascenden
a 84 milléns de euros. Neste caso a agregacion de perdas turisticas e
recreativas € de 218 milldns de euros.

O Cadro 2 presenta un resumo de estimacions indirectas de perdas
de satisfaccion das visitas que persisten. Observamos que, mediante
estimacions indirectas, a magnitude nas perdas de utilidade oscila entre 84 e
93 milléns de euros, e as perdas turistico-recreativas sitUanse entre 171 e 218

milléns de euros.

Cadro 3.2.1.2. Estimacions indirectas de perdas de satisfaccion/utilidade

Perdas de utilidade  Perdas turistico-

Milléns de euros recreativas
Transferencia de danos 92,7 170.8
Diferenza coa conxuntura espanola 85 207
Desviacion sobre a fendencia da demanda 84 218

3.2.2. ESTIMACIONS DIRECTAS DE PERDAS RECREATIVAS. A MOSTRA DE
RESIDENTES.

O obxectivo da epigrafe 3.2 do informe que aqui abordamos é,
como xa se adiantou, a valoracion da diminucion do uso recreativo dos
visitantes & costa galega como consecuencia da vertedura de petrdleo. Isto
implica a) estimar os cambios no numero de excursidns ao litoral e outros
indicadores de uso (pernoitas no litoral afectado), e b) estimar os cambios no

desfrute das visitas que se seguen producindo.
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Para acadar os obxectivos, e como xa se adiantou na epigrafe 3.1,
desenouse un cuestionario para ser aplicado a unha mostra representativa da
poboacion galega, que permitise readlizar extrapolacidons dos resultados
obtidos a toda a poboacion da comunidade para asi calcular o impacto da
marea negra nos servizos recreativos para a sociedade galega. O cuestionario
utilizado inclUese no anexo 2.

O cuestionario estrutirase da seguinte forma. En primeiro lugar,
explicdbaselle ao potencial enquisado os obxectivos da enquisa, que o estudo
estaba financiado polo Consello Econdmico e Social de Galicia (CES) e
desenado pola Universidade de Vigo. A continuacion preguntdbase o lugar
de residencia e se visitara o litoral durante os anos 2002 e 2003. Para acadar os
obxectivos propostos, sé se continuaria co resto das preguntas do cuestionario
se o individuo contactado visitara a costa galega polo menos unha vez entre
0s anos 2002 e 2003.

Unha vez aplicadas as realizadas as preguntas “filfro” e superado
este, indagdbase sobre as suas visitas ao litoral galego nos anos 2002 e 2003,
diferenciando entre verdn e resto do ano e para visitas de distinta duracion. En
visitas dun dia distinguiase entre viaxes dentro do municipio de residencia
habitual ou a outros municipios. E en visitas que implicaban algunha pernoita
(de mdis dun dia) distinguiase entre viaxes dun dia, de fin de semana, dunha
semana, duas semanas, tres semanas ou mdis. En calquera caso, existia a
opcion de indicar visitas doutras duracidons. Tamén se introduciron varias
preguntas para conecer os destinos mdis habituais das visitas. A continuacion
seguiuse un proceso andlogo para visitas ao interior galego.

En ambos os casos (litoral e interior) e para visitas con algunha
pernoita, indagdbase tamén o tipo de aloxamento do que fixeran uso os
individuos da mostra nas suas visitas, distinguindo tamén entre o ano 2002 e
2003 e entre viaxes ao litoral e ao interior.

Preguntouselles aos enquisados sobre a sUa percepcidon sobre a
evolucién dos prezos do aloxamento (en caso de alugar vivenda ou pernoitar
en establecementos de hostalaria) e tamén se consideraban que tinan
realizado maior, menor ou similar nUmero de visitas & costa galega no ano
2003 en comparacién co 2002. A continuacién indagdbase sobre os motivos

explicativos do maior/menor nUmero de visitas declarado polos individuos.
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O seguinte grupo de cuestions foron desenadas para analizar as
actividades que os visitantes & costa galega desenvolveron durante as suas
visitas e a frecuencia con que as realizaron, distinguindo entre os anos 2002 e
2003, para asi detectar posibles cambios en calguera dos dous indicadores.

Respecto do ano 2003, preguntdbase tamén sobre posibles cambios
de comportamento relacionados co risco de contacto co fuel, ben a través
de banos de mar ou sol, ben mediante a inxestion de produtos alimentarios.
Pediaselles a continuacion aos enquisados que puntuasen nunha escala (de 1
a 10) o seu grao de satisfaccion respecto de diferentes aspectos da costa:
area de praias, auga de bano e limpeza do contorno.

Seguidamente infroducironse unha serie de preguntas sobre a sua
observacion directa e contacto co fuel durante as visitas realizadas. Asi,
verificdbase se as praias que o enquisado visitaba habitualmente foran
alcanzadas pola marea negra, se el mesmo observara manchas de fuel e de
que tipo e se chegou a mancharse (el ou os seus acompanantes) nalgun
momento con este fuel. Para rematar este bloque, preguntduselle ao individuo
se consideraba que, a pesar de poder continuar visitando a costa, o seu
desfrute diminuia en presenza da contaminacion por fuel. Este grupo de
preguntas serviu como preparacidn ao exercicio posterior de valoracion
continxente de perda de beneficios recreativos das visitas que contfinuaron
realizdndose (nunha epigrafe posterior describense o escenario e os resultados
de Valoracion Contfinxente).

A Ultima seccidn do cuestionario trababa de obter datos de tipo
socioeconédmico do individuo e do fogar (sexo, nivel de estudos, situaciéon
profesional, idade, persoas no fogar, menores ao seu cargo e renda).
Preguntouse tamén sobre a propiedade dunha segunda vivenda no litoral
galego e destino desta (uso propio, cesion, aluguer, etc.). Finalmente
indagdbase a implicacion dos individuos en movementos sociais a raiz da
marea negra do Prestige e rematdbase pedindo a sUa opinidn sobre o
cuestionario realizado.

Unha vez rematado o cuestionario, seguiuse a prdactica habitual de
recoller observacions do enquisador sobre o desenvolvemento da enquisa.

Para a realizacién do traballo de campo seleccionouse unha mostra

representativa da poboacion galega para realizar ao redor de 900 enquisas.
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Este famano da mostra € moi superior as recomendacions de Arkin e Colton
(1962) que relacionan o tamano da poboacién coa marxe de erro admisibless,
De forma previa ao deseno da mostra dividimos a poboacion
galega en cafro grupos en funcidon dos seus usos do litoral durante os anos
2002 e 2003.
1. Non-usuarios (non visitaron o litoral galego nin no ano 2002 nin en
2003).
2. Usuarios que se mantenen (eran usuarios en 2002 e confindan a
selo en 2003, ben sexa aumentando ben diminuindo os seus
Usos).
3. Usuarios en 2002 que deixan de selo en 2003 ou usuarios que
cesan.
4. Usuarios en 2003 que non o eran en 2002 ou usuarios que se

incorporan.

O cuestionario de usos recreativos do litoral galego estd desenado
para ser readlizado sé a individuos que polo menos realizasen unha visita ao
litoral galego durante os anos 2002 ou 2003. Este € o criterio fundamental de
seleccion de individuos para a mostra, que incorpora individuos do tipo (2), (3)
e (4) e exclue individuos tipo (1). Neste sentido, e como xa se adiantou na
infroducion, as duas primeiras preguntas do cuestionario axudan a “evitar”
individuos tipo (1) ou non-usuarios, pois lembramos que o obxectivo é observar
o aumento ou a diminucion de usos do litoral e a variacion da utilidade dos
USOs que persisten.

Pola sUa banda, o exercicio de valoracion continxente incluido no
cuestionario (preguntas 21 e 22), € ainda mdis restritivo pois xorde co obxectivo
de ter unha valoracion econdmica das posible perdas de utilidade dos usos
que persisten. Estd definido, por tanto, para ser realizado sé por aqgueles
individuos que visitaron o litoral no ano 2003. Na nosa clasificacion estes serian
os tipos (2) e (4).

Unha vez aplicados os filtros para detectar usuarios, realizouse unha
mostraxe polietdpica. Nunha primeira fase, estratificada proporcional &

poboacion residente no litoral e no interior, segundo o tfamano de hdbitat de

8 Para unha poboacion infinita — mdis de 100.000 individuos — e unha marxe de erro do 5%, o
tamano da mostra debe ser de 400 individuos.
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residenciad4 e provincia en cada un dos estratos. Posteriormente realizouse
unha seleccién aleatoria de concellos e de domicilios, seguindo o método de
rutas aleatorias para os fogares, con cotas de idade e sexo para a seleccién
final do entrevistado.

A mostraxe, o tfraballo de campo e a codificacién dos datos foi por
conta dunha empresa especializada, con ampla experiencia en enquisas. As
entrevistas realizdronse no primeiro semestre do ano 2004. Obtivéronse 905
cuestionarios completos. A duraciéon media das entrevistas realizadas foi de 23
minutos.

O 57% dos concellos da mostra pertencen ao litoral e o 43% ao
interiores, A distribucion das enquisas realizadas entre interior/costa e por
provincia aparece ilustrada na parte superior do Grdfico 1. Observamos que
as enquisas no litoral representan aproximadamente o 65% de todas as
realizadas na provincia da Coruna, o 72% das realizadas en Pontevedra e o
38% en Lugo.

Na parte inferior do Grdfico 1 invertimos o enfoque e observamos as
enquisas que se realizaron en cada provincia. Asi, na Coruna realizdronse o
40% das enquisas, o 13% en Lugo, o 12% en Ourense e 0 35% en Pontevedra.

De todas as enquisas realizadas no litoral, o 46% completdronse na
Coruna, o 9% en Lugo e o 45% en Pontevedra. Analogamente, das enquisas
realizadas no interior, aproximadamente o 32% corresponderon & provincia da
Coruna, o 19% a Lugo, o0 27% a Ourense e 0 22% a Pontevedra.

Entre os concellos da mostra estaban Corcubidn, Malpica e Muxia,
gue se situan dentro da chamada “Zona Cero” da catdstrofe por seren os que
primeiro recibiron o impacto da marea negra, e porgue a sufriron tamén con

maior intensidade e duracion no tempo.

84 A reparticién por concello na mostra prevista e na definitiva segundo tipo de hdbitat e
localizacion interior/costa describese detalladamente no anexo 3.

85 A desviacién respecto da mostra prevista foi minima. No desefo selecciondronse 500
individuos na costa e 400 do interior, fronfe a unha mostra final de 511 na costa e 393 no interior.
Cando existiu algun problema nalgin concello especifico, substituiuse por outro na mesma
localizacion (costa/interior) e co mesmo tamano de hdbitat. Isto ocorreu en Ourense con
Entrimo, que foi substituido por Coles, e na Coruia con Vilasantar, que foi substituido por Toques.

268



Grdfico 3.2.2.1. Andllise de enquisas segundo o lugar en que foron realizadas
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Grdafico 3.2.2.2

Enquisas por tamaio do habitat

® 1. Menor de 5 mil hab.

@ 2. De 5 a 10 mil hab.

o 3. De 10 a 20 mil hab.

@ 4. De 20 a 50 mil hab.

O 5. Mais de 50 mil hab.

Respecto do tamano do hdbitat, o Grafico 2 amosa que o 37% das
enquisas foron realizadas en concellos de mdis de 50 mil habitantes; o 12% en
concellos de enfre 20 a 50 mil habitantes; o 19% en concellos de entre 10 e 20
mil habitantes; o 16% en concellos entfre 5 e 10 mil habitantes e o resto, o 16%,

en concellos que non superan os 5 mil habitantes.

Cadro 3.2.2.1. Lugar de residencia dos individuos da mostra

A Coruha Lugo Ourense Pontevedra Total
Total % Total % Total % Total % Total %
Interior 118 | 28,9 74 18.1 108 | 26,5 108 | 26,5 | 408 | 100,0
Costa 243 | 49,0 47 9.5 206 | 41,5 | 497 | 1000
Total 361 40,0 121 13.4 108 11,9 | 314 | 34,7 | 905 | 100,0

O lugar onde se situa a residencia habitual dos individuos da mostra
aparece recollido no Cadro 1. O 40% dos enquisados reside na provincia da
Coruna, 0 13 % en Lugo, o 12% en Ourense e o 35% en Pontevedra. Do total, o
45% declara residir no interior e o 55% na costa, porcentaxes similares ao 43 e
57% respectivos, correspondentes ao lugar de readlizacion dos nosos

cuestionarios.
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A caracterizacion da mostra en funcién do nivel educativo amdsase
no Cadro 2 e a distribucién segundo a situacion laboral no Cadro 3. Ainda que
0s niveis correspondentes ao nivel de estudos da nosa mostra non se
corresponden cos proporcionados polo INE (2004), podemos facer unha
comparaciéon con base en grandes grupos. Asi, o INE amosa un 63% de
individuos con estudos bdsicos (primaria, EXB ou ESO), 24% con estudos medios
e 13% con estudos universitarios. Na nosa mostra as porcentaxes son de 40%,
38% e 17%, respectivamente. A mostra posiue un maior peso de persoas con
estudos medios e menor peso de estudos bdsicos en relacidn co que
corresponderia segundo os datos de poboacién. Temos que lembrar que a
mostra se aplica sé a visitantes do litoral galego que, segundo Familitur, nun
41,3% tenen polo menos estudos medios, 0 que supdn un nivel educativo

substancialmente superior & media da poboacidon e mdis préoximo ao da nosa

mostra.
Cadro 3.2.2.2. Nivel de estudos da mostra

Nivel de estudos N° individuos | % da mostra

Primaria 282 31,2

ESO 82 9.1

Bacharelato / Ciclo formativo medio 249 27,5

Ciclo formativo superior 100 11,0

Estudos universitarios 97 10,7

Licenciatura universitaria 63 7.0

Non contesta 32 3,5

Total 905 100,0

Cadro 3.2.2.3. Situacioén laboral da mostra

Situacion laboral N° individuos | % da mostra
Traballador auténomo 126 13,9
Traballador por conta allea a tempo completo 295 32,6
Traballador por conta allea a tempo parcial 72 80
Estudante 81 9.0
Desempregado 91 10,1
Empresario (non auténomo) 18 2,0
Amo/a de casa 95 10,5
Xubilado/a 67 7.4
Retirado/a por enfermidade ou minusvalidez 15 1.7
Outros 17 1,9
Non contesta 28 3,1
Total 905 100,0
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Cadro 3.2.2.4. Caracterizacion da mostra en funcion de idade, componentes

do fogar e renda

Variable Minimo Maximo Media/Mediana | Total
ldade 18 76 40,47/39 891
N° de persoas no fogar | 1 8 3.36/3 889
N° de <16 no fogar 0 3 0,41/0 835
Renda individual 0 9 2,13/2 578
Renda do fogar 0 9 4,31/4 540

A media de idade da nosa mostra, 40,47 anos, € lixeiramente inferior,
ainda que proxima, & media galega, 44,66 anos (media de idade de
individuos entre 15 e 80 anos segundo INE, 2004).

O nUumero medio de individuos por fogar na mostra € de 3,4, con
poucos menores de 16 anos, cunha mediana de cero e unha media de 0,41.
Finalmente, a renda individual media sitUase no segundo intervalo de renda
(entre 500 e 700 euros) e a renda media familiar no cuarto intervalo (entre 1000
e 1500 euros). O cdiculo aproximado da renda media individual
correspondente & mostra estaria ao redor dos 590 euros e a familiar en 1155

euros.

Cadro 3.2.2.5. Renda individual e familiar da mostra

Intervalos de No fogar Individual

renda (€/mes) | N°individuos % da mostra N° individuos % da mostra
Sen ingresos 7 0,8 146 16,1
<500 21 2,3 94 10,4
500 - 750 51 5,6 108 11,9
750 - 1000 81 2.0 90 9.9
1000 - 1500 147 16,2 83 9.2
1500 - 2000 120 13,3 40 4,4
2000 - 2500 54 6.0 7 0,8
2500 - 3000 35 3,9 3 0,3
3000 - 4000 12 1.3 5 0,6
>4000 12 1.3 2 0,2
Non contesta 250 27,6 270 29.8
Non sabe 115 12,7 57 6.3
Total 905 100 905 100

A mostra seleccionada estd equitativamente distribuida entre sexos.
Na poboacion galega o 48 % son homes € o 52% son mulleres (INE, 2004.

Censos de Poboacidon e Vivendas). Isto implica gque na enquisa estd
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lixeiramente sobrerrepresentado o sexo masculino ainda que as diferenzas
entre mostra e poboacidn non son significativas.

O 21,2 % da mostra (192 enquisados) declara posuir unha segunda
residencia na costa. O 66,14% dos propietarios destinaa a uso propio; o 12,5%

cédellela a familiares e amigos e s6 o 2,6% declara alugala.

Cadro 3.2.2.6. Comportamentos de tipo ambiental e relacionados co Prestige
Sl | % [No| % |NS/NC| %

Pertence a organizacién ecoloxista 50 | 551835923 20 |22
Seguiu noticias do desastre do Prestige 7491828134148 22 |24
Foi voluntario/a en limpeza do fuel 154117,01732]80.,9 19 |21

Realizou contribuciéns monetarias por marea negra | 151(16,7(718]79.3| 36 |4.0
Considera que a probabilidade de que ocorra outro |286|31,6|542|59,9 77 18,5
Prestige € agora menor
Participou en manifestacions sobre o Prestige 416146,0|462|51,0| 27 |30

O Cadro 6 reflicte comportamentos de tipo ambiental e
relacionados co Prestige. S6 o 5% dos enquisados pertencia a algunha
asociacion de defensa do ambiente pero o 83% declarou ter seguido as novas
sobre o desastre do Prestige. O 17% colaborou como voluntario na limpeza do
fuel e unha porcentaxe similar realizou algunha contribucién monetaria
asociada coa marea negra. O 46% dos enquisados participou en
manifestacions relacionadas co Prestige e o 60% dos enquisados non
considera que, dous anos despois do accidente, a probabilidade de que
ocorra outro accidente similar sexa menor.

Finalmente, anadlizando a opinidon dos enquisados sobre o
cuestionario, o 44% opina que foi demasiado longo; o 18% que foi dificil; ao
30% resultoulle interesante e ao 4% formativo.

O enquisador tamén anofou a sUa propia percepcion sobre o
ambiente en que se desenvolveu a readlizacién da enquisa. Respecto da
pregunta de valoraciéon, semella que sé un 2,5% non se tomou en serio o
exercicio fronte a un 52,2% que respondeu inmediatamente e un 43,2% que
decidiu despois de pensar con calma a sUa resposta. O 87% entendeu ben ou
bastante ben as preguntas, o 87,5% parecia sincero nas suas respostas, e un
86,2% bastante cooperativo. En xeral, as porcentaxes indican que a maior

parte dos individuos comprenderon as preguntas e colaboraron sen
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problemas, ainda que tamén maioritariamente indican que o cuestionario era

moi longo.

Descricion de cambios na demanda recreativa de litoral entre 2002
e 2003

i. Excursions sen pernoita

O 96,9% dos enquisados visitou algun lugar da costa no ano 2002 € o
96,8% fixo o propio no ano 2003. Respecto da costa galega, as porcentaxes
respectivas son 96,6% e 96,5%. Todos os enquisados visitaron a costa e, en
concreto, a costa galega, polo menos unha vez entre os dous anosss (esta eraq,
como xa explicamos, unha pregunta filtro). Ademais, o 18% visitaron outros
lugares do litoral espanol no 2003 e o 14,1% en 2002. As visitas a lugares da
costa noutros paises son moito menores, acadando tan sé o 6% da mostra en
2003 e 0 5,6% en 2002.

O 44,1% dos enquisados realizou algunha visita sen pernoita dentro
do seu municipio e o 73,5% féra do seu propio municipio. Non obstante, estas
porcentaxes de mostras varian se comparamos o comportamento dos
residentes no interior cos residentes no litoral. Asi, fan s6 o 1% dos residentes no
interior declaran realizar excursidns dentro do seu propio municipio, fronte a un
72,83% dos residentes no litoral. Existe menos diferenza nas excursions féra do
seu municipio, realizadas polo 80,9% dos residentes no interior e polo 67,4% dos
residentes no litoral.

Analizando a evolucidon das visitas sen pernoita dentro do propio
municipio entre o ano 2002 e 2003, observamos (Cadro 7) que o numero de
visitantes ao litoral aumenta un 2,76%, fundamentalmente en época estival
(221%). O nUmero de visitas totais realizadas & costa galega tamén
experimenta un incremento, cunha taxa de variacion respecto a 2002 do +3%,

sendo o incremento tfamén maior no verdn (taxa de variacion de +4,21%). Non

86 Algun lector poderia considerar que, dado o filtro, a porcentaxe de visitantes & costa galega
deberia ser do 100%. A porcentaxe de visitantes inferior ao 100% explicase porque o filtro requiria
que fosen visitantes do litoral galego polo menos un de dous anos (2002 ou 2003). Isto implica
que alguns puideron facelo o primeiro ano e non o segundo ou viceversa. En concreto, o 3,4%
non visitaron en 2002 e si en 2003, e o 3,5% visitaron en 2003 e non en 2002.

274



obstante, a media de visitas por individuo diminUe lixeiramente entre os anos
2002 e 2003, tanto en época estival como invernal (-0,43).

Os excursionistas dun dia con destino féra do seu municipio tamén
aumentan entre 2002 e 2003. Asi, o incremento anual € de 2,21% e, neste caso,
obsérvase un maior incremento de visitas no inverno, cun incremento de 1,22%
en comparacion co 0,99% do verdn. A diferenza coas viaxes internas, neste
caso 0 numero de visitas diminue considerablemente, acadando unha taxa
de variaciéon de -6,23% en todo o ano. A diminucién de visitas entre o verdn do
ano 2002 e o verdn do 2003, acadando unha TVI de -1,83%. Tamén se observa
unha lixeira diminucién na media de visitas realizadas por cada individuo,
tanto en inverno como en verdn. En xeral, o 68% das excursions realizadas
polas persoas enquisadass” tenen que ver co litoral.

Complétase a andlise anterior cunha desagregacion das excursions
realizadas ao litoral galego segundo a residencia do visitante, distinguindo
aqgueles que proceden do interior de Galicia dos que residen en concellos do
litoral. Obsérvase que o nUmero de excursions Ao propio Municipio aumenta a
taxas semellantes entre os residentes no interior (3,09%) e no litoral (2,99%). Non
obstante, obsérvanse diferenzas no comportamento segundo o lugar de
residencia se consideramos as visitas no verdn fronte s do resto do ano. Entre
o verdn de 2003 e o verdn de 2003 aumenta as excursions dos residentes no
litoral mdis do que o fan as dos procedentes do interior, mentres que diminue
lixeiramente o nUmero de visitas con orixe nos propios concellos do litoral e
aumentan substancialmente as visitas desde o interior.

De realizarmos a mesma disgregacion para as excursions a concellos
diferentes do propio, diminten tanto as visitas de residentes no litoral e no
interior e tanto no verdn como no resto do ano, pero neste caso existe unha
diminucion lixeiramente superior nas visitas dos procedentes do interior no

verdn.

¥ TéRense en conta aqui todas as excursions, ao litoral e ao interior.
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Cadro 3.2.2.7. Andlise da evolucion das visitas sen pernoita & costa galega (excursions) entre os anos 2002 e 2003

Destino Data N° N° TVI* Media N° visitas N° visitas TVI TVI
visitantes visitas visitas/individuo | de res. interior | deres. litoral | interior | litoral
Veran 2002 339 7601 22,42 581 7020
Veran 2003 359 7921 22,06 596 7325
Variacién (03-02) 20 320 4,21 -0,36 15 305 2,58 | 4,35
Dentro do | Resto do ano 2002 174 3240 18,62 260 2980
seu Resto do ano 2003 179 3245 18,13 271 2974
municipio Variacién (03-02) 5 5 0,15 -0,49 11 -6 4,23 -0,20
Total 2002 513 10841 20,52 841 10000
Total 2003 538 11166 20,10 867 10299
Variacién (03-02) 25 325 3,00 -0,43 26 299 3,09 2,99
Veran 2002 608 6904 11,35 2556 4348
Veran 2003 617 6778 10,98 2496 4282
Variacion (03-02) 9 -126 | -1,83 -0,37 -60 -66 -2,35 -1,52
Féra do seu Resto do ano 2002 265 2458 9,27 1179 1279
municipio Resto d9 ano 2003 276 2441 8,84 1172 1269
Variacion (03-02) 11 -17 1 -0,69 -0,43 -7 -10 -0,59 -0,78
Total 2002 873 8962 10,31 3735 5627
Total 2003 893 8404 9,91 3668 5551
Variacién (03-02) 20 -558 | -6,23 -0,40 -67 -76 -1,79 -1,35

*tvi = taxa de variacién interanual = (visitas 2003-visitas 2002)/visitas 2002. UnTVI positiva indica un incremento porcentual das visitas entre 2002 e 2003 e, se é negativa,

unha diminucion.
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ii. Viaxes con pernoita

A andlise das viaxes de maior duracién, que comportan algunha
pernoita, preséntase nos cadros 8.a e 8.b. Neste caso, o 74% da mostra fai
viaxes con pernoita ao litoral. O mdis usual € que os individuos realicen visitas
de fin de semana (29% da mostra en 2002 e 30% en 2003), seguidas de lonxe
polas estadias dunha semana (13% dos visitantes en 2002 e 16% en 2003)8. Do
total de pernoitas en 2002, aproximadamente o 80% realizanse no verdn.
Ademais 0 28% son pernoitas de fin de semana (1-3 pernoitas); o 39% entre 1 e
2 semanas e o 33% de mdis de tres semanas.

No Cadro 8.a obsérvase que a taxa de variacion interanual das
pernoitas en visitas de fin de semana (1-3 pernoitas) € negativa entre o verdn
de 2002 e o de 2003 (-3,42%) mentres que é positiva para o resto do ano
(+14%). A taxa de variacion das pernoitas totais, incluindo todo o ano, é
lixeiramente positiva (1,94%). Analizando a media de pernoitas por individuo,
obsérvase unha diminucién (-0,36 pernoitas por visitante), ainda que este
descenso no nUmero de pernoitas per cdpita se materializa sobre todo en
época estival (-0,58).

As diferenzas entre o comportamento dos residentes no interior e os
residentes no litoral en visitas de fin de semana é notable. Asi, as pernoitas
desde o interior diminUen substancialmente entre o verdn de 2002 e 2003 (TVI
de -11,92%), mentres que as realizadas desde o propio litoral aumentan
(5,15%). Pola contra, en épocas distintas do verdn, as pernoitas desde o interior
aumentan (TVI de 31%) e diminUen as realizadas polos residentes no litoral (-
10,17%).

Aumenta tamén o nUmero de pernoitas en estadias dunha ou duas
semanas no litoral galego, neste caso un 5,90%, ainda que sé un 1,56% no
verdn (Cadro 8.a). Non obstante, o nUmero medio de pernoitas por individuo
diminUe tanto no verdn como nas cifras anuais, e aumenta en épocas distintas
do verdn. Para pernoitas en visitas de unha a dias semanas, e diferenciando

entre visitantes do interior e do litoral, obsérvase un incremento en cifras anuais

¥ Na agregaciéon anual para cada unha das diferentes duraciéns das visitas asi como @
agregacién final para o total das pernoitas, as cifras da columna de visitantes implican que as
visitas de distinta duracion e época do ano da mesma persoa son consideradas como visitantes
diferentes.
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para ambas as procedencias, salientando decrecementos entre as pernoitas
de residentes no litoral no verdn e as pernoitas de procedentes do interior no
resto do ano.

Para pernoitas de tres ou mdis semanas observamos diminuciéons
tanto en nUmero de individuos (0,44%), como en numero de pernoitas totais (-
7%). Se consideramos o verdn, a taxa de variacion é de -2,73% e no resto do
ano de 25%. A media de visitas por individuo diminte tamén en todos os casos,
-0,64 no verdn, -0,37 no resto do ano e -0,65 para todo o ano. Neste caso,
obsérvase unha diminucién nas pernoitas de residentes no interior no verdn e
un aumento nesa mesma época nas pernoitas dos residentes no litoral. No
resto do ano os signos das variacions son os inversos. Finalmente, a
panordmica para todo o ano en conxunto ofrece diminuciéns nas pernoitas
tanto nos residentes no litoral coma no interior, cun descenso moi superior para
estes Ultimos (-10,42% fronte a un -1,46%).

O resumo final de cambios nas visitas recreativas ao litoral entre os
anos 2002 e 2003, agregando para todas as duraciéns da visita e mantendo a
diferenciacién entre verdn e resto do ano, configUrase da maneira seguinte:
aumenta o numero de visitantes total, tanto no verdn como no resto do ano;
diminue o numero de pernoitas total no verdn (e a media de pernoitas por
individuo) mentres que aumenta no resto do ano (tamén se consideramos as
pernoitas por individuo). En xeral, no verdn diminden as pernoitas de residentes
no interior e aumentan as de residentes no litoral. No resto do ano, diminden as

realizadas desde o litoral e aumentan as do interior.
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Cadro 3.2.2.8.a. Andlise da evolucion das visitas & costa galega con pernoita 2002-2003

Destino  |Data N° N° VI Media N° N° VI VI
visitantes | pernoitas pernoitas/individuo | pernoitas | pernoitas interior litoral
deres. deres.
interior litoral
Verdn 2002 242 1287 6,31 646 641
Veran 2003 263 1243 5,735 569 674
Variacién (03-02) 21 -44 -3,42 -0,58 -77 33 -11,92 5,15
Resto do ano 2002 99 571 6,28 335 236
1-3dias | Resto do ano 2003 104 651 6,385 439 212
Variacién (03-02) 5 80 14,01 0,11 104 24 31,04 10,17
Total 2002 341 1858 6,31 981 877
Total 2003 367 1894 5,95 1008 886
Variacién (03-02) 26 36 1,94 -0,365 27 9 2,75 1,03
Veran 2002 179 2240 10,92 1120 1120
Veran 2003 194 2275 10,265 1267 1008
Variacién (03-02) 15 35 1,56 -0,665 147 112 13,13 -10,00
12 e oo s | ool ] o
semanas 40 490 12,775 203 287
Variacion (03-02) 10 119 32,08 0,435 -21 140 -9,38 95,24
Total 2002 209 2611 11,245 1344 1267
Total 2003 234 2765 10,94 1470 1295
Variacion (03-02) 25 154 5,90 -0,315 126 28 9,38 2,21
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Cadro 3.2.2.8.b. Andlise da evolucion das visitas & costa galega con pernoita entre os anos 2002 e 2003

Destino Data N° N° VI Media N° N° VI VI
visitantes | pernoitas pernoitas/individuo | pernoitas | pernoitas interior litoral
deres. deres.
interior litoral
Veran 2002 60 1757 17,78 1143 614
Verdn 2003 60 1709 17,145 939 770
Variacion (03-02) 0 48 2,73 -0,635 204 156 17,85 25,41
va 295'0 do ano 2002 12 420 18,77 210 210
cemanas esto do ano 2003 9 315 18,41 273 42
Variacién (03-02) -3 105 -25,00 0,37 63 -168 30,00 -80,00
Total 2002 72 2177 18,04 1353 824
Total 2003 69 2024 17,395 1212 812
Variacion (03-02) 3 153 7,03 0,645 141 12 -10,42 1,46
$6 veran 2002 - -~ 2909 2375
$6 veran 2003 =1 . 2775 2452
Variacién (03-02) 36 57 1,08 134 77 4,60 3,24
Resto 2002 141 1362 769 593
Total Resto 2003 153 1456 915 541
Variacién (03-02) 12 94 6,90 146 52 18,98 8,77
Total 2002 622 6646 3678 2968
Total 2003 670 6683 3690 2993
Variacién (03-02) 48 37 0,56 12 25 0,33 0,84

* Para o cdlculo das pernoitas totais addptase o suposto de 2 pernoitas para o caso das pernoitas de 2-3 dias, 7 para as de 1 semana, 14 para as de dias semanas e 21 para as de

fres semanas.

280




O aumento neto en nUmero de pernoitas realizado no resto do ano
compensa a diminucion observada no verdn, o que resulta un lixeiro
incremento no balance anual agregado, tanto para visitantes como para
pernoitas. Se analizamos as pernoitas totais (tanto a litoral como a interior)
obsérvase un aumento dun 0,6% nas realizadas na costa en 2003 fronte a un
forte incremento (8%) das realizadas no interior, 0 que parece estar indicando

a presenza dun certo efecto substitucidon entre as viaxes ao interior e ao litoral.

Polo tanto, a evolucion global anual do total de pernoitas é estable
cunha caida no verdn gque se substitUe-compensa cun aumento no resto do
ano. Tal aumento débese aos residentest? no interior (aumento do 19%).
Semella haber un componente catastrofico-solidario nestes visitantes, pois ao
tempo reducen as visitas estivais que estarian mdis vinculadas ao uso e

calidaode do recurso.

iii. Andlise da percepcion dos cambios e dos tipos de aloxamento

Os que afirman que pasaron mdis tempo no litoral galego explican
este incremento de demanda por teren maior tempo libre, maiores
posibilidades econdmicas ou pola mellor climatoloxia. O comportamento
solidario ante a marea negra é mencionado como primeiro factor explicativo
por un 2%, un 10% como segundo factor en un 6% como terceiro factor
explicativo (cuarto o quinto factor en todos 0s casos). As melloras nos controis
alimentarios derivados desta non son mencionadas por ningun enquisado
como primeiro ou segundo motivo e sé por un 3,29% dos individuos.

Os que pasaron menos tempo no litoral galego no ano 2003
respecto do ano anterior explican o cambio por cambios familiares (estado de
saude, idade dos fillos, etc.) e pola reducion da calidade das praias debida &
marea negra, que € o segundo factor mdis nomeado como explicativo (o 20%
dos individuos mencionano como primeiro motivo, o 12% de segundo e a

mesma porcentaxe de terceiro).

¥ Nas visitas breves o incremento chega ao 31%.
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Cadro 3.2.2.9. Tipo de aloxamento para pernoitas. Andlise por visitantes e por visitas

Pernoitas 2003
Total Costa Interior
Tipo de aloxamento N° visitantes % das N° N° % das N° N° % das N°
pernoitas pernoitas | visitantes | pernoitas | pernoitas* visitantes pernoitas pernoitas
totais totais s totais
Vivenda propia 78 19.83 640 54 19,70 357 24 19.99 283
Vivenda de familiares 322 39,06 1261 174 35,60 645 148 43,50 616
Vivenda alugada ) 5,08 164 48 6,35 115 18 3.46 49
Hotel/hostal 235 20,60 665 138 20,36 369 97 20,90 296
Cdamping 100 10,56 341 77 13,41 243 23 6,92 98
Outro 45 4,86 157 30 4,58 83 15 5,23 74
Total 846 100,00 3228 521 100,00 1812 325 100,00 1416
Pernoitas 2002
Vivenda propia 75 22,14 665 55 20,88 351 20 23,73 314
Vivenda de familiares 287 36,82 1106 158 33.08 556 129 41,57 550
Vivenda alugada 53 3.99 120 40 5,83 98 13 1,66 22
Hotel/hostal 209 18,11 544 127 19.51 328 82 16,33 216
Cdmping 94 12,25 368 73 15,17 255 21 8,54 113
Outro 44 6,69 201 28 5.53 93 16 8.16 108
Total 762 100,00 3004 481 100,00 1681 281 100,00 1323
Diferenza 2002-2003
Vivenda propia 3 -3,76* -25 -1 1,71* 6 4 -9.87* -31
Vivenda de familiares 35 14,01 155 16 16,01 89 19 12,00 66
Vivenda alugada 13 36,67 44 8 17,35 17 5 122,73 27
Hotel/hostal 26 22,24 121 11 12,50 4] 15 37.04 80
Cdamping 6 -7,34 -27 4 -4,71 -12 2 -13.27 -15
Outro 1 -21,89 -44 2 -10,75 -10 -1 -31,48 -34
Total 84 7.46 224 40 7.79 131 44 7.03 93

* Cando calculamos diferenzas 2002-2003, a columna que corresponderia ao % das pernoitas totais reflicte TVI das pernoitas en cada un dos aloxamentos.
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O Cadro 9 reflicte os fipos de aloxamento utilizados para as
pernoitas?, diferenciando entre o ano 2002 e o 2003 e para as visitas & costa e
ao interior. Comezaremos analizando os lugares de pernoita das visitas & costa.
No ano 2002 o 21% das pernoitas realizéronse en vivenda propia, o 33% en
vivenda de familiares ou amigos, o 20% en hoteis ou hostais, o 15% en cdmping
e 0 6% en vivienda de aluguer. As cifras non varian substancialmente para o
ano 2003. A vivenda de familiares ou amigos segue a ser o aloxamento mais
habitual (35,60% das pernoitas totais), pero o segundo lugar ocUpao o hotel ou
hostal (20,36%) por diante da vivenda propia (19,70%).

Nas pernoitas durante as visitas ao litoral, observamos incrementos
no numero de visitantes en todos os aloxamentos asi como nas faxas de
variacion do numero de pernoitas totais (+7,79%), coa excepcidén das
realizadas en cdmpings e noutros aloxamentos (fundamentalmente turismo
rural).

Respecto das pernoitas no interior, 0 42% en 2002 e o 44% en 2003
das pernoitas realizadas tenen lugar tamén na casa de familiares ou amigos.
No ano 2002 o segundo tipo de aloxamento mdais frecuente € a casa propia
(23,73% das pernoitas) mentres que en 2003 € o hotel/hostal (20,90%). Menos
habituais son as pernoitas en cadmping (8,54% en 2002 e 6,92% en 2003) e en
vivendas alugadas (1,66% en 2002 e 3,46% en 2003). As variacions indican unha
diminucion porcentual nas pernoitas en vivenda propia, en cdmping e noutros
aloxamentos, e incrementos no resto dos aloxamentos. Como sucedia na
epigrafe 3.1.1 obsérvase que a demanda regrada e a oferta hoteleira apenas
recollen o 30% dos usos turistico-recreativos.

O balance global das pernoitas tanto no interior coma na costa
indica unha diminucién de pernoitas en vivenda propia (-3,76%), en cdmping (-
7.34) e noutros aloxamentos (-21,89%). Aumentan as pernoitas en vivendas de
familiares (14%), os alugueres (37%) e as estadias en hoteis (22%).

S6 no caso de ter realizado pernoitas en vivendas alugadas ou en
hotel/hostal/pension (229 ou o 25% da mostra), preguntdbase a sua opinidn

sobre os prezos en 2003 en comparacion cos observados en 2002. Da mostra,

% Entre os “aloxamentos” que os enquisados declararon figuran unha persoa nun albergue-
refuxio, dUas en apartamento, fres en casa de turismo rural, unha nun camién, unha en saco de
durmir.
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139 individuos (0 61% dos que pernoitaron nestes establecementos) declara ter
pagado prezos similares, o 4% (9 individuos) prezos inferiores e 81 persoas (o
35%) considera que os prezos foron mdis elevados.

Un 60,9% da mostra afirma non ter cambiado a sta demanda de
visitas ao litoral galego entre os anos 2002 e 2003. Un 18% considera que a sua

demanda aumentou e un 21% que as sUas visitas diminuiron.

iv. Usos do litoral e marea negra

Preguntouselles tamén aos individuos da mostra sobre as actividades
realizadas nas suas visitas ao litoral galego. As respostas preséntanse no Cadro
10. As actividades favoritas dos visitantes son banarse, tomar o sol e pasear
pola praia e, en menor medida, acompanar menores Ao seu cargo. Estas
actividades foron realizadas pola maior parte dos individuos sempre (entre o 45
e 0 50% dos enquisados) e entre o 20-25% da mostra declara realizalas con
frecuencia.

As variacions nas actividades realizadas e na frecuencia de
realizacion delas non parecen ter sido substanciais entre os anos 2002 e 2003.
Na maior parte dos casos as variacidons son inferiores ao 1%. Non obstante,
obsérvase unha diminucién na frecuencia de realizacion das actividades
citadas como mdis habituais. Obsérvanse diminucions do 1,33% nos individuos
gue declaran tomar o sol na praia sempre, unha diminuciéon do 2,21% nos que
se banan sempre e tamén diminte un 1,88% os que pasean con mMdis
asiduidade. Aumentan, en confrapartida, as porcenftaxes dos que declaran

levar a cabo estas actividades con frecuencia.
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Cadro 3.2.2.10. Actividades realizadas durante a sua visita ao litoral galego e frecuencia de realizacion

Sempre Con frecuencia Algunhas veces Esporadicamente Nunca

Aclividade Data N°individuos | Porcentaxe indi\,/\i‘duos Porcentaxe indi\'/\i‘duos Porcentaxe indi\Zlduos Porcentaxe indi\,/\ilduos Porcentaxe
Tomar o sol ha 2003 402 44,42 209 23,09 145 16,02 84 9,28 65 7,18
praia 2002 414 45,75 188 20,77 155 17,13 85 9,39 63 6,96
Variacion (02-03) -12 -1,33 21 2,32 -10 -1,10 -1 -0,11 2 0,22
2003 431 47,62 185 20,44 141 15,58 69 7,62 79 8,73
Banarse 2002 451 49,83 184 20,33 128 14,14 68 7,51 74 8,18
Variacién (02-03) -20 -2,21 1 0,11 13 1,44 1 0,11 5 0,55
2003 76 8,40 91 10,06 176 19,45 269 29,72 293 32,38
Observar animais 2002 75 8,29 94 10,39 165 18,23 268 29,61 303 33,48
Variacion (02-03) 1 0,11 -3 -0,33 11 1,22 1 0,11 -10 -1,10
2003 371 40,99 195 21,55 175 19,34 100 11,05 64 7,07
Pasear 2002 388 42,87 189 20,88 177 19,56 85 9,39 66 7,29
Variacion (02-03) -17 -1,88 6 0,66 -2 -0,22 15 1,66 -2 -0,22
Practicar deportes 2003 21 2,32 36 3,98 46 5,08 94 10,39 708 78,23
nduticos 2002 23 2,54 34 3,76 42 4,64 90 9,94 716 79,12
Variacién (02-03) -2 -0,22 2 0,22 4 0,44 4 0,44 -8 -0,88
2003 10 1,10 32 3,54 110 12,15 155 17,13 598 66,08
Visitar illas 2002 11 1,22 34 3,76 107 11,82 155 17,13 598 66,08
Variacion (02-03) -1 -0,11 -2 -0,22 3 0,33 0 0,00 0 0,00
2003 13 1,44 35 3,87 58 6,41 101 11,16 698 77,13
Navegar 2002 17 1,88 35 3,87 51 5,64 103 11,38 699 77,24
Variacién (02-03) -4 -0,44 0 0,00 7 0,77 -2 -0,22 -1 -0,11
Acompariar 2003 149 16,46 82 9,06 90 9,94 107 11,82 477 52,71
menores 2002 142 15,69 80 8,84 95 10,50 100 11,05 488 53,92
Variacién (02-03) 7 0,77 2 0,22 -5 -0,55 7 0,77 -11 -1,22
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Grdafico 3.2.2.3. Satisfaccién coa calidade das praias
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O Grdfico 3 representa a satisfaccion dos individuos coa calidade
de tres diferentes aspectos das praias, puntuados nunha escala de 1 a 10 no
cuestionario, onde 1 se idenfifica con moi mala calidade e 10 con moi boa, e
agrupadas nas categorias de boa (8 a 10), regular (5 a 7) e mala (1-4) para
efectos da representacion grdfica.

No grdfico superior obsérvase que a opinidn que os visitantes tenen
da calidade da area das praias empeora entre os anos 2002 e 2003. Aumenta
a porcentaxe de individuos que din que € mala ou regular e diminden os que
opinan que é boa. Dunha puntuacién media de 7,15 en 2002, pdsase a 6 en
2003.

Da mesma forma, o grdfico medio amosa un empeoramento na
opinidén sobre a calidade da auga de bano, que diminle de 7,24 a 6,14
(diminUe un 16%) de media. Finalmente, o grdfico inferior reflicte a opinidn dos
enquisados sobre a limpeza do contorno das praias, que tamén cae dun 6,90

antes da marea negra a un 5,55 despois desta.

Cadro 3.2.2.11. Comportamentos preventivos fronte aos efectos da

contaminacion do litoral

N° individuos | Porcentaxe
Diminuir banos 193 21,3
Aumentar duchas despois do bano 234 25,9
Protexer os pés 151 16,7
Levar aceite para limpeza de fuel na pel 186 20,6
Novos produtos de proteccidns 120 13.3
Evitou pescados ou mariscos de zonas afectadas 276 30,5
Cambios a alimentos conxelados ou doutra procedencia | 211 23.3
Cambio na praia habitual 85 9,4
O Cadro 11 mostra os comportamentos preventivos que os que

viaxaron ao litoral galego despois da marea negra afirman ter adoptado
durante as sUas visitas recreativas. Asi destaca que o 30% declara ter evitado
pescados ou mariscos das zonas afectadas e o 23,3% cambiou a alimentos
conxelados ou doutras procedencias. Aproximadamente o 26% aumentou as
duchas despois do bano, o 21% levou aceite para limparse en caso de
impregnarse con manchas de fuel e o 13% levaba produtos para protexerse

na auga ou na area. O 21,3% declara ter diminuido os banos (o que coincide
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co observado no Cadro 10) e o 17% protexeu os pés sen telo feito en visitas
anteriores (& marea negra). Finalmente, sé un 9% afirmou ter cambiado de

praia habitual.

v. Estimacién directa de perdas de desfrute recreativo

A seccion de valoracion econdmica da perda de satisfaccion das
visitas que se mantenen comeza cunha serie de preguntas sobre o contacto
do enquisado coa marea negra. Estas preguntas permiten observar que o
70,9% dos individuos da mostra declara que as praias que visita habitualmente
recibiron o impacto da marea negra e tfamén que o 49,6% observou manchas
de fuel nalgun lugar da costa galega.

Para familiarizar os individuos coas imaxes fotogrdficas que se
incluian posteriormente na pregunta de valoracién continxente pediuse a
aqueles que declararon ter visto manchas que clasificasen estas segundo
unha escala de intensidade representada medianfe un conxunto de
fotografias (de A a H). As fotografias A a D representaban manchas de fuel na
area (A da mdxima intensidade e D da minima), e as fotografias E a H
ilustraban manchas no contorno das praias, na auga, nas rochas e fondos,
respectivamente (ver fotografias no Anexo 8.3).

Respecto das manchas na area, o 3,3% da mostra contemplou
manchas tipo A; o 3,5% tipo B; o0 10,9% tipo C e 29,2% tipo D. Obsérvase que a
maior parte das persoas enquisadas viron pequenas galletas esporadicamente
distribuidas nas praias.

En relacion a manchas noutros lugares, o 3,8% puido observar
manchas na vexetacidon do contorno das praias; o 55% contemplou fuel
flotando na auga da praig; o 6,6% viu pedras ou coidos cubertos de fuel e tan
56 un 0,8% puido contemplar fuel nos fondos marinos.

Aproximadamente o 30% dos enquisados declara terse manchado
(el mesmo ou algun acompanante) con fuel na praia, dos cales o 68% as
limpou persoalmente con aceite ou outros produtos (ben na praia ou unha vez
de regreso & sUa casa). Sé un 9% declara ter regresado directamente & casa

para limparse e un 10,7% acudiu ao posto de axuda mdis proximo. A
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satisfaccion da visita & costa diminde para o 42,8% dos enquisados ante a
presenza de contaminacion por fuel.

As persoas que contemplaron manchas de fuel na sUa praia habitual
(455 individuos, 0 49,7% da mostra), preguntdbaselles se estarian dispostos a se
desprazaren a outra praia limpa de fuel, considerando que isto comportaria
custos en tempo e dineiro. O 52,9% desprazarianse, fronte a un 31,8% que
permaneceria na mesma praia e un 153% que regresaria & casa e non
buscaria unha praia alternativa. Analogamente, das persoas gue non
contemplaron manchas de fuel na sUa praia habitual (452 individuos, o 49,9%
da mostra), o 61,3% aceptaron desprazarse, fronte a un 19% que
permaneceria na mesma praia e un 19,7% que regresaria & casa.

O punto de partida da valoracién realizada descansa na natureza
puUblica dos servizos recreativos do litoral. Os beneficios que os visitantes
obtenen dun litoral con boa calidade paisaxistica, das suas praias, das suas
augas e dos seus ecosistemas non poden aproximarse simplemente acudindo
a intercambios comerciais nos mercados (turismo, hostalaria). A estimacién
teoricamente correcta € o cdlculo dos impactos no benestar social derivados
dos cambios na calidade dos servizos prestados.

Para readlizar esta estimacidon existen métodos alternativos ao
mercado que poden agruparse en métodos de preferencias reveladas e
métodos de preferencias declaradas. Os primeiros baséanse en mercados
relacionados co ben ou servizo que se desexa valorar e os segundos obtenen
a informacién precisada simulando mercados.

A valoracidon continxente, que € un método de preferencias
declaradas, foi a técnica elixida para estimar a perda de desfrute das visitas
recreativas ao litoral galego que se mantenen despois da marea negra. Como
método de preferencias declaradas consiste en simular un mercado mediante
un cuestionario. No mercado ou escenario de valoracién, o investigador
funciona como oferente e o enquisado como demandante. O oferente
describe e propdn unha situaciéon alternativa (fronte & situacion actual) que, se
acontecese, teria un impacto sobre o benestar dos individuos a cambio dun
determinado custo para eles. O razoamento subxacente é que se o individuo

é favorable ou estd disposto a apoiar o cambio cara & situacion alternativa,

289



implicitamente estd declarando que o beneficio ou utilidade que este cambio
lle proporciona é superior ao custo que ten que asumir.

A construcion do escenario de valoracidn é un proceso lento e
complexo pois da calidade da informacién proporcionada e da comprensiéon
e aceptacion deste por parte dos enquisados depende a fiabilidade e
consistencia dos resultados obtidos?!.

No experimento realizado, utilizouse unha variante da valoracion
continxente denominada “Comportamento Confinxente”. Neste caso non se
lles pregunta aos individuos se estarian dispostos a aceptar o pagamento dun
prezo a cambio dunha mellora. O escenario ofrécelles aos individuos a
posibilidade de obter a mellora a cambio de asumiren algunha modificacion
no seu comportamento, que estd pola sua vez asociado a un custo en tempo
e/ou dineiro e que nos permite deducir o valor precisado.

O escenario de valoracién presentado na presente investigacion
diferenza, co obxecto de mellorar a aceptacion e facilitar a decision aos
enquisados, entre persoas que puideron contemplar persoalmente durante o
ano 2003 manchas de fuel no litoral e aquelas que non tiveron esa
experiencia. En ambos os casos, a estrutura do mercado simulado era similar.
En primeiro lugar, partindo dalgunha das fotografias2 A, B, C ou D do anexo 3,
pediaselle & persoa que imaxinase que estaba nunha praia coas
caracteristicas da fotografia seleccionada e, unha vez nesa situacién, que
supuxese que dispuna da posibilidade de se desprazar a unha praia proxima e
limpa de fuel. Lembrdbaselle que este desprazamento implicaba incorrer en
custos, fanto en tempo como os relacionados co medio de transporte elixido.
A continuacidon preguntdbaselle se, nese caso, estaria disposto a se desprazar
a esa praia limpa de fuel. Esta pregunta permitenos seleccionar aqueles
individuos que estan dispostos a participar e aceptan o mercado simulado.

A continuacion e sé para aqueles que inicialmente acceden a se
desprazaren, realizébase a pregunta de valoracién continxente propiamente

dita. Asi, proporciondbase un custo de partida en termos de tempo (en

?1 Para informacién detallada sobre os métodos de valoracion de preferencias declaradas e a
construcién dun experimento de valoracion, ver Mitchell e Carson (1989) ou Bateman et al.
(2002).

22 Para os que viran manchas de fuel, elixiase aquela que mellor representase a sua experiencia,
e que fora seleccionada nunha pregunta previa. Para os que non viran manchas de fuel,
elixiase unha fotografia das catro posibles aleatoriamente.
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minutos) e de distancia percorrida (en km) e preguntdbase se estarian
dispostos a asumir ese custo para desfrutaren dunha praia limpa de fuel.

O formato de pregunta utilizado é o dicotémico ou binario no cal se
ofrece o cambio a un prezo/custo e o individuo debe decidir se acepta ou
non acepta, € dicir, si/non. Este formato ten a vantaxe de que é semellante ao
comportamento habitual nos mercados de bens de consumo e, en
consecuencia, facilita a tarefa de valoracién, pero tamén ten o inconveniente
de que as respostas poden estar “ancoradas” ou dirixidas polo prezo de
partida, que se percibe como unha pista implicita do verdadeiro valor. Para
evitar este problema, recoméndase (Arrow et al., 1993) a utilizacion de varios
prezos de partida distribuidos aleatoriamente entre varias submostras. En
consecuencia, utilizdronse catro submostras con catro prezos de partida
diferentes: A) 5 km e 10 minutos; B) 10 km e 15 minutos; C) 25 km e 30 minutos e,

D) 50 km e 1 hora.

Cadro 3.2.2.12. Niveles de custo en distancia e tempo

Custo Custo
unitario |desprazamento| Tempo | Custo unitario | Custo do tempo | Custo total
Distancia (€/km)* (€) (minutos) | (€/minuto)** (€) (€)
5 0,1 0,5 10 0,13 1,3 1,8
10 0,1 1 15 0,13 1,95 2,95
25 0,1 25 30 0,13 3,9 6,4
50 0,1 5 60 0,13 7,8 12,8

*Especificado no cuestionario.
**Qbtido a partir de Caride e Gonzdlez (2003)

No noso caso os prezos de partida e a sua equivalencia en euros,
amoésanse no Cadro 12. O custo por km percorrido especificbase no
cuestionario (0,1€/km) e a valoracién do tempo de desprazamento obtivose a
partir do traballo de Caride e Gonzdlez (2003), no cal se infiren as disposicions
ao pagamento por reducions no tempo de viaxe relacionadas coa entrada
en funcionamento do servizo ferroviario de alta velocidade Galicia-Madrid.
Asumimos como valor aplicable ao noso caso, ao valor asociado ao tempo de

OCio%.

73 Nos primeiros estudos ou aplicaciéns en que se utilizaba algunha valoracion monetaria do
tempo, recorriase a un valor expresado en porcentaxe do salario/hora. Hoxe en dia esta
aproximacién estd superada e recoméndase a utilizacién de estimacions directas do valor do
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Cadro 3.2.2.13. Descricion das respostas & pregunta de valoracion

Rexeitan Aceptan
Prezo (€) Tamano da Individuos Porcentaxe Individuos Porcentaxe
mostra

1,8 101 2 1,98 99 98,02

2,95 134 2 1,49 132 98,51

6,4 138 10 7.25 128 92,75

12,8 91 13 14,29 78 85,71
Total 464 27 5,82 437 94,18

A primeira observacion que deriva do Cadro 13 é que a medida que
aumenta o prezo que deben asumir os individuos para desfrutar dunha praia
totalmente libre de fuel, estdn menos dispostos a aceptar o desprazamento
proposto, o cal é coherente coas expectativas e constitie un primeiro sinal de
validez e fiabilidade dos resultados. Non obstante, os datos demosiran que os
prezos elixidos eran demasiado baixos, pois menos do 2% da mosira responde
negativamente ante os dous primeiros prezos e, incluso para o prezo mais
elevado, s6 o 14,29% non estaria disposto a desprazarse. Isto implica que a
maior parte das persoas da mostra estan dispostas a aceptar custos ainda
superiores aos ofrecidos para accederen a praias limpas de fuel. Esta
caracteristica implica que os resultados obtidos estdn, probablemente,
nesgados & baixa.

As respostas obtidas mediante a valoracion continxente dicotomica
uvtilizanse para estimar un modelo que explique a probabilidade de que o
individuo rexeite ou acepte o desprazamento. As expectativas tedricas son
que a resposta dos individuos estda influida en primeiro lugar polo prezo de
partida asignado, pero tamén por variables de tipo socioeconémico, actitudes
e experiencias.

Infroduciuse tamén unha pregunta para detectar respostas protesta,
que son as proporcionadas por individuos que non estan dispostos a aceptar o
custo para obter o beneficio asociado por motivos relacionados co
rexeitamento ou falta de comprension do proceso de valoracion. No noso
caso, na pregunta de seguimento incluimos duas explicaciéns relacionadas

con motivos de protesta: se considera dificil tomar decisions como as expostas

tempo obtidas a partir de decisiéns dos individuos nos mercados (sexan estes reais ou
simulados), por exemplo é o caso dos aforros de tempo en diferentes modos de fransporte.
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ou se non ten suficiente informacién para decidir. Ningin dos individuos que se
negou a aceptar o desprazamento a unha praia limpa de fuel elixe eses
motivos como explicativos da sUa resposta. A maior parte (12 persoas de 27, o
44%) apuntan ao tempo de desprazamento como o factor explicativo da sua
negativa.

Presentamos inicialmente os resultados dos modelos logit e probit
utilizando como variable dependente ou explicada a aceptacidn ou
rexeitamento do desprazamento (Cadro 14) e, como variable explicativa
desta decision, o prezo. Como era de esperar, os resultados de ambos os
modelos son moi similares, destacando a elevada significatividade do prezo e
0 seu signo negativo, o que apoia a validez tedrica da aplicacion, pois isto
implica que a maior prezo de partida maior serd tamén a probabilidade de

rexeitamento do desprazamento proposto.

Cadro 3.2.2.14. Resultados dos modelos logit e probit bdasicos

LOGIT PROBIT
Coeficiente | Estatistico t Coeficiente Estatistico t
4,1363* 2,2167*
CONSTANTE (0.45137) 9,164 (0.2011) 11,018
-0,1903* -0,0939*
PREZO (0.0468) -4,064 (0,0229) -4,100
Log-verosimilitude -94,50 -94,33
Log-ver restric. -102,99 -102,99
Chi-cadrado (gl) 16,97 17.32
N° observaciéons 464 464

Erros estdndar para os coeficientes entre parénteses

*p<0,01; **p<0,05;***p<0,10.

As variables que, ademais do prezo, aparecen como significativas a

hora de explicar as decisidons dos individuos son as enumeradas no Cadro 15.

74 A diferenza entre os modelos logit e probit € que o primeiro supdn unha distribucién loxistica
para os datos e o segundo asume unha distribucion normal.
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Cadro 3.2.2.15. Variables explicativas individuais

Variables Interpretacion Valores
5km + 10 minutos
. . o 10 km + 15 minutos
PREZO Prezo de partida ofrecido ao individuo. 95 km + 30 minutos
50 km + 60 minutos
EXC MUN Se realizou excursidons sen pernoita dentro 1=si
- do seu municipio entre os anos 2002 e 2003 O=non
Se a actividade que realiza con maior 1=si
PASEAR L . N
frecuencia é pasear a beira do mar 0=non
PROTESTA Se participou en manifestacions durante a l=5|
marea negra 0=non
Diferenza entre pernoitas realizadas no
PERNOITAS litoral no ano 2002 e as realizadas en 2003
ESTUDOS Se o individuo ten estudos bdsicos l:SI
0=non

Os resultados da estimacion con base nos modelos logit e probit con

variables explicativas individuais —que, de novo, xeran resulfados moi similares-

preséntanse no Cadro 16.

Os coeficientes das variables explicativas indicannos a magnitude

da sua influencia na decision de favorecer ou non a medida proposta, e o

signo deles informanos de se a variable inflie positiva ou negativamente nesta

decisiéon. Observamos que o prezo segue a ser unha variable moi significativa

nas decisiéns dos individuos e a sUa influencia é negativa, como era de

esperar.
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Cadro 3.2.2.16. Estimacion de regresions logit e probit con covariables

LOGIT PROBIT
Coeficiente Estatistico t Coeficiente Estatistico t
3,3491* 4,389 1,7847*
CONSTANTE (0.7631) (0,4057) 4,399
-0,2037* -4,052 -0,9163*
PREZO (0,0502) (0,0242) -3.783
-1,3615%* -2,990 -0,6318*
EXC_MUN (0,4553) (0,2169) 2912
1,5470* 2,395 0,7026**
PASEAR (0,6459) (0,3558) 1,975
0,0007*** 1,851 0,0007
PROTESTA (0,0008) (0,0004] 1.3
-0,0010** -2,282 -0,0004**
PERNOITAS (0,0004) (0,0002) 2,066
-0,757 1% -1,724 0,3729***
ESTUDOS (0,4391) (0.2201) 1,694
Log-verosimilitude -83,81 -84,94
Log-ver restric. -102,99 -102,99
Chi-cadrado (gl) 38,35 36.09
N° observacions 464 464
Disposicion ao asumir custo 16,44 19,48
(media) en euros. (14,05; 17,05) (17.60; 21,36)

Erros estdndar para os coeficientes entre parénteses
*p<0,01; **p<0,05;***p<0,10.

Da estimacion tamén se deduce que os individuos que realizaron
excursions sen pernoita dentro do seu propio municipio estédn menos dispostos
a aceptar desprazamentos para mellorar a sUa experiencia recreativa que
aqueles que realizan excursions fora do seu municipio ou outro tipo de viaxes
de maior duraciéon. Se a actividade que realiza con maior frecuencia € pasear
d beira do mar, o enquisado estd mdis disposto a pagar por mellorar a
calidade da sUa experiencia recreativa. Tamén estdn mdis dispostos a aceptar
custos para accederen a unha praia limpa de fuel os que participaron
activamente en protestas sociais. Os individuos que amosan unha maior caida
nas pernoitas realizadas entre o ano 2002 e 2003 aceptan con menor
probabilidade o desprazamento. Parece coherente pensar que, tal e o como
indica o seu comportamento real, prefiren non pernoitar ou facelo en menor
medida no litoral afectado, o que reforza os criterios elixidos para a seleccion
da mostra. Finalmente, os individuos de menor nivel educativo estdn menos

dispostos a aceptar os custos de desprazamento para acadaren a mellora.
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O cdlculo da disposicion media para asumir o custo (en euros) para
obter unha experiencia recreativa de calidade similar & desfrutada antes da
marea negra € de 16,44 euros de media para o modelo logit (intervalo de
confianza ao 95% entre 14 e 17) e de 19,48 euros para o modelo probit (IC
entre 18 e 21).

Cadro 3.2.2.17. Estimacion de perdas de utilidade en usos que se mantenen en

2003
Milléns En litoral Perda Impacto
diaria
Xornadas de excursion 42,2 13,1 5 - 65,5
Pernoitas en viaxes 38,9 14,0 14,0 -196,0
Total impacto -261,5

Fonte: elaboracion propia

Para as pernoitas en viaxes de residentes, os datos do ano base,
corrixidos cos impactos estimados nas epigrafes previas, sitbannos nun total de
38,9 milléns de pernoitas que se mantenen. Como sé o 60% destas pernoitas
ten como obxectivo o litoral e considerando sé aquelas partidas en que se
reduciu?s o uso, as xornadas viaxeiras potencialmente afectables pola nosa
estimacién de dano diario na satisfaccion derivada do litoral ascenderia a 14
milléns. Aplicado o menor valor unitario dos estimados, as perdas de utilidade
sO por este capitulo ascenderian a 196 milléons de euros.

No caso das excursions, os datos do ano base, corrixidos coas
estimaciéns de menores ou maiores usos, sitbannos nun total de 42,2 milléns de
xornadas que se mantenen en 2003. Consideramos neste caso vinculadas ao
litoral o 68% delas (segundo o propio resultado da enquisa a fogares) € non
consideramos obxecto de eventuais perdas de utilidade aquelas que non
viron reducir os seus fluxos en 2003 (& dicir, as realizadas por residentes e dentro
do seu propio municipio). Ainda asi, o volume que se vai considerar € de 13,1

milldns de xornadas.

?5 Suponemos que os que aumentaron non tefen mingua de utilidade.
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Neste caso, e procedendo de novo de forma conservadora,
consideramos que a perda de utilidade dunha xornada de excursidon deberia
valorarse tendo en conta a relacién que existe entre o gasto realizado nunha
excursion (sen pernoita) e o efectuado nunha viaxe con pernoita (12,5/40,7 d&
un 30,3%). Se aplicamos a porcentaxe obtida a 16,4 euros, resulta unha perda
diaria de aproximadamente 5 euros, co que o impacto ascenderia a 65,5
milléns de euros.

Observe o lector como esta partida de 261 milldns de euros por si soa
triplica a estimacién de danos en menores usos € como deixa moi pequenas
as cifras que por este concepto e mediante estimacions indirectas na epigrafe
3.2.1 se agregaban das estimacions derivadas de datos do IET. Notese que esta
cifra de mais de 260 milldns de euros ascenderia en todo caso ao 14,3% do
valor dos usos activos para o ano base (1.827 milléns de euros da epigrafe
3.1.1).

3.2.3. SINTESE DE PERDAS RECREATIVAS

Nesta epigrafe abordouse a valoracion de perdas en actividades
recreativas realizadas na costa galega como consecuencia da marea negra.
Estas perdas engloban tanto as correspondentes a aquelas visitas que deixan
de realizarse (desfrute recreativo que deixa de producirse) como as asociadas
ds visitas que seguen realizindose pero, evidentemente, cun menor desfrute
asociado. Nas estimacions realizadas nesta epigrafe, estimase — con base en
diversas aproximaciéns — o segundo grupo de perdas recreativas, o menor
desfrute das visitas que persistenss.

Para obter a estimacion utilizamos estimaciéns indirectas, partindo
de observacions doutras mareas negras e estatisticas disponibles, coma
directas, a partir dunha mostra representativa de residentes en Galicia que

visitaron o litoral galego polo menos unha vez entre os anos 2002 e 2003.

% Para o resto, asUmese implicitamente que as perdas equivalen ao gasto que deixa de
redlizarse. Isto constitUe un suposto conservador que indica que a estimacién final serd unha
aproximacion inferior & magnitude real das perdas.
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Obsérvase que sé unha pequena parte de visitantes pernoitan en
establecementos regrados (s6 un 25%), o que ilustra — de novo — a magnitude
dos datos non abordados polas estatisticas ao uso. Respecto dos usos
realizados no litoral, é salientable a diminucién da frecuencia coa que realizan
as actividades mdis habituais no litoral (tomar o sol, pasear ou banarse) o que
concorda cun empeoramento da percepcion da calidade da area, da auga
de bano e da calidade do contorno entre os anos 2002 e 2003. Tamén é
coherente coa percepcidon e o comportamento a adopcidén de condutas
preventivas ou de minimizacién de riscos, como a diminucidén nos banos ou a
menor inxestidon de produtos derivados do mar, entre outros.

Os resultados das estimaciéon (indirectas e directas) das perdas
recreativas resUmense no Cadro 3.2.3.1, e agréganse as perdas turisticas para
obter unha visién global das perdas turistico-recreativas ou relacionadas cos

usos activos do patrimonio natural.

Cadro 3.2.3.1. Estimacions de perdas de satisfaccion/utilidade

(milléns de euros)

Perdas de Perdas
Tipo de i i
3 Método vtilidade turistico-
estimacion
recreativas
Transferencia de danos 92,7 170,8
Estimacions Diferenza coa conxuntura espanola 85 207
indirectas Desviacion sobre a tendencia da
84 218
demanda
Estimacions
Valoracion contfinxente 261,5 365

directas

Se consideramos estimacions indirectas as perdas de utilidade, as
perdas de utilidade oscilan entre 84 e 92,7 milldbns de euros, e as perdas
turistico-recreativas sitanse entre 179 e 218 milldns de euros. Se partimos das
estimacioéns directas, teoricamente mdis correctas, das perdas de benestar

social derivadas do menor desfrute recreativo, obtemos unhas perdas de
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utilidade de 261 millébns de euros que, agregadas ds perdas turisticas, ofrece

unha cifra final de 365 milldns de euros?’.

3.3. CONCLUSIONS

Os resultados obtidos na estimacion do impacto nos usos? turistico-

recreativos asociado coa deterioraciéon do litoral galego en 2003 como

resultado das mareas negras do Prestige, coas diferentes aproximacions e

fontes de datos manexadas na epigrafe 3.1, son os que seguen:

Cadro 3.3.1. Avaliaciéons de danos en frecuencia e intensidade de usos

Epigrafe e contido Valor
Milléns euros  Reclamables

3.1.2. Estimacidéns indirectas

Transferencia de danos - 78,1 - 51,1
Diferenza con conxuntura espanola -122,4 -50,0
Desv. sobre tendencia da demanda -133,8 - 65,1

3.1.3. Estimacions directas
Enquisa directa a fogares -103,6 -72,6
Enquisa a establecementos hoteleiros - 90.1 - 59,1

Estes impactos deben complementarse coa estimacion do dano
causado d utilidade ou satisfaccién dos usos que seguen a ter lugar no Noso
litoral despois da marea negra. Neste caso as diferentes estimacions e

hipoteses realizadas proporcionan os seguintes resultados:

Cadro 3.3.2. Avaliacion de danos na utilidade de usos que persisten

Epigrafe e contido Valor en milléns de euros

’"Lembremos que os prezos utilizados no exercicio de valoraciéon continxente resultaron ser
demasiado baixos, que non consideramos perdas de ufilidade para aqueles usos que non
diminden e que para estimar as perdas de utilidade estimadas o son para unha visita con
pernoita (e que as perdas recreativas correspondentes a unha excursién son o 30% destas).
Todos estes supostos indican o conservador da nosa aproximacion.

78 Como referencia bdsica, a valoracién dos usos turistico-recreativos realizados en Galicia no
escenario cero ascende a 1.827 milldns de euros segundo os nosos cdlculos, cifra que Turgalicia
eleva a 2.712 millléns de euros.
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3.2.1. Estimacidéns indirectas

Transferencia de danos (-10%) - 92,7

Diferenza con conxuntura espanola (-10%) - 850

Desviaciéon sobre tendencia da demanda (-10%) - 84,2
3.2.2. Estimacions directas

Enquisa directa a fogares -261,5

A vista dos resultados, presentamos as seguintes consideracions finais en forma
de sintese.
En primeiro lugar e respecto as hipdteses , tanto nas previsions de

danos ao turismo trasladadas polos gobernos ao FIDAC (60 a 70 Meur) como
nas estimacions deste (31,7 a 44,4 M euros), partimos da hipdtese de que
poderia suceder que ambos infravalorasen agqueles danos que inclien e que,
ademais, deixasen féra partidas importantes. O maior importe dos citados (70
M) suporia un impacto do 4% sobre os gastos globais asociados aos fluxos
turisticos de Galicia segundo as nosas estimacions para 2002 (ou do 2,3% do
gasto turistico estimado por Turgalicia).

Debemos ter presente que os datos de ocupacion hoteleira (desde
a oferta regrada e obxecto de mostra polo INE) non chegan & cuarta parte
das pernoitas que desde o lado da demanda cuantifica o IET na sua mostra a
fogares. A distinta realidade do sector capturada pode ofrecer datos de
conxuntura ou proxeccions de impacto distintas. Tamén este feito estaria
detrds de que sO, se cadra, os establecementos regulares presentasen
reclamaciéns de danos?. E debido a iso que existen diferenzas substantivas no
noso diagndstico de conxuntura 2002-2003, realizado sobre un coOmputo de
mdais de 40 millons de pernoitas, respecto ao que deriva de mera andlise do
turismo regrado (con s6 algo mdis de 6 millons de pernoitas).

En xeral, os médulos de gasto diario utilizados nas nosas estimacions
o son por contias prudentes e conservadoras en relacién a outras opcidns
disponibles. De feito, o noso escenario cero estima unha valoracién dos usos
activos para 2002 en 1.827 M euros (6,8% do VAB galego) fronte aos 2.712 M
euros (10% do VAB galego) que estima Turgalicia. S6 un ferzo destas
cantidades estaria asociado a gastos en establecementos regrados e, en
consecuencia, seria o escenario cero dos lucros cesantes reclamables para o
FIDAC.

?9 Extremo que confirma a nosa mostra a establecementos onde dos afectados negativamente
s& un 22% conece o que é o FIDAC e sé o 6% manifesta ter pensado presentar algunha
reclamacion
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As estimaciéns de perdas realizadas, tanto directas coma indirectas,

permitennos concluir o seguinte:

O noso escenario de transferencia de impactos (doutras recentes
mareas negras en Europa), agregando perdas turisticas e recreativas,
triplica as estimacions de danos gobernamentais e do FIDAC ainda que
se axusta bastante a estas na epigrafe de danos ao sector regrado. A
maior contia da nosa estimacion deriva dos impactos na oferta non
regrada e nas perdas de utilidade nos usos que se mantenen.
Obsérvase un peor comportamento (tanto diferencial co resto de
Espana, como respecto & nosa tendencia) en todos os fluxos analizados
coa excepcidn das viaxes internas de residentes. Neste fluxo, tanto as
fontes de segunda man coma os nosos traballos de campo informan de
incrementos que haberia que asociar a un efecto solidario ou de
turismo catastrofico. O contrario sucede cos fluxos desde féra de
Espana, partida para a que o IET especifica unha caida de 86 Mill. euros
no gasto turistico.

A estimacién de danos como diferenza coa conxuntura espanola eleva
os montantes estimados como transferencia de danos, que para os
menores usos pasa de 78,1 Mill. euros a 122,4 Mill. euros. Para estes
menores usos, 0s danos cuantificables que non son reclamables
superarian os que son reclamables (establecementos regrados). Sucede
o0 mesmo, con cifras lixeiramente superiores, cando a estimacion se fai
en relacion & tendencia previa dos usos turistico-recreativos en Galicia.
De maneira reiterada as nosas estimacions de danos aos usos turistico-
recreativos (reclamables ou non) superan o tope (170 Mill. euros) de
responsabilidade de que dispdn o FIDAC para todos os danos e gastos
ocasionados por unha marea negra.

A nosa mostra a fogares permite estimar un capitulo de usos de
residentes (excursions dentro do propio municipio) do litoral que supera
as excursions que controla o IET (fora do municipio de residencia). Neste
caso comprébase unha tendencia lixeiramente positiva (como sucedia
Xa coas viaxes internas, que esta fonte volve corroborar). Esta tendencia
caberia interpretala como unha reaccién defensiva ou de refuxio nun

litoral préximo  (pois si diminlen as que se realizan féra do propio
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municipio) ante o impacto das verteduras de fuel en boa parte da
costa galega.

« Comprébase unha caida en termos de facturacidon dos
establecementos regrados enquisados (tanto en servizos de hostalaria
coma de restauracion) que supera a anotada ao medila en taxas de
variacién interanual das pernoitas. A perspectiva da oferta sitia o
impacto en menores usos (90 Mill. euros) no intervalo das estimaciéns de
tfransferencia de impactos e o obtfido como desviacidon sobre a
tendencia da demanda (de 78,1 Mill. euros a 133,8 Mill. euros).

« Cunha moi prudente afectacion da perda de utilidade estimada pola
nosa mostra a fogares (14 euros/dia para viaxes e 8 euros/dia para
excursions), afectada aos dias ou xornadas que persisten de usos ao
litoral en 2003, o dano xerado (261 Mill. euros) triplica tanto o imputable
a0s menores usos como o valor que inicialmente estimamos para este

componente de impacto como transferencia doutras mareas.

A agregacién de danos para 2003 (en usos menos satisfactorios, a estimacion
directa de maiores ou menores usos de residentes e os datos para non-
residentes do IET) sitUannos en cifras que superan os 365 Mill. euros. O impacto
global seria, en consecuencia, dun 20% sobre o noso escenario base e dun

13,5% sobre os datos de Turgalicia para 2002.
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